ki
Ministerio del
Interiory
Seguridad
Pablica
OF. ORD. N° 3570/2018
ANT.: 1} Ley N° 19.553 de fecha 4 de febrero de
1998.
2} Decreto N° 983 de fecha 12 de enero de
2004, Aprueba Reglamento para Ia
aplicacion de Incremento por
Desempefio Colectivo del articulo 7 de la
Ley N° 19.553 Ministerio de Hacienda.
3) Of. N° 178 de fecha 15.01.2018, gue
remite Informe de Cumplimiento CDC
afio 2017.
MAT.: Comunica conformidad respecto del
Informe de Evaluacién Definitiva de las
Metas de Gestion, comprometidas en el
Convenio de Desempefio Colectivo afio
2017.
SANTIAGO, 02 de febrero de 2018.
DE : MARIO FERNANDEZ BAEZA
MINISTRO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
A : CLAUDIO ORREGO LARRAIN
INTENDENTE Y EJECUTIVO DEL GOBIERNQ REGIONAL METROPOLITANO
1) De acuerdo a lo dispuesto en la normativa sefialada en el antecedente, cada Jefe de Servicio
enviara al Ministro del ramo, el informe definitivo sobre el grado de cumplimiento total de las
metas de gestion definidas para cada uno de los equipos de su Institucion y comprometidas en el
respectivo Convenio de Desempeiio Colectivo. El Ministro del ramo deberd dar su conformidad o
formular las observaciones que le merezca a dicho informe, para lo cual el Auditor Ministerial
aportara la verificacion respectiva.
2) Respecto del informe de Evaluacion Definitivo de las metas de gestion, definidas en el Convenio

de Desempefio Colectivo 2017, de! Gobierno Regional de Metropolitano; el Ministro que suscribe

expresa su conformidad acerca del cumplimiento infermado.

ID 16011831




Ministerio del
interior y
Seguridad
Publica

3) Corresponde ahora que el Jefe Superior del Servicio certifique, mediante Resolucién Exenta, para
que sea visada por el Subsecretario de Desarrollo Regional y Administrativo, el grado de
cumplimiento global para cada equipo de trabajo durante el afio 2017; y determine los
porcentajes a pagar, a los respectivos equipos, por concepto del incremento por desempefio

colectivo durante el afio 2018.

Saluda atentamente a Usted.

Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo — SUBDERE
- Archivo Gabinete Ministro del Interior y Seguridad Publica

- Auditoria Ministerial

- Oficina de Partes
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ANT: ~ Of Ord. N® 31,691 de Auditoria Ministeriat.

MAT.. Remite Medios de Verificacion del
Convenio de Desempeno Colectivo 2017,

LEONARDO OLEA CARiZ S
AUDITOR MINISTERIAL _ '
MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

CLAUDIO ORREGO LARRAIN
INTENDENTE
REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO

Por medio del presente y en relacién al antecedente, adjunto remito a usted en forinato digital los
medios de verificacion de cada uno de los equipos de trabajo det Convenio de Desempefio Colectivo
2017 de este Gobierno Regional, de acuerdo a lo instruido por vuestro Servicio.

Sin otro particular, saluda atentamente.

Destinatario
Administracion Regional - Gobierno Regional Metropolitano de Santiago
Departamento de Gestidn Institucional - Gobierno Regional Metropolitano de Santiago
Unidad de Auditoria Interna - Gobierno Regional Metropolitano de Santiago

I

AT ¥6
I RA Y

Bandera 46 « Santiago de Chile « (56-2) 22509000 « www.gobiernosantiago.cl

000001



| slges
'DEPARTAKENTO DE GESTION INSTITUCIONAL o c3acos

(3 ?UPOL T‘l' £ u{

“SANTIAGO

INFORME FINAL 2017

CONVENIO DE DESEMF_’ENIO COLECTIVO (CDC)

El Convenio de Desempefio Colectivo (CDC) tiene como objetivo general el mejoramiento de la
gestién en las areas vinculadas a fa inversion, administracién y planificacién regional, mediante
el cumplimiento de metas vinculadas a éstas.-Ei grado de cumplimientc de dichas metas de
gestién determinard el incremento por desempefio colectivo a que se refiere el articulo 7°dela
Ley N° 19.553, qué corresponderéa percibir durante el afio 2018 a los funcionarios del Gobierno
Regional Metropolitano de Santiago, adscritos a los respectivos equipos de trabajo.

Asimismo, precisar que el Convenio de Desempefio Colectivo es revisado, en el caso de los
Equipos de Trabajo N° 1 y N° 3 por la Unidad de Auditoria Interna del Servicio, mientras que el
Equipo de Trabajo N° 2 por Auditoria Ministerial del Ministerio del Interior y Segundad Publica,
instancias que validan el nivel de cumplimiento anual.

Equipo N° 1: Divisién de Anélisis y Control de Gestién v
Departamanto Juridico

Los Indicadores comprometidos del Equipo de Trabajo N° 1 para el afio 2017 fueron 9, todos
elios con reportabilidad trimestral, cumplimiento anual y de caracter porcentual. A continuacién
se presentan con sus respectivos anéhsns

'\ 80% S e e . '
70% - '
- 60% .
Indicador: 1.- Participacion del 50% 5 Efectivo Ao 2017: 96%
80% de la dotacion efectiva del 96% ot Meta: 80%
Equipo de Trabajo N°1 en el 40% - ; Categoria de Avance:
proceso censal 2017 en la 30% - _ Cumplido
Region Metropolitana de ' Responsable: Jefatura Division
Santiago - 20% ) : de Andlisis y Control de Gestién
' 10% 1
0% —_—
Porcentaje de cumplimiento

Se informa por parte def Jefe (S) de la Divisién de Andlisis y Control de Gestién que respecto
de! Equipo de Trabajo N° 1, participaron 46 funcionarios de un total de 48, por tanto su nivel de
cumplimiento es de 96% en el prooeso censal 2017.

Precisar que esta meta se cumplié el 2° trimestre del presente afio de acuerdo a lo planifi cado
en forma y fondo.

t
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) | 100% - !
- 90% -
t 80% - o
Indicador: 2.- Elaborar - 70% - Efectlv; :t:?%?‘; +100%
informes del médulo DIVAC, de || 60% - Categorfa de Avance:
desempefio y de resultados, |- 5oy 100% 9 Cumpido )
del uso de la plataforma !
. . . 40% L Responsable: Jefaturas
Sistema Administracion de la |
Gestién de la Inversién 30% 4 ¢ Departamentos de la DIVAC'y
Regional SAGIR . 20% - | Jefatura Departamento de
g ' L% | \ Informatica
0% : -~ i
t Porcentaje de cumplimiento '
|

El Departamento de Gestién de Iniciativas de Inversion y Activos No Financieros comunicé a la
Jefatura de la Divisién de Andlisis y Controt de Gestién y Administracién Regional, en forma
trimestral.la informacién del desarrollo de |a cartera de proyectos en SAGIR.

El informe acumulado a ia fecha refleja que se encuentran cargadas 284 iniciativas de arrastre
2016 y 117 proyectos nuevos para el periodo 2017, lo que totaliza 401 iniciativas vigentes
correspondiente a los subtitulos 22-29-31, las cuales fueron actualizadas en un 100% durante
el periodo, de acuerdo a las caracteristicas de cada una de éstas.

El Departamento de Actividades de Cultura, Deporte y Seguridad Ciudadana comunicé a la
Jefatura de la Divisién de Andlisis y Control de Gestién y Administracion Regional, en forma
trimestral la informacién del desarrollo de 1a cartera de los proyectos en SAGIR.

El informe acumulado da como resultado 1.103 iniciativas de inversidn cargadas de arrastre del
afio 2016 y 795 proyectos nuevos para el periodo 2017, lo que suma 1.898 iniciativas en total,
las cuales fueron actualizadas y/o cargadas en SAGIR en un 100% durante el periodo, de
acuerdo a las caracter(sticas de cada una de éstas.

El Departamento de Transferencias de Capital comunicé a la Jefatura de la Divisién de Andlisis
y Control de Gestién y Administracién Regional, en forma trimestral el desarrollo de la cartera
de proyectos en SAGIR.

El informe acumulado a la fecha reflgja que estan cargadas 330 iniciativas de arrastre 2016 y
175 proyectos nuevos para el periodo 2017, por tanto se da cuenta de 505 iniciativas en total,
las cuales fueron actualizadas yf/o cargadas en SAGIR en un 100% durante el pericdo, de
acuerdo a las caracteristicas de cada una de éstas.

El informe final de desempefio y resultados realizado por el Departamento Informatica, da
cuenta del uso de la plataforma SAGIR, detalla cada perfil y médulos que contiene para los
Departamentos de la Division de Andlisis y Control de Gestion. Se puede precisar a grandes
rasgos el uso por perfiles, ingresos y opciones mas recurrentes utilizadas por Departamento.
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50% -~ . i
45% -
Indicador: 3.- Elaborar un : 40:; 7 .
informe del estado de los -, 359 - ' . o . E0
proyectos financiados con 1 30% Efectw:ﬂ An? 2?,17' 53%
; . ) - 53% eta: 50%
cargo Fondo:Regional de Cateqgoria de Avance:
Iniciativa Local (FRIL), en . 25% | g Cumplido :
. €jecucion afio 2017, 20% 1 ! Responsable: Jefatura
|dentlﬁca.ndo I.a,s depllldafles en 1| 15% - : ‘ Departamento de Transferencias
su asignacion, ejecucion, ' de Capital
rendicion de cuentas y otras | 10% 1 11 7
que se ohserven P59 4 i '
0% - L

Porcentaje de cumplimiento

a

Se remitieron los - respectivoé documentos trimestrales de la Jefatura- del Departamento
Transferencias de Capital a la Jefatura de la Divisién de Analisis y Control de Gestion, con la
siguiente informacién: .
1) Noémina de las IDI del FRIL, en ejecucibn ¢on el estado de los proyectos Co
2) Fichas de Terreno firmadas por los analistas con las fotografias de las IDI supervisadas

Y para el cuarto trimestre se agtegé:

3) Informe con el analisis y el resultado de las supervisiones efectuadas y con el o los
_ planes de accion , .

En tégminos acumulados se remitieron en total 91 fichas de terreno sobre una base de célculé
de 173 proyectos FRIL en ejecucion, por tanto su nivel de cumplimiento fue de 5§3%. .

En el informe del andlisis y resultado de las supervisiones en terreno, se destaca que el
objetivo principal es detectar oportunamente posibles incongruencias técnicas de los proyectos
y antecedentes que envian las unidades técnicas sobre el estado de avance de éstos. En
relacién al plan de accién se informa que se realizaron jomnadas de capacitacién con los
equipos municipales para fortalecer la gestién en la ejecuciéon de las iniciativag y se va a
continuar con la periodicidad de visitas a terreno. '

- )

100% A
. 90% - ;
Indicador: 4.- Capacitar en el 80% -
100% de las provincias rurales 70% - Efectivo Afio 2017: 100%
de la Regién Metropolitana de 60% - Meta: 100%
Santiago a las unidades 50% : Categoria de Avance:
técnicas municipales en el 40% - Cumplido
proceso de ejecucién, rendicion | | Responsable: Jefatura
de fondos y cierre de los 30% : , Départamento de Transferencias
proyectos del Fondo Regional 20% A de Capital
de tniciativa Local, (FRIL) 10% - i '
. 0% I ’ .. I_...___
Porcentaje de cumpllmlento ’
s = o oo = a— o —

El Departamento de Transferencias de Capital informa a la Jefatura de la Divisién de Analisis y
Control de Gestién que se registraron 5 capacitaciones, en las Provincias de Chacabuco,
Cordillera, Maipo, Melipilla y Talagante, alcanzando un 100% de cumplimiento de acuerdo a la
meta planificada. 7 N

'Segan lo detallado en el Informe final, se logré determinar las debilidades en términos
administrativos, legales y técnicos de los proyectos en ejecucién, de una cartera vigente de

"F o Bandera 46 « Santiago de Chile « (56-2) 2250 5000  www.gobiemosantiago.c!
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385, los que fueron abordados por los profesionales del Departamento Transferencias de
Capital en conjunto con profesionales de SERVIU y Vialidad, dando énfasis en estas
capacitaciones a la entrega de informacién por parte de los municipios en temas relacionados
con ejecucion, transferencias, rendiciones de recursos.

Indicador: 5.- Elaborar un

. . 70%

informe del estado de los i 50% : ' Efectivo Afio 2017: 91%
proyectos financiados con ; * 91% | i Meta: 70%
cargo al subtitulo 31 del ' 40% -2 S ‘; .Categoria de Avance:
Programa 02 de Inversion i ; " Cumplido
Regional que se encuentren en | 30% 1 . : Responsable: Jefatura
ejecucion durante el afio 2017, | ! J ! Departamento de Gestién de
identificando las debilidades en || 20% . Iniciativas de Inversién y Activos
su ejecucion y ofras que se [ _l no Financieros
observen i 10% ' . .
- o doe b L
) Porcentaje de cumplimiento
|

Se remitieron los respectivos documentos triniestrales de la Jefatura del Departamento de
Gestién de |niciativas de Inversién y Activos No Financieros a la Jefatura de la Divisién de
Andlisis y Control de Gestidn, con la siguiente informagién:

1) Nomina de las DI subtitulo 31 del Programé 02 de Inversién Regional en ejecucién
2) Fichas de terrenc firmadas por los analistas con fotografias de las IDI supervisadas

Y para el cuarto triméstre se agregé:
3} Informe final de desempefio y resultados

En términos acumulados se remitieron un total 58 fichas de terreno 'sobre una base de célculo
de 64 proyectos en ejecucion.

En el informe final de desempefio y resultados se da cuenta del nivel de cumplimiento de este
indicador, mencionando dos hitos relevantes; el primero que el analista ha logrado
empoderarse del proyecto, ya que logra conocer la realidad de éste ademas de sus avances,
problematicas presentadas en su ejecucion y contro! de la carta Gantt y el segundo de poder
plasmar la actualizacién de Ias iniciativas supervisadas en la plataforma SAGIR.

L 30% -
Indicador: 6.- Elaborar un % -
informe del estado de las : 259,‘ 1 !
iniciativas financiadas con | ? j Efectivo Afio 2017: 39%
cargo al fondo de.Cultura, ! 20% 1 Meta: 30%

Deporte y Seguridad i t 3% : ' Categoria de Avance:
Ciudadana (6%), que se 1 153% - L, *  Cumplido
encuentren en ejecucién ! ! i , ' Responsable: Jefatura

durante el afio 2017, 10% - ) C ! | Departamento de Actividades de

identificando las debilidades en [ . Cultura, Deporte y Seguridad
su asignacidén, ejecucion, 5% - ! t Ciudadana
rendicidn de cuentas y otras ' i
que se observen 0% +——-r — | - !
R Porcentaje de cumplimiento E

Se remitieron los respectivos documentos trimestrales de la Jefatura del Departamento de
Actividades de Cultura, Deporte y Seguridad Ciudadana a la Jefatura de la Divisién de Andlisis
y Control de Gestion con la siguiente informacién:
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1} Noémina de las IDI's del 6% cultura, deporte y seguridad ciudadana en ejecucion
2) Fichas de terrenc firmadas por los analistas con fotografias de las 1DI's supervisadas

Y para el cuarto trimestre se agregoé:

3) Informe final de desempefio y de resultados.

Precisar que el primer trimestre se remitieron 70 fichas, en el sequndo 3 y el tercero 24, por
tanto su nivel cumplimiento para el periodo es de un 39% sobre una base de célculo de un tope
de 250 iniciativas, de acuerdo a ia nota N° 3 de la meta de gestion indicada en el Convenio de
Desempefio Colectivo.

Finalmente, el Informe final de desempefio y resultados sefiala que.en la cartera de proyectos
visitables para el periodo se consideraron 692 de arrastre afio 2016 y 17 proyectos nuevos, se

indican las problematicas presentadas previas a las visitas, asi como durante y posterior a

ellas. Del total de iniciativas visitadas, 69 estaban en ejecucion optima, 7 parcialmente y 23 sin
ejecucién, lo que arroja un 70% en ejecucidn con actividades en desarrollo durante_ las
supervisiones y un 30% restante sin ejecucién los que presentaban diferentes problemas como
por ejemplo: error en cronograma, cambio de lugar de la actividad, suspensién de clases, etc.

El beneficio de las visitas a terreno permite visualizar la ejecucion de cada uno de los
proyectos, tomar contacto mas directo con las unidades técnicas, lo que facilita la ejecucion, y
entregar las directrices para corregir los etrores que puedan tener.

80% —|
70% 1 - :
: 60% 4 _
Indicador: 7.- Normalizarlas | gqo; J Efectivo Ao 2017: 100%
rendiciones pendientes a través Meta: 80 %
del envio en un 80% delas || 40% - Categoria de Avance:
cartas de cobranza de los | 30% Cumplido
proyectos del 6%, en un plazo Responsable: Jefafura
menor o igual a 8 dias habiles || 20% - Departamento Juridico
' | 10% -
0%
Porcentaje de cumplimiento |

A

Se remitiéron los respectivos documentos trimestrales de la Jefatura del Departamento Juridico
a la Jefatura de la Divisién de Analisis y Control de Gestién con la siguiente informacion:

1) Pianilla Excel identificando los proyectos con indicacién de:
e Fecha de solicitud al Departamento Juridico de elaboracién de carta de
cobranza..
Fecha de envi6 de cartas de cobranza. B
Namero de dias transcurridos entre él envié de la solicitud y la fecha de envié
de la carta '

Detallar que en el primer trimestre ingresaron 21 solicitudes de cartas de cobranza, 5 en el
segundo, 30 en el tercero y 11 en el cuarto. Su nivel de cumplimiento acumulado para el afio
fue de un 100% sobre una base de célculo de 67, ya que todas las cartas de cobranzas fueron
tramitadas en el plazo menor o igual a 8 dias habiles, superando la meta del 80%.

" Se remite esta informacion en forma y fondo a la Jefatura de la Divisién de Andlisis y Control de

Gestidn.

P
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i 60%
| 50%
’ 40% . o
Indicador: 8.- Elaborar un 60% | : 99.8% Efectivo Aﬁo. 20:7' 99.8%
- Meta: 60%
de las Resoluciones y 30% Categoria de Avance:
Convenios de Transferencia del : )
o Cumplido
proceso del 6%, enunplazo 1 0y - Responsable: Jefatura
menor o igual a 10 dlas hébiles : Departamento Juridico
. " 10% ’

0%

Porcentaje de cumplimiento

Se remitieron los respectivos documentos trimestraleé de la Jefatura del Departamento Juridico
a la Jefatura de la Divisién de Andlisis y Control de Gestién con la siguiente informacién:

Planilla Excel identificando los proyectos con indicacién de:

» Fecha de ingreso al Departamento Juridico de solicitud de elaboracién Resolucion y/o

&

Ciudadana,

Convenio de Transferencna del proceso del 6% Cuftura, Deporte y Segundad

» Fecha de salida del Departamento Juridico a la Division de Andlisis y Control de

Gestién y.

» Numero de dias de elaboracién de Resoluciones y/o Convenios de Transferencias.

Detallar que en el primer trimestre no ingresaron solicitudes de elaboracién de Resoluciones,
en el segundo se recepcionaron 747, en el tercero 6, de las cuales 5 se realizaron dentro de
plazo establecido y 1 fuera de éste y finalmente, en el cuarto 9.

Su nivel de cumplimiento acumulado, fue de 99.8% ya que se elaboraron 761 en un plazo

menor o igual a 10 dias habiles y 1 fuera de éste, superando la meta del 60%.

Se remite la informacién en forma y fondo a la Jefatura de la Divisién de Analisis y Control de

Gestién

100%
80%
B0%

Efectivo Afio 2017: 100%

Indicador: 9.- Suscribir en un ;g: Categh:):it::d“eog?ahce-
0, H -
100% los compromisos a los 50% 100% Cumplido

hallazgos de los informes de la

Responsable: Jefaturas

Unidad de Auditoria Interna, si 40% Departamentos de la DIVAC
aplica, len US plazo menor o 30% - Jefatura Departamento Juridico y
'gual a 10 dias habiles 20% Jefatura Unidad de Auditoria
v 10% - Interna
b 0%
i Porcentaje de cumplimiento
 ——

La Unidad de Auditoria Interna (UAI) remiti¢ su respectivo Plan Anual dando cuenta de'que
realizarla 8 auditorias, de las cuales corresponden a este Equipo de Trabajo las siguientes:

» Fondo Regional de Inversién Local (FRIL), Subtitulo 33
+ Gestién de los Procesos Disciplinarios
s Iniciativas de Inversion FNDR, sub. 28 y 31

.
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Respecto de la que dice relacion con Iniciativas de Inversién FNDR, sub. 29 y 31, ésta no
formara parte de la base de calcule ello ya que se conoceran los compromisos de los posibles

. hallazgos recién en el mes de diciembre y este indicador finaliza su medicién en el mes de
noviembre. Lo anterior, sustentado en la carta Gantt remitida por la UAI que indica que esta -
auditoria por su envergadura se realizara durante los meses de agosto, septiembre, octubre y
noviembre.

‘DEPARTAMENTO DE GESTION INSTITUCIONAL

El Departamento de Transferencias de Capital remitié documento con los 8 compromisos
adquiridos en respuesta a los hallazgos a la. Auditoria realizada al Fondo Regional de Inversién
Local (FRIL), Subtitulo 33 {junio-julic-agosto), los cuales fueron suscritos en 10 dias,
cumpliendo con el plazo establecido en la meta en forma y fondo, ya que se sefiala
explicitamente la fecha de implementacién y el responsable.

'El Departamento Juridico envio Informacion con tos 5 compromisos suscrito en respuesta a los
hallazgos de la Auditoria realizada a la Gestion de los Procesos Disciplinarios (septiembre- .
octubre-noviembre), los cuales fueron suscritos en 2 dias en forma vy fondo dando
cumplimiento con el plazo de menor o igual a 10 dias habiles.

Equipo M° 2: Division de Planificacién y Desarroilo,
Administrgcién Regional, Departamento de Gestion Institucionzl,
Unidad Regional de Asuntos Internaciongles v Unidsd de
Auditoria Interna

"En el caso del Equipo de Trabajo N° 2 se comprorﬁetieroh 8 indicadores para el presente afio,
de los cuales 3 son dicotémicos y el resto de cardcter porcentual, todos con reportabilidad
trimestral y cumpllmlento anual. A continuacién se presentan con sus respectivos analisis:

80% -
! ' 70% '
: |l 60% - | . .
Indicador: 1.- Participacion del || 5o9 1 Efectivo Afio 2017: 95%
80% dé la dotacion efectiva del 95% ‘ Meta: 80%
Equipo de Trabajo N° 2 en el 40% Categoria de Avance:
- proceso censal 2017 en la 30% | Cumplido
Regién Metropolitana de Responsable: Jefatura Division
Santiago 20% - de Planificacién y Desarrollo
10% ]' :
0% A———— iy )
Porcentaje de cumplimiento
‘ L

Este indicador se encuentra cumplido y se informé por parte del Jefe (8) de la Division de
Planificaciéon y Desarrollo que respecto del Equipo de Trabajo N° 2 participaron 38 funcionarios
de un total de 40 por tanto su nivel de cumplimiento es de 95% en el proceso censal 2017,
superando su meta anual del 80%.

Bandera 46 » Santiago de Chile  (56-2) 2250 9000 « www.gobiemosantiago.ct i

S ‘ | 1000008




-

DEPARTANMENTO DE GESTDON INSTITUCIONAL. .

Indicador: 2.- Elaborar
informes del médulo DIPLADE,
de desempefio y de resultados,

del uso de la plataforma

Sistema Administracién de la
Gestion de la Inversion
Regional, SAGIR

100%

90%
. 80%
70%
60%
50%
0%
30%
20%
10%

0%

I |

1 1. 1

e

100%

- 1
Porcentaje de cumplimiento

j

Efectivo Afio 2017: 100%
Meta: 100%
Categoria de Avance:
Cumplido
Responsable: Jefatura
Departamento de Preinversidn y
Proyectos y Jefatura
‘Departamento de Informética

Se feporta mediante memorando de la Jefatura del Departamento de Preinversion y Proyectos
a la Administracidén Regional y a la Jefatura DIPLADE que para el primer, segundo, tercer y
cuarto trimestre se da cuenta de un total de 1.572 iniciativas cargadas en SAGIR, con el

33.

siguiente desglose: 528 Circular 33, 854 Sistema Nacional de Inversidn (SNI) y 190 Subtitulo

El informe final realizado por el Departamento Informatica, da cuenta del uso de la plataforma

SAGIR, detallando cada perfil y las opciones de las entradas del médulo DIPLADE realizadas

durante el afio por parte del Départamento de Preinversion y Proyectos.
! .

AN

Indicador: 3.- Generacién de 3
propuestas de planes de
gestién en las areas de manejo
y disposicion de residuos
sélidos domiciliarios,
planificacidon del transporte
urbano y de parques urbanos

-~

1 Cumple

Porcentaje de cumplimiento

Efectivo Afio 2017: 1 Cumple
Meta: T Cumple
Categoria de Avance:
Cumplido
Responsable: Jefatura
Departamento de Planificacion
Regional

En el documento Propuesta cfe' Planes de Gestion en las Areas de Manejo y Disposicion de
Residuos Sdlidos Domiclliarios, Planificacion del Transporte Urbano y de Parques Urbanos se
. establece la siguiante estructura de contenidos:

* * &

Domiciliarios

Conclusiones

Esquema general de actores organismos y competencias
‘Propuesta Plan de Gestién en el Area de Parques Urbanos
Propuesta Plan de Gestion en el Area de Planificacién del Transporte Urbano
Propuesta Plan de Gestién en el Area de Manejo y Disposicion de Residuos Sélidos

Organizacién Interna de las Funciones y Atribuciones Convenidas

- Implementacién de un Buen Gobiemo para la Gestién Metropolitana (Gobemanza)
Instrumentos para la Transferencia de Competenclas :
Andlisis de Instrumentos Jurldlcos

Asimismo, ésta fue remitida mediante documento dé la Jefatura DIPLADE al Intendente
Metropolitano por tanto cumple eh forma y fondo.
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| ] 1 Cumple Efectivo Afio 2017: 1 Cumple
Indicador: 4.- Elaborar Meta: 1 Cumple
Propuesta Estrategia de . Categoria de Avance: Cumplido
Resiliencia Santiago Resiliente ’ ‘ Responsable: Jefatura Unidad de
; : _ Resiliencia '

———— ey

; Porcentaje de cumplimiento

Esta meta de gestion fue cumplida en el segundo trimestre en el marco del Mes de la Ciudad,
cuando se llevé a cabo el Seminario de la Ciudad, donde se present6 la Primera Estrategia de
Resiliencia de Santiago, la cual compromete el 10% del presupuesto para construir Resiliencia.
El desarrollo de Ia Estrategia contd con el apoyo de la iniciativa de 100 Cludades Resilientes
(100RC), auspiciada por ta Fundacién Rockefeller.

Dentro de las propuestas méas destacadas de “Santlago Humano y Resiliente” estan las
siguientes:

Plan Santiago Pedaleable

Programa Regional de Cambio Climatico

Plan Red de Teleproteccién Integrada

Generacion de Protocolos de Emergencia Santiago Preparado

Plan de Continuidad de Negocios para PYMES en Contexto de Desastres y
Emergencias

+ Plan Integral de Récuperacién de Barrios

e & & & @

Asimismo, ésta fue remitida mediante documento de la Jefatura DIPLADE al Intendente
- Metropolitano por tanto cumple en forma y fondo.

50% -
as% | "
Indicador: 5.- Revi o
ndicador: 5.- Revisar en un . -
35% - C - 979
plazo menor o igual a 10 dias l Efectivo A"f’ 29,"' 9%
0 30% - : . _ : Meta: 50%
el 50% de los proyectos nuevos : 97% Categoria de Avance:
postulados al Fondo Nacional 25% i g Cumpli do ’
‘beio lne modalidades Sistama || 155 : Responsable: Jefatura
. > i 15% ; Departamento de Preinversion y
Nacional de Inversiones y © 10% A - Provectos
Circular 33 [ ' 4
5%' .
0% A e ’
’ Porcentaje de cumplimiento !

Se reporta mediante memorando de la Jefatura del Departamento de Preinversion y Proyectos

- a la Administracién Regional y a la Jefatura DIPLADE que para el primer, segundo, tercer y
cuarto trimestre el resultado de la medicién arroja un total de 227 proyectos postulados al
FNDR desglosados en bajo modalidad SNI: 73 y Circular N° 33: 154 para el afic 2017. Para la
base de calculo se consideran un total de 221 proyectos de los cuales 214 fueron revisados en
un plazo menor o igual a 10 dias, por tanto su nivel de cumplimiento es de un 97% en términos
acumulados.
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| 100% -
| 90% - .
t80% 1 Efectivo Afio 2017: 100%
Indicador: 6.- Seguimientos a 70% . Meta: 100%
nivel preinversional, l 60% 4 Categoria de Avance:
administrativo y/o financiero - [| gy - 100% Cumplido
segin aplique- de ios proyectos | a0% A [ , Responsable: Jefatura
asociados a los convenios de |1 Departamento de Preinversion y
programacién vigentes durante | 30% 1 Proyectos y Jefatura
el afio 2017 20% Departamento de Espacios
10% ] Publicos
v 0% b—r—uhb— L . -
! Porcentaje de cumplimiento

Se reporta mediante memorando de la Jefatura de! Departamento de Preinversién y Proyectos
a la Administracién Regional y a la Jefatura DIPLADE que para el primer, segundo, tercer y
cuarto trimestre, el resultado de la medicion, que arroja que se realizaron el 100% de los
seguimientos a nivel preinversional, administrativo y/o financiero -segin aphque- de los
Convenios de Programacidn vigentes, a saber:

1. Infraestructura, equipamiento, tecnologia y otras areas de colaboracién para la PDI
en la Regién Metropolitana de Santiago 2014-2018, que tiene asociado una cartera
final de 36 proyectos.

2. Recursos hidricos zonas rurales de la Regién Metropolitana de Santiago 2015-2018
que esta compuesto por una cartera final de 65 nuevos APR y 39 de mejoramiento y
ampliacién de los existentes, por tanto un total de 104 iniciativas.

3. Construccién de ciclo rutas, sendas multipropdsito rurales, dreas verdes y reciclaje
en la Region Metropolitana de Santiago 2015-2018 que estA compuesto por 40
iniciativas ya que se considera una etapa como iniciativa.

N

Efectivo Afio 2017: 1 Cumple

Indicador: 7.- Elaborar
Propuesta de Reformulacion
del Fondo Innovacién para la

Competitividad, FIC

" 1 Cumple

. Meta: 1 Cumple

Categoria de Avance:
Cumplido
Responsable: Jefatura

Porcentaje de cumplimiento

L

Departamento de Planificacion
. Regional

Eil Fondo de Inndvacién para la Competitividad surge para potenciar la diversidad productiva en
las diversas regiones del pais, en base a la innovacién, de tal manera de ir incentivando la
' variabilidad de la matriz productiva del pals. Sin embargo el concepto de innovacidn ha
mutado hacia diversos ambitos del desarrollo, en paralelo a la vertiginosa evolucion y
‘demandas de la sociedad. Pdr tanto hoy en Chile ya no sélo hablamos de innovacién en lo
productivo, sino ademas se acufa la innovacién social, como concepto que si bien
colateralmente aporta a lo productivo, se centra en la capacidad creativa de los seres himanos
en las mas diversas areas.

La Propuesta de Reformulacidén del Fondo Innovacién para la Competitividad, FIC tiene el
. caracter de “memoria del FIC", que culmina con una serie de propuestas a nivel de politica
piblica regional, centradas en los siguientes ambitos:

+ Territoriales, en perspectivas hacia la reforma regional
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e Generacién de un marco conceptual de innovacién propio para la RM, .

. Control de gestién, como columna vertebral dirigida a obtener los dos primeros
~ ambitos )

El documento contiene la siguiente estructura de contenidos:

Introduccién

Antecedentes de! FIC

La relacién FIC-ER! y el rol del CORE ~ ~

Inversién FIC RM

Marco Regulatoric .

Propuesta de Reformulacion del Fondo innovacién para la Competitividad, FIC

Manual de Procedimjentos para la ejecucion del Fondo de Innovacién para la
Competitividad Regional S

e Bibliografia

Asimismo, esta Propuesta fue remitida mediante documento de la Jefatura DIPLADE al
Intendente Metropolitano por tanto cumple en forma y fondo.

60% [ . o

50% i ‘

40% A ' Efectivo Afio 2017: 100%
Indicador: 8.- Seguimiento : Meta: 60%

preinversional y administrativo | | 309 - 100% : Categoria de Avance:
o 6% o poyects | Rosposimite

emblematicos de la Regién 20% P esponsable: Jefatura
Metropolitana de Santiago 1 l Departamento de Preinversion y

10% A Proyectos

0% : '—_"—'—‘l
Porcentaje de cumplimiento 4'

Se reporta mediante memorando de la Jefatura de! Departamento de Preinversion y Proyectos

a la Administracién Regional y a la Jefatura DIFLADE que para el primer, segundo, tercer y

cuarto trimestre, el resultado de la medicion que arroja que se realizé el 100% del seguimiento

a nivel preinversional y administrativo de los proyectos emblematicos de la Regnén
. Metropolitana de Santiago, los cuales son:

. . . . <~
Construccion ciclovia Ruta de la Infancia.
Habilitacién paseo borde Parque Metropolitano de Santiago, Co. Cerro San Cristébal,
Habilitacién Parque Metropolitano.de Santiago, tercera etapa.
Mejoramiento y ampliacién Parque Metropolitano Cerro Chena.
Construccién de una red de puntos limpios en la RM.
Construccion paseo y ciclovia inundable Rio Mapocho.

DRGNS

.Eguipo I¥° 3: Divisién de Administracion ¥ Finanzas

Los Indicadbres comprometidos del Equipo de Trabajo N° 3 a medir.el afio 2017 fueron 7,
todos elfos con reportabilidad trimestral y de caracter porcentual. A continuacion se presentan
con. sus respectivos analisis:

‘
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SANTIAGO
80% |
. 70% \ :
| 60% !
Indicador: 1.- Participacién del || gqq ‘ | Efectivo Afio 2017: 96%
80% de la dotaci6n efectiva del 96% . Meta: 80%
Equipo de Trabajo N°3enel || 40% Categoria de Avance:
proceso censal 2017 en la P 30% 4 Cumplido
Regién Metropolitana de f Responsable; Jefatura Divisidn
Santiago i 20% - de Administracién y Finanzas
. 10% -
0% p———y
Porcentaje de cumplimiento '
] J

Se informa por parte de la Jefa de la Division de Administracién y Finanzas que respecto del
Equipo de Trabajo N° 3 participaron 49 funcionarios de un total de 51, por tanto su nivel de
cumplimiento es de 96% en el proceso censal 2017. Precisar que esta meta se cumplio el 2°

trimestre del presente afio.

! 100% -
3‘ 90% -
Indicador: 2.- Registrarenun [, gos
100% los procesos de pago l 70% -
(validados i ‘ Efectivo Afio 2017: 100%
presupuestanamente, + 60%, 100% Meta: 100%
devengados y pagados)enel |1 50% A ' Categoria de Avance:
Médulo DAF del Sistema | ! 40% 1 Cumplido
Administracién de la Gestibn de |, 309 ﬁ ' Responsable: Jefatura
la Inversién Regional, SAGIR | . 20% - - i Departamento de Finanzas
s . I
del Gobierno Regional X :
Metropolitano de Santiago | 13: ] :
3 Porcentaje de cumplimiento
i

" El Departamento de Finanzas remitié reportes de SAGIR y SIGFE a la Jefatura de la Division
de Administracién y Finanzas, el primer, segundo, tercer y cuarto trimestre, y su resultado anual
fue de acuerdo ai siguiente detalle: 3 pagos del subtitulo 22 por $69.130.103; 89 pagos del
subtitulo 29 por $4.885.199.468; 1.475 pagos del subtitulo 31 por $41.830.701.405; 680

rendiciones del subtitulo 33 por $26.762.573.764 y 503 transferencias del subtitulo 33 por

$14.560.842.005. :

Se debe precisar que en el tercer trimestre, especificamente en el mes de septiembre se
generé una diferencia de $1.619.639.227 entre lo registrado en SIGFE y SAGIR,
correspondiente al subtitulo 31, esto chedece a una reversa’ realizada en el “Proyecto
Ampliacion Instituto de Rehabilitacién Teletén”, codigo BIP 30069181-0, sin embargo ello no
afecta el registro acumulado de ambos sistemas, situacién que se demuestra en el cuatro
trimestre. '

Precisar que esta meta cumple en forma y fondo de acuerdo a lo establecido en el indicador de -

gestion respectivo respecto de registrar én ambas plataformas la informacién de los pagos.
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SENTIAGO
| 100% - '
¢ 90% - !
indicador: 3.- Apli 2% 1 3
ndicador: 3.- Aplicar 70% - . . . 1ARO
procedimiento de gestion para . 60: ] § Efectlv;:;?12c)%1b/7 + 100%
la recuperacién de subsidio, a 0 Cateqoria ' de Avoaﬁce'
través de oficios de cobro a las 50% 100% 9 Cumplido )
entidades de salud, enun 40% - : .
100% de las licencias médicas 30% - ! D Re:pons?blde. JGEfatt.l:;a d
de los afios 2014-2015-2016- | epartamanto de westion de
2017 20% 1 Personas
. 10% - .
0% --wem——s

Porcentaje de cumplimiento

El Departamento de Gestién de Personas remitié a la Jefatura de la Division de Administracién
y Finanzas, en forma trimestral el avance de las gestiones de recuperacion de sub3|d|o alas
entidades de salud. El resultado anual de la medicién indica 1o siguiente:

Némina de 119 funcionarios con derecho a recuperacion de subsidios de licencias

médicas, de acuerdo al siguiente detalle: 1 licencia del 2014, 69 del 201 5 133 del 2016
y 291 del 2017, .

La planilla Excel da cuenta de que de un total de 494 ficencias médicas emitidas en el
afo, 488 presentan oficios de cobros a entidades de salud. La diferencia se explica ya
que no fue necesario el envio de & oficios, por cuanto el pago del subsidio ingresd
antes de iniciar la gestion respectiva.

Para el afio 2014 no se recuperd ningan monto quedando pendiente $2.082.108; para
el afio 2015 se gestionan $17.265.361 por tanto con un saldo pendiente de $1.504.288;
para e afio 2016 se recuperan $26.574.062 y queda pendiente $14.190.135;
finalmente para el afio 2017 se recuperan $61.666.134 por tanto un saldo pendiente de
$63.639.602, precisar que este monto del periodo en comento dice relacién con los
meses de enero a noviembre.

‘Precisar que esta meta cumple en forma y fondo de acuerdo a lo establecido, asimismo, el
Departamento de Gestion de Personas da cuenta de la recuperacion efectiva de d0s montos por
concepto de subsidio de licencias médtcas

100% - ——
90% j ' ,
B80% - '
70% 4 Efectivo Cuarto Trimestre: 100%
. , 60% - - Meta: 100%
Indlcado:. 4.- lmpler:nentar en S0% - 100% Categoria de Avance:
un 100% las medidas de Cumplido
O oseace Toares || %)
ueE 30% | 1 Departamento de Servicios
20% - Generales
10% -
0% A -—m——
. Porcenta je de cumphmlento

Fl Departamento de Servicios Generales remitié a la Jefatura de la Divisién de Administracién y
Finanzas, en forma trimestral el avance del Plan de Actividades de la implementacion de las
medidas de eficiencia energética impartidas por el Ministerio de Energfa via Circular N°4. ‘

Cabe precisar que de las 8 medidas impartidas por el Ministerio de Energia para ser aplicadas
en la Administracién Puablica, sélo 5 medidas tienen nivel de aplicacién en el Gore.
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El resultado de la implementacidn de las medidas es el siguiente:

1. Incorporar Gestores Energéticos: 100%

2. Reportar Consumo Energético: 100%

3. Implementar - Medidas de Eficiencia Energétlca y/o Incorporacion de Energlas
Renovables No Convencionales (ERNC) con “Modeto ESCO”: 100%

4. Incorporar Criterios de Eficiencia Energética en Compras Publicas: 100%

5. Capacitar a los funcionarios que realizan labores de conduccion o que supervisan flotas
de vehlculos en técnicas de conduccién eficiente: 0% .

Respecto a la medida "Capacitar a los funcionarios que realizan labores de conduccién o que
supervisan flotas de vehiculos en técnicas.de conduccion eficiente”, indicar que no formara
parte de ia base de célculo para. la medicion del cumplimiento, independiente que en el
segundo trimestre se efectio la preinscripcién de las capacitaciones ante el Ministerio de
Energia. Lo anterior, ya que se informé en el cuarto trimestre, por parte de este Ministerio, que
por descoordinaciones con Automdvit Club, las capacitaciones se realizardn el afio 2018,
situacién que se cataloga como una causa externa a este Servicio.

.

| 80% -
! 70% - X
L . 60%
Indicador: 5.- Registrarenalo |1 Efectivo Afio 2017: 92%
menos un 80% en tabla de P 50% 1 N Meta: 80%
descripcion, los documentos | 4ae | - 92% Categoria da Avance:
emitidos por el Gobierno , Cumplido
Regional Metropolitano de ' 30% - Responsable: Jefatura
Santiago afio 2015 y 2017, 20% - | Departamento de Gestién
GORE RMS ' ‘ Documental -
0% -+ | |
.} Porcentaje de cumplimiento .
t J

El Departamento de Gestibn de Documental remiti6 a la Jefatura de la Divisién de
Administracion, y Finanzas, en forma trimestral el avance del registro de los documentos
emitidos el afio 2015 y 2017 en la respectiva tabla de descripcién. El resultado anual de la
medicion fue el siguiente:

s El afio 2015, se emitieron un total de 7.991 documentos (desglosados en 26 Circulares;
4.472 Oficios; 233 Resoluciones Afectas y 3.260 Resoluciones Exentas), de los cuales

6.896 se encuentran en la Tabta de Descripcién Documental (TDD) segun el siguiente .

detalle: 26 Circulares; 3.377 Oficios; 233 Resoluciones Afectas y 3.260 Resoluciones
Exentas.

» El afio 2017, se generaron un total de 6.414 documentos (desglosados en 10
Circulares; 3.500 Oficios; 80 Resoluciones Afectas y 2.824 Resoluciones Exentas), de
los cuales se encuentran en la TDD, 6.414 segin el siguiente detalle: 10 Circulares;
3.500 Oficios; 80 Resoluciones Afectas y 2.824 Resoluciones Exentas. Precisar que la
informacién correspondiente a este afio dice relacion con el periodo enero a noviembre.

En consistencia con lo planteado, indicar que entre los afios 2015 y 2017, fueron emitidos
14.405 documentos, de los cuales fueron registrados en la tabla de descripcién de documentos
(TDD) un total de 13,310, por tanto su cumphmlento fue de 92%, por scbre la meta
programada. , .

Asimismo, sefialar que los documentos estan disponibles en la Intranet, con la excepcién de los
que corresponden a sumarios por tratafse de documentos de caracter reservado. Con respecto
a los documentos nulos, se encuentran registrados en la TDD, pero no estan digitalizados en la
Intranet por su naturaleza. Se debe precisar que ambos tipos de documentos forman parte de
la base de cdlculo.
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100% —_—
90%
. 80% ' ’ :
: 70% Efectivo Ao 2017: 100%
Indicador: 6.- Suscribir Meta: 100%
compromisos a los haliazgos 60% - Categoria de Avance:
de los informes de fa Unidad de || 50% 100% | Cumplido
Auditoria Interna, si aplica, en 40% A | Responsable: Jefaturas
un plazo menor ¢ igual a 10 , 30% - , Departamentos de ta DAF y
dias habiles 20% ] { Jefatura Unidad de Auditoria
i ’ Interna N
| 10%
| 0%+ d ——_——y
L Porcentaje de cumplimiento

La Unidad de Auditoria Interna remitié su respectivo Plan Anual dando cuenta de que
realizarian 8 auditorias, de las cuales coresponden a este Equipo de Trabajo las siguientes:

Estados Financieros a los Servicios de Bienestar
Estados Financieros del Gobierno Regional Metropolitano
Compras Publicas ’

Control Interno segan COSO

Respecto de la que dice relacién con Compras Publicas, ésta no formara parte de la base de
célculo ello ya que se conoceran los compromisos de los posibles hallazgos, recién en el mes
de diciembre y este indicador finaliza su medicién en el mes de noviembre, de acuerdo a la
nota N° 2 de esta meta de gestion en el CDC. : '

El Departamento de Gestion de Personas remitié documento con los 8 compromisos adquiridos
en respuesta a los hallazgos a la Auditoria realizada a los Estados Financieros a los Servicios
de Bienestar (febrero-marzo), los cuales fuercn suscritos en 2 dias, cumpliendo con el plazo
establecido en la meta en forma y fondo, ya que se sefiala explicitamente la fecha de
implementacion y el responsable. -

El Departamento de Gestién de Personas envio informacion con los 2 compromisos suscrito en
‘respuesta a los hallazgos de la Auditoria realizada al Objetivo Gubernamental N°3 Control
Interno (agosto-septiembre), los cuales fueron suscritos en 1 dia en forma y fondo, dando
cumplimiento con el plazo de menor o igual a 10 dias habiles.

El Departamento de Finanzas remitid documentacion con los 8 compromisos adquiridos en
respuesta a los hallazgos a la “Auditoria Estados Financieros del Gobierno Regional
Metropolitano (septiembre.-octubre-noviembre) en un plazo de 10 dias habiles en forma y
fondo.

50% - :
45% - '
40%
350, ! Efectivo Afo 2017: 60%
Indicador: 7.- Cumplir con el 30% - [ Meta: 50%
g . Categoria de Avance:
50% de las actividades del | 25% - 60% : Cumplido
ropecty Suentln, | 20%
Regional . 15% - " de Administracion y Finanzas y
; | Jefaturas Departamentos de la
| | ‘ DAF
5% ; :
| 0% - ' e :
. [ Porcentaje de cumplimiento
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La Jefatura de la Divisién de Administracion y Finanzas informé a la Administracién Regional,
en forma trimestral el avance del! Proyecto Sustentabilidad Transversal en ef Gobierno

Regional.

-

Precisar que las actividades del Proyecto Sustentabilidad Transversal del Gobiemo Regional
eran 10 a desarrollar durante el afio 2017, y se cumplieron las siguientes;

1.

hwn

Reunién Equipo Directivo DAF, para la’ definicion de las lineas generales del
Proyecto. ,

Definir nombre del proyecto e imagen corporativa,

Definir ejes que seran abordados. . .
Aplicar encuesta: realizar diagnéstico organizacional, con la finalidad de promover
las mejores soluciones y practicas en Gestidn de Personas, por medio de una
encuesta andnima a todos los integrantes de la institucién.,

Realizar sensibilizacién, difusién del proyecto y levantamiento de propuestas. A
través de la participacién de funcionarios de los distintos equipos de trabajo, en
talleres de reflexidn, minimo 20% de la institucién.

Informe ejecutivo: presentacion presencial al comité Directive Ampliado de los
resultados y propuestas de trabajo.

Esta meta de gestion se cumplio en el primer semestre superaddo su planificacion de 50% ya
que alcanzé un 60% de cumplimiento anual.

Glosario

CATEGORIA DE-AVANCE

Cumplido: Actividades especificas y acotadas que ya se han

Cumplido )
cumplido.

En proceso: Actividades reportadas permiten afirmar que la

En proceso . :
meta o producto esperado se cumplira de manera oportuna

Con problemas: Actividades reportadas NO permiten afirmar

Con problemas L
lque la meta o producto se cumplira de manera oportuna

Atrasado: Se verifica que no se cu‘mplié con el plazo

Atrasado ] .
comprometido para una determinada etapa del proceso

No iniciado: El Compromiso esta programa'do para su inicio

Ne iniciado
en una fecha establecida posterior

1IN HEE B

Por definir  |Por definir: No se reportan-actividades

Bandera 46 « Santlago de Chile « (56-2) 2250 9000 « .www.goblemosantiago.cl
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, CERTIFICADO 2017
/' CUMPLIMIENTO CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO
LEY N° 19.882
NUEVO TRATO LABORAL Y DIRECCION PUBLICA

Auditorié Interna deI‘Gobierno Regional Metropolitano de Santiago, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley Ne
19.553 v la Ley N° 19.882, en su Articulo 24; el D.S. N"' 583 de fecha 12 de enero de 2004, del Ministerio de
Hacienda que aprueba el reglamento para la aplicacién del'Incremento por Desempefio Colectivo, la Resolucidn
Exenta N™ 2612 'dél 13/09/2016, que define los equipos de trabajo, la Resolucién Exenta N° 3137 del
7 26/12/2016, que formaliza el Convenic de Desempefio Colectivo para el afio 2017, en el Gobierno regional
Metropolitano, HA VERIFICADO el cumplimiento del Convenio de Desempeifio Colective del afo 2017,

correspondiente al Eguipo de Trébajo N°3, integrado por |a Divisidn de Administracién y Finanzas.

PONDERADOR

: PLIMIENT
. META DE GESTION . PONDERADOR | EFECTIVAMENTE CUMDE I':IIETA ©
. L : CUMPLIDO -

" 1) Participacién del 80% de la dotacién efectiva del Equipo
de Trabajo N° 3 en el proceso censal 2017 en la Region
Metropolitana de Santiago.

Nota 1: La participacién serd medida sobre el nimero total de
funcionarios adscritos al Equipo de Trabajo N°3 del CDC 2017
a la fecha del Censo.

Nota 2: No serdn considerados para el cilculo del 80% los :
funcionarios con vacaciones y/o licencias médicas del Equipo 15% 100% 100%
de Trabajo N® 3.

Nota 3: No seran considerados para el cdiculo del 80% los
funcionarios que se encuentren en comisidn de sefvicio.

Nota 4: No serdn considerados, para el cdlculo del 80% los
funcionarios que desarrollan sus labores en turnos especiales
ligados al funcionamiento regular del Gobierno Regional
Metropolitano de’Santiago.

2) Registrar en un 100% los procesos de pago (validados
presupuestariamente, devengados y pagados) en el Médulo
DAF del Sistema Administracién de la Gestidn de la liversién
Regional, SAGIR del Gobierno Regional Metropolitanc de
Santiago.

’

Nota 1: Para la medicién s6lo se considerard el Departamento
de Finanzas. :

Nota 2: Para la medicién solo se considerard el Programa 02
de Inversion Regional, con excepcién del subtitulo 24 ,
transferencias corrientes. . .
Nota 3: Para la medicién solo se considerars hasta el mes de
noviembre.

15% 100% 100%

3) Aplicar procedimiento de gestién para la recuperacién de
subsidio, a través de oficios de cobro a {as entidades de

15% " 100% I 100%

Unidad de Auditoria interna Gobierno Regiongl Metropolitano de-Santiago
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META DE GESTION

PONDERADOR

PONDERADOR
EFECTIVAMENTE
CUMPLIDO

CUMPLIMIENTO
DE META

salud, en un 100% de las licencias médicas de los afios 2014-
2015-2016-2017.

A ]
Nota: Para la medicidn sélo se considerard hasta el mes de
noviembre

4) Implementar en un 100% las medidas de eficiencia
energética impartidas por el Ministerio de Energia.

Nota 1: Las medidas son las sefialadas en el Of. Circ. N*4 de 15
de septiembre que imparte instrucciones para aplicacion de
medidas de eficiencia energética en la Administracidh Piblica.
Nota 2: Para la medicién $6l0 se considerard hasta el mes de
noviembre. :

*

15%

100%

100%

5) Registrar en a lo menos un 80% en tabla de descripcién,
los documentos emitidos por el Gobierno Regional
Metropolitano de Santiago afio 2015y 2017, GORE RMS.

Nota 1: El afio 2015, Eurosocial a través de 2 expertos
espafioles trabajaron en tatinoamérica el proyecto plloto
MGD (Modelo Gestién Documental), en conjunto con la RTA
{Red de Transparencia Activa y Acceso a fa Informacién
Pablica). Chile esté adscrito a la RTA y por lo tanto participé
- de este ploto liderado, por el Archive Nactonal y el Consejo
para {a Transparencia. Dentro de las debilidades detectadas
en nuestro Servicio por los expertos espafioles estaban entre
otros la Politica de Gestidn de Documentos y Archivos y las
tablas de Gestidbn de Documentos, Tablas de consulta y
préstama, entre otras. Por lo cual se comenzé a trabajar en
mejorar estas debilidades, y una de las herramientas puestas
en marcha fue la tabla de descripcién (TDD), Ja cual cuenta a
1a fecha con informacién del afio 2016. Con esta informacion
es posible dar una mejor respuesta a los requerimientos de
los wsuarios internos respecto 3 .la documentacién
almacenada en el Servicio.

Nota 2: La tabla de descripcién forma parte de los objetivos
planteados en la implementacién del proyecto piloto Modelo
Gestién Documental (MGD).

Nota 3: Las tablas de descripcion, se realizan en forma fisica
{libro o pagpel) y digital {planllia Excel). Contienen el registro de
los documentos emitidos por el Servicio, describiendo su
contenido, y que a lo menos, por normas internacionales,
debe registrar tipo: tipo, nimero, fecha, materia, unidad
generadora, productor corfiorative, productor personal y
descripcién. .

Nota 4: La cantidad proyectada de documentos a incluir en la
tabla de descripcidn del afio 2015 se estima en 7.500.

Nota 5: Para la medicion sélo se considerard hasta el mes de
novlembre para el afio 2017.

i5%

100%

100%

6) Suscribir compromisos a los hallazgos de los informes de
la Unidad de Auditoria Interna, si aplica, en un plazo menor o

10%

100%

100%

Unidad de Auditoria Interna Gobierno Regional Metropolitano de Santiago
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META DE GESTION PONDERADOR | EFECTIVAMENTE CU"S:LI::E'TE:TO
CUMPLIDO

igual a 10 dias habiles.

Nota 1: Lz medicién de los 10 dias se contabiliza desde ef dia
habil siguiente del envio a las jefaturas de Divisidn y/o
Departamentos segun corresponda, de correo electrénico de
la Unidad de Auditoria Interna solicitando suscribir los
COMPromises.

Nota 2: Para la megdicidn solo se considerard hasta el mes de
noviembre.

Nota 3: El detalle de los compromisos suscritos debe contener
a lo menos 1a fecha’ de implementacién y responsable de la .
misma.

7} Cumplir con el 50% de las actlwdades del Proyecto
Sustentabilidad Transversal en el Gobierno Regional.

Nota 1: Cumplir con el Proyecto Sustentabilidad Transversal
en el Gobierno Regional requiere de su disefio e
implementacign del 50% de las actividades gue contendra. 15% 100% 100%
Nota 2: El proyecto Sustentdbilidad Transversal en el
Gobierno Regional otorga oportunidades de desarrollo y
bienestar personal, fortalece la vida sana, el cuidado del
planeta, con transferencia directa al diario vivir y un impacto -

familiar positivo a los funcionarios.

Lumplimiento 100% 100% 100%

Unidad.de Auditoria Interfia Gobierno Regional Metropolitano de Santiago
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Tabla de Observaciones *
Meta Descripcién
1 hio existe obsewacién.
E No existe observacidn.
3 No existe observacién.
4 No ex[ste observacién.
5 No existe observacion
6 No existe observacidn .
7 ll\lo existe observacién

De esta manera se verifica el corfecto y total cumplimiento de |as Metas del Convenio de Desempefio Colectivo '
- . .
2017 correspondientes al “Equipo de Trabajo N°3, de la Divisién de Administracién y Finanzas del Gobierno

Regional Metropolitano”, conforme lo establecido en las disposiciones vigentes.
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LUZ MAGALY NUNEZ RIVERA
_ JEFA UNIDAD AUDITORIA
GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO

ACP/ ‘ - Santiago, enero de 20138 .
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Unidad de Auditoria Interna Gobierno Regional Metropolitano de Santiago
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. CERTIFICADO 2017
CUMPLIMIENTO CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO
LEY N° 19.882 _
NUEVO TRATO LABORAL Y DIRECCION PUBLICA

Auditoria Interna del Gohierno Regional Metropolitano (_'ie Santiago, de atuerdo a lo dispuesto en la Ley N*
18.553 y en la Ley N° 19.882, en su Articulo 24; del D.5. N° 983 de fecha 12 de enero de 2004, del Ministerio de
Hacienda que aprueba el réglamento para la aplicacién del Incremento par Desempefio Colectiva, la Resolucidn
Exenta N° 2612 del 13/09/2016, que define los e;quipos de trabajo, la Resolucién Exenta N° 3137 del
26/12/2016, que formaliza el Convenio de Desempefio Colective para el afio 2017, la Resolucidn Exenta N°
2209 del 6/9/2017 que rectifica fér}nula de calculo en la meta N°8, del equipo de trabajo N°1, en el Gobierno
regional Metropolitano, HA VERIFICADO el cumplimiento de! Convenio de Desempefio Colectivo del afic 2017,
correspondiente al Equipo de Trabajo N°1 integrado por la Divisién de Andlisis y Contro! de Gestién y

Departamento luridico del Gobierno Regional Metropolitanc.

PONDERADOR
META DE GESTION PONDERADOR | EFECTIVAMENTE CUM:L'\_:AENTO
' CUMPLIDO
1) Participacién del 80% de la dotacién efectiva del
Equipo de Trabajo N°1 en el proceso censal 2017 en la .
Regidn Metropolitana de Santiago.
Nota 1. La participacién serd medida sobre el namero /
total de funcionarios adscritos al Equipo de trabajo N°1 *
del CDC 2017 a la fecha del Censo.
Nota 2: No serdn considerados para el célculo del 80% los

15% 100% 100%
funcionarios con vacaciones y/o licencias médicas del ‘ 3

Equipo de Trabajo N™1.

Nota 3: No serdn considerados para el célculo del 80% los
funcionarios que se encuentren en comisién de servicio,
Nota 4: No serdn consideras para el cilculo del 80% los
funcipnarios -que desarrolfan sus labores en turnos
especiales ligados al funcionamiento regular del Gobierno
Regional Metropolitano de Santiago.

Unidad de Auditoria interna Gobierno Regional Metropolitano de Santiago‘
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i PONDERADOR
MEYA DE GESTION PONDERADOR | EFECTIVAMENTE CUM::'E“:"\E"TO
CUMPLIDO

2) Elahorar informes del médulo DIVAC, de desempefio
y de resultados, del uso de la plataforma Sistema
Administracién de la Gestion de la inversién Regional,
SAGIR.

MNota 1: Para elaborar los informes se debe poblar en un -
100% la informacién de las iniciativas de inversidn en el
Médulo DIVAC de la plataforma SAGIR.

Nota 2: Esta meta dice refacidn con incorporar la practica
de gestibn de poblar en lined la informacién de los
proyectos, con el fin de ofrecer mejoras en la toma de :
decisiories del Elecutivo, toda vez que los datos estarén 10% 100% 100%
disponibles y unificados en un solo sistema con la
posibilidad de poder consultarlos en tiempo real.

Nota 3: La piataforma SAGIR contiene 2613 iniciativas de
inversién del FNDR cargadas.

Nota 4: Para la medicion se considerardn todos los
departamentos de la Divisién de Andlisis y Control de-
Gestién, DIVAC, segun Resolucldn E£xenta N°* 1708 del
25.10.13.

Nota 5: Para la medicldn sélo se considerardn hasta el
mes de noviembre.

3) Elaborar un informe del estado de los proyectos
financiadas con cargo Fondo Regional de Iniciativa local
{FRIL), en ejecucién afio 2017, identificando las
debhilidades en su asignacién, ejecucién, rendicién de
cuentas y otras que se observen.

]

Nota 1: Para elaborar el informe se debe supervisar en
terreno al menos el 50% de proyectos Fondo Regional de
_ tniciativa Local (FRIL), en ejecucion afio 2017. ’
Nota 2: Para |2 medicién se considerardn a lo menos el
50% de los proyectos can iniclo de obras al 30 de octubré |
de 2017.

Nota 3: Para la medicién se comtabilizardn todas las fichas
de terreno de la cartera de proyectos en ejecucion.

10% 100% 100%

4) Capacitar en el 100% de |as provincias rurales de la
Reglén Metropolitana de Santiago a las unidades
técnicas municipales en el proceso de ejecucién,
rendicién de fondos y clerre de los proyectos del Fondo 10% 100% 100%
Regional de Iniciativa Local, (FRIL)

Nota: La Regién estd compuesta por 5 provincias rurales. -

A}
~

Unidad de Auditoria Interna Gobierno Regional Metropolitano de Santiago

-
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META DE GESTION

PONDERADOR

PONDERADOR
EFECTIVAMENTE
CUMPLIDO

CUMPLIMIENTO
META

5) Etaborar un informe del estado de los proyectos
financiadas con cargo al subtitulo 31 del Programa 02 de
Inversién Regional que se encuentre en ejecucién
durante el afio 2017, identificando (as debilidades en su
ejecucion y otras que se observen:

Nota 1: Para elaborar el informe se debe supervisar en
terreno al menos el 70% de proyectos del subtitulo 31 del
Programa 02 de Inversién Regional, en ejecucién afo
2017.

Nota 2: Para la medicién se considerardn a lo menos el
70% de los proyectos con inicio de obras al 20 de octubre
de 2017.

Nota 3: Para la medicién se contabilizardn todas las fichas
de terreno de la cartera de proyectos en ejecucion.

10%

100% 100%

6) Elaborar un informe de! estado de las iniciativas
financiadas can cargo al Fondo de Cultura, Deporte y
Seguridad Civdadana (6%), que se encuentren en
ejecucion durante el afio 2017, identificando las
debilidades en su asignacion, ejecucion, rendicién de
cuentas y otras que se observen:

Nota 1: Para {a medicidn se consideraran a lo menos el
30% de las iniciativas que hayan entrado en ejecucién
hasta el 31 de julio de 2017.

Nota~2: Para elaborar el Informe se debe supervisar al
menos el 30% de las Inictativas de inversién {IDI) en
ejecucion afio 2017 del 6% Cultura, Deporte y Seguridad
Ciudadana.

Nota 3: Para la medicién se considerardn un tope de 250
iniciativas de inversién 6% Cultura, Deporte y Seguridad
Ciudadana en ejecucién afio 2017.

Nota 4: Para la medicidn se contabilizardn todas las fichas
de terreno de la cartera IDI en ejecucidn 6% Cultura,
Deporte y Seguridad Ciudadana. i

10%

100% : 100%

7} Normalizar las rendiciones pendientes a través del
envio en un 80% de las cartas de cobranza de los
proyectos del 6%, en un plazo menor ¢ igual a 8 dias
hébiles

Nota 1: Comprende los proyectos del 6% Cultura,
Deporte y Seguridad Ciudadana de arrastre,

Nota 2: Se considerardn dias habiles de lunes a viernes,
Nota 3: Para la medicidn sélo se considerara hasta et mes
de noviembre.

Nota 4: La normalizacién del 20% restante - a través de
las cartas de cobranza de los proyectos del 6%- no podrs
exceder los 15 dias hdbiles.

10%

100% , 100%

Unidad de Auditoria Interna Gobierno Regional Metropolitano de Santiago
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CUMPLIMIENTO
META -

8) Elaborar un 60% de las Resoluciones y Convenios de
Transferencia del proceso del 6% en un plazo menor o
iguai’a 10 dias habites

Nota 1: La medicidn de los 10 dias se contabilizard desde
la recepcién de la solicitud de elaboracién por parte def
centro de responsabilidad.

Nota 2: Se considerard dias habiles de lunes a viernes,
Nota 3: Si los antecedentes enviados por el centro de
responsabilidad no son suficientes para la elaboracion del
documento, se finalizard el proceso, y se contard como
nuevo ingreso, cuando se complementen los
antecedentes faltantes.

Nata 4: Para la medicién sélo se considerara hasta el mes
de noviembre.

Nota 5: Durante el afio 2016 se aprobaron un total de
718 proyectos del 6%

10%

100%

100%

8] Suscribir en un 100% los compromisos a los hallazgos

de los informes de la Unidad de Auditoria Interna, si
aplita, en un plazo menof o igual a 10 dias hibiles

Nota 1: La medicién de los 10 dias se contabiliza desde el
dia habil siguiente del envlo a las jefaturas de Divisién y/o
Departamento segln corresponda, de correq electrénico
de 1z Unidad de Auditoria interna solicitando suscribir los
COMPromisos.

Nota 2: Para la medicidn sélo se considerard hasta el mes
de noviembre.

Nota 3: El detalle de los compromisos suscritos debe
contener a lo menos la fecha de implementacién y

15%: -

100%

100%

responsable de la misma.

Cumplimiento

100%

100%

100%

Unidad de Auditoria Interna Gobierno Regional Metropolitano de Santiago
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Tabla de Observaciones

Meta Descripcidn

1 No existe ahservacién.

En caso de ser mantenida la meta, se recomienda hacer la precisién entre el informe final generado
por infarmética y las informes trimestrales generados por las Divisiones.
No existe observacién.

No existe abservacion.

No existe observacidn.

No existe observacion.

No existe observacién.

No existe observacion,

wl| o] | o ]| & Wl N

No existe observacién.

De esta manera se verifica el correcto cumplimiento de las Metas del Convenio de Desempefio Colectivo 2017
correspondientes al “Equipo de Trabajo N°1, de la Divisién de Analisis y Controi de la Gestién y Departamento

luridico del Gobierno Regional Metropolitano”, conforme lo establecido en las disposiciones vigentes.
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. ~ GTMAGALY NUNEZ RIVERA
JEFA UNIDAD AUDITORIA
GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO

ACP/L Santiago, enero de 2018

Unidad de Auditoria Interna Gobierno Regional Metropolitano de Santiago
’
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ASOC!ACION DE FUNCIONARIOS

GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO

SANTIAGO, Enero 30 de 2018

SR. CLAUDIO ORREGO LARRAIN

INTENDENTE REGION METROP_OLITANA DE SANTIAGO

La Directiva de la Asociacion de Funcionarios del Gobierno Regional Metropdlitano de
Santiago, certifica que ha tomado conocimiento de los compromisos de gestion y metas
establecidas para los Equipos de Trabajo en el Convenio de Desempefio Colectivo 2017 asi
como su aprobacion.

Sin otro particdlar saluda atentamehte,

CAROLINA HIDALGO MANDUJANO
PRESIDENTA
ASOCIACION DE FUNCIONARIOS

GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO
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Ministerial

Ministerio del Interiory
Seguridad Pablica

CERTIFICADO
CUMPLIMIENTO CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO
LEY N° 19.882

NUEVO TRATO LABORAL Y DIRECCION PUBLICA

La Unidad de Auditoria Interna Ministerial, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 19.553; en la
Ley N° 19.882 y en el Articulo 24 del Decreto N° 983, de 2004, del Ministerio de Hacienda que
aprueba ef Reglamento para la Aplicacién del Incremento por Desempefio Colectivo, ha realizado
la verificacion de las metas del Convenio de Desempefio Colectivo del afio 2017,
correspondiente al “Equipo de Trabajo N° 2: Division de Planificacién y Desarrollo,
Administracién Regional, Departamento de Gestién Institucional, Unidad Regional de Asuntos
Internacionales y Unidad de Auditoria Interna”, el que integra la Unidad de Auditoria Interna

del Gobierno Regional Metropolitano.

META DE GESTION

PONDERADOR

PONDERADOR
EFECTIVAMENTE
CUMPLIDO

CUMPLIMIENTO
DE META

1) Participacion del 80% de la dotacidn
efectiva del Equipo de Trabajo N°2 en
el proceso censal 2017 en la Regién
Metropolitana de Santiago

Nota 1: La participacién serd medida scbre el
nimero total de funcionarios adscritos al Equipo
de Trabajo N°2 del CDC 2017 a la fecha del
Censo.

Nota 2: No seran considerados para el célculo
del 80% los funcionarios con vacaciones y/o
licencias médicas del Equipo de Trabajo N° 2.

Nota3: No seran considerados para el célculo
del 80% los funcionarios que se encuentren en
comision de servicio.

Nota 4: No serdn considerados para el caiculo
del 80% los funcionarios que desarrollan sus
labores en turnos especiales ligados al
funcionamiento regular del Gobierno Regional
Metropolitano de Santiago.

15%

15%

100%

2) Elaborar informes del médule
DIPLADE, de desempeifio y de resultados,
del uso de la plataforma Sistema
Administracion de la Gestién de Ia
Inversion Regional, SAGIR

Nota 1: Para elaborar los informes se debe
poblar en un 100% la informacién de las

10%

10%

100%
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Ministerio del Interfor y

Sepuridad Piblica
PONDERADOR

META DE GESTION PONDERADOR | EFECTIVAMENTE
CUMPLIDO

CUMPLIMIENTO
DE META

iniciativas de inversibn en el Médulo
DIPLADE de la plataforma SAGIR,

Nota 2: Para la medicion sbélo se
considerard el Departamento de Pre
inversion y Proyectos de la Divisidn de
Planificacion y Desarrollo.

Nota 3: Para la medicion no se considerara
el Subtitulo 24 Transferencias Corrientes,
Programa 02 Inversién Regional.

Nota 4: Para Jla medicidon solo se
considerara hasta el mes de noviembre

3) Generacién de 3 propuestas de planes
de gestién en las areas de manejo y
disposicién de residuos sblidos
domiciliarios, planificacién del transporte
urbano y de parques urbanos.

Nota 1: Estos planes de gestién permitirdn
fortalecer al Gabierno Regional en el marco del 20% 20% 100%
traspaso de competencias

Nota 2: Estos planes conllevan para su
elaboracién: andlisis competencial/
institucional del conjunto de organismos
incumbentes en las 3 4reas y marco
contextual con la experiencia internacional
comparada

4) Elaborar Propuesta Estrategia de
Resiliencia Santiago Resiliente.

Notal: La elaboracién de la Estrategia de
Resiliencia se hace cargo de la consolidacion
del Santiago extenso, disperso y
fragmentado, que por una parte ha afirmado
un modelo de crecimiento econémico
sostenido, pero con efectos que ha 15% 15% 100%
trascendido a lo meramente econémico, con
implicancias en términos sociales, espaciales,
culturales y politicos. Nuestra gobernanza a
nivel ciudad, tampoco se ha adaptado para
enfrentar este crecimiento y fragmentacién
Santiago no cuenta con un gobierno
metropolitano con competencias y
atribuciones para hacer frente a este reto,
encontrando dispersidon del poder y en toma
_m 2 de decisiones.
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Nota 2: La Resiliencia urbana es la capacidad
de las personas, comunidades, empresas y
sistemas gque se encuentren dentro de una
ciudad para sobrevivir, adaptarse y crecer;
mas alla de las tensiones crénicas e impactos
agudos que experimenten

5) Revisar en un plazo menor o igual a 10
dias el 50%de los proyectos nuevos
postulados al Fondo Nacional de Desarrollo
Regional (FNDR) bajo las modalidades
Sistema Nacional de Inversiones y Circular
33

Nota: Para la medicién sélo se considerars hasta
el mes de noviembre

10%

10%

100%

6) Seguimientos a nivel preinversional,
administrativo y/o financiero -segiin
aplique- de los proyectos asociados a los
convenios de programacién vigentes
durante el afio 2017

Nota 1: En el Gobierno Regional para el préximo
afio se estima tener en operacidn 3 convenios
de programacién:

1) el Convenio “Recursos Hidricos Zonas
Rurales de la Regi6n Metropolitana de
Santiago 2015-2018", suscrito entre el
Gobierno Regional Metropolitano de
Santiage, el Ministerio de Obras
PGblicas y el Ministerio de Agricultura:

2) el Convenio “Construccién de Ciclo
Rutas, Sendas Multipropésito Rurales,
Areas Verdes y Reciclaje en la Region
Metropolitana de Santiago 2015-2018",
suscrito  entre  Gobiernc  Regional
Metropolitano de Santiago, Ministerio
de Obras Puiblicas, Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones vy
Ministerio de Vivienda y Urbanismo y

3) el Convenio “Infraestructura,
Equipamiento, Tecnologia y otras Areas
de Colaboracién para la Policia de
Investigaciones de Chile (PDI) en la
Region Metropolitana de Santiago
2014-2018" suscrito entre el Gobierno
Regional Metropalitanc de Santiago y el
Ministerio del Interior y Seguridad
Pdblica, la Subsecretaria de Interior y

10%

10%

100%
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Sequridad Poblica y la Policia de
Investigaciones de Chile.

Nota 2: Para la medicibn sélo se considerara
hasta el mes de noviembre.

7) Elaborar Propuesta de Reformulacién
del Fondo Innovacién para la
Competitividad, FIC

Nota 1: La reformulacién del Fondo de
Innovacién para fa Competitividad, FIC, apunta
a potenciar el desarrollo econémico de la
Regién, mediante la ejecucién de proyectos de
investigaciébn que generen  conocimiento
aplicable a los sectores productivos,
aumentando asi las oportunidades de desarrollo
y calidad de vida de las personas.

Nota 2: La reformulacién del Fondo de
Innovacién para la Competitividad, FIC, tiene
como objetivo focalizar areas teméticas que
permitan optimizar los recursos.

10%

10%

100%

8) Seguimiento preinversional Y
administrativo en un 60% los proyectos
emblemiticos de la Regién Metropolitana
de Santiago

Nota 1: Para la medicién sélo se considerard
hasta el mes de noviembre.

10%

10%

100%

CUMPLIMIENTO

100%

100%

100%

Tabla de Observaciones

Meta

Descripcién

Meta N°1 Sin observaciones.

Meta N°2 Sin observaciones.

Meta N°3 Sin observaciones.

Meta N°4 Sin observaciones.

Meta N°5 Sin observaciones.

Meta N°6 Sin observaciones.

Meta N°7 Sin observaciones.

Meta N°8 Sin observaciones.




Auditoria
Ministerial

Ministerio del Interiory
Seguridad Pablica

De esta manera, se verifica el correcto y total cumplimiento de las Metas del Convenio de
Desempefio Colectivo del afio 2017 correspondientes al “Equipo de Trabajo N° 2: Divisién de
Planificacién y Desarrollo, Administracién Regional, Departamento de Gestiéon Institucional,
Unidad Regional de Asuntos Internacionales y Unidad de Auditoria Interna, del Gobierno
Regional Metropolitano, conforme lo establecido en las disposiciones vigentes,
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MiNISTERTAL O OLEA CARIZ

uditor Ministerial
del Interior y Seguridad Publica
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Santiago, enero de 2018.




