ADMINISTRACION REGIONAL
DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y CONTROL INSTITUCIONAL
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RESOLUCION EXENTA Ne; - .
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- & ¢ U

RECTIFICA MEDIO DE VERIFICACION META N° 3
DEL EQUIPO DE TRABAJO N° 3 DEL CONVENIO DE
DESEMPENO COLECTIVO ANO 2018, DEL
GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE
-SANTIAGO.

SANTIAGO, 0 6 MAR 2018

VISTOS:

El Decreto Supremo N° 674, de 11 de marzo de 2014,
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica; la Ley N° 19.175, Organica Constitucional sobre Gobiemo y
Administracion Regional; el articulo 7° de la Ley N° 19.553, que concede Asignacién de Modernizacion y
Otros Beneficios que indica; el D.S. N° 983, de 12 de enero de 2004, del Ministerio de Hacienda; la
Resolucion Exenta N° 352, de 01 de Marzo de 2018 que aprueba el Convenio de Desempefio Colectivo Afio
2018 entre el Gobierno Regional Metropolitano de Santiago y el Ministerio del Interior y Seguridad Publica; la
Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los
Organos del Estado; la Resolucion N° 10 de 27 de febrero de 2017 que fija Normas sobre Exencion del
Tramite de Toma de Razén de las Materias de Personal que indica; y

CONSIDERANDO:

1. Que, los Convenios de Desempefio Colectivo son
una herramienta destinada a mejorar la gestion de la institucion y contribuir a la politica de descentralizacion
de los organismos publicos, incentivando el trabajo en equipo de los funcionarios en el cumplimiento de
metas orientadas a brindar un mejor servicio a la ciudadania;

2. Que, el Convenio de Desempefio Colectivo tiene
como objetivo general el mejoramiento de la gestion en el Servicio, en las areas relacionadas con la
inversion, administracion y planificacion regional, mediante el cumplimiento de metas vinculadas a éstas:

3. Que, resulta necesario rectificar el medio de
verificacion de la meta de gestion N° 3 del Equipo de Trabajo N° 3 de la Division de Administracion y
Finanzas, que por un error involuntario en su transcripcion sefiala Documento trimestral de la Jefatura del
Departamento de Gestion Documental, debiendo decir Departamento de Gestion de Personas, de
acuerdo al tenor de la meta e indicador.

4. Que la rectificacion del medio de verificacion de Ia
Meta N° 3 no afecta el sentido de la meta pactada originalmente.
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ADMINISTRACION REGIONAL )

DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y CONTROL INSTITUCIONAL

RESUELVO:

1. RECTIFIQUESE el medio de verificacion de la Meta
N° 3 “Catastrar procedimientos de mejora en las areas de remuneraciones, bienestar, personas,
capacitacion y prevencion de riesgos” del Equipo de Trabajo N° 3: Division de Administracion y Finanzas.

Donde dice:

Medio de verificacion: Documento trimestral de la
Jefatura del Departamento de Gestion Documental a la Jefatura de la Division de Administracion y
Finanzas, que contenga:

1. Informe de los procedimientos de las areas de remuneraciones, bienestar, personas,
capacitacion y prevencion de riesgos

2. Catastro de los procedimientos en los que van a implementar mejoras de las areas de
remuneraciones, bienestar, personas, capacitacion y prevencion de riesgos

Debe decir;

Medio de veﬁﬂcaci()n' Documento trimestral de la
Jefatura del Departamento de Gestlon de Personas a Ia Jefatura de la D|V|S|on de Administracién y
Finanzas, que contenga:

1. Informe de los procedimientos de las areas de remuneraciones, bienestar, personas,
capacitacion y prevencion de riesgos :

2. Catastro de los procedimientos en los que van a implementar mejoras de las areas de
remuneraciones, bienestar, personas, capacitacion y prevencion de riesgos .

2. En todo lo deméas, se mantiene integramente lo
acordado en el Convenio de Desempefio CoIectivo aprobado por Resolucién Exenta N°352 de fecha 01 de
Marzo de 2018.
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e  Auditoria Ministerial - Ministerio del Interior y Seguridad Publica
Unidad de Auditoria Intema - Gobiemo Regional Metropolitano de Santiago
Divisién de Analisis y Control de Gestion - Gobierno Regional Metropolitano de Santiago
Departamento de Gestion Institucional - Gobiemo Regional Metropolitano de Santiago
Oficina de Partes - Gobiemo Regional Metropolitano de Santiago
Sra. Magaly Reveco - Fiscalia SUBDERE
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DEPARTAMENTO GESTION INSTITUCIONAL

W nd3
RESOLUCION EXENTA Ne: 392

FORMALIZA CONVENIO DE DESEMPENO
COLECTIVO ANO 2018 DEL GOBIERNO
REGIONAL METROPOLITANQ DE SANTIAGO.

SANTIAGO,
01 MAR 2018

VISTOS:

El Decreto Supremo N° 674, de 11 de marzo de
2014, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica; las facultades que me concede el articulo 24
letra i) del Decreto con Fuerza de Ley N° 1-19.175, de 2005, del Ministerio del Interior,
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, que fij6 texto refundido, coordinado,
sistematizado y actualizado de la ley N° 19.175, Organica Constitucional sobre Gobierno y
Administracién Regional; el Decreto con Fuerza de Ley 1-19.653, de 2001, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado de
la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado;
la Ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
actos de los Organos de la Administracian del Estado; el articulo 7° de 1a Ley N° 19.553, que
Concede Asignacion de Modernizacion y Otros Beneficios que indica; el Decreto Supremo
N°983, de fecha 12 de enero de 2004, del Ministerio de Hacienda que aprueba Reglamento para
la Aplicacion de Incremento por Desempefio Colectivo, la Resolucion N°1600, de fecha 30 de
Octubre de 2008, de la Contraloria General de la Republica;

4
CONSIDERANDO:

1. Que, los Convenios de Desempefio
Colectivo son una herramienta destinada a mejorar la gestion de la institucién y contribuir a la
politica de descentralizacion de Ios organismos publicos, incentivando e trabajo en equipo de los
funcionarios en el cumplimiento de metas orientadas a brindar un mejor servicio a la ciudadania;

2. Que, el Convenio de Desempeiio Colectivo
tiene como objetivo general el mejoramiento de la gestion en el Servicio, en las &reas
relacionadas con la inversion, admlmstramon y planificacion regional; mediante el cumplimiento
de metas vinculadas a éstas.

3. Que, el Jefe de Servicio en conformidad al
articulo 19 del Decreto Supremo N° 983 del Ministerio de Hacienda, debe proceder a formalizar
el Convenio de Desempefio Colectivo 2018 suscrito con el Sr. Ministro del Interior y Seguridad
Publica, con fecha 20 de diciembre de 2017.

Je /31y
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DEPARTAMENTC GESTION INSTITUCIONAL

RESUELVO:

FORMALICESE el Convenio-de Desempefio

Coleclwo del Gobierno Regional Metropolitano de Santiago, suscrito con fecha 20 de diciembre

de 2017, entre el Ministro del Interior y Seguridad Plblica, don Mario Fernandez Baeza, y el

intendente de la Regién Metropolitana de Santiago, don Claudio Orrego Larrain, mediante el cual
_se establecen las metas de gestion a cumplir durante el afio 2018, cuyo texto se adjunta.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

TO e
i TE
B ——
.3_‘\(.1/ KUDIO ORREGO LARRA{N
g .~ INTENDENTE
REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO

Distribucién:

s Auditoria Interna Ministerial - Ministerio del Interior y Seguridad Publica
Sra. Magaly Reveco - Subsecrelaria de Desarrollo Regional
Unidad de Auditoria Interna - Gobierno Regional Metropolitano de Santiago
Administracién Regional - Gobiemo Regional Metropolitano de Santiago
Departamento de Gestion Instituciona! - Gobierno Regional Metropolitano de Santiage . -~
Divisién de Administracion y Finanzas - Gobiemo Regional Metropolitano de Santiago
Divisién de Planificacién y Desarrollo - Gobierno Regional Metropolitano de Santiago
Division de An4lisis y Control de Gestion - Gobiemo Regional Metropalitano de Santiage
Departamento de Gestién de Personas - Gobierna Regioral Metropolitano de Santiego
Oficina de Partes - Gebierno Regional Metropolitano de Santiage
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DEPARTAMENTO GESTION INSTITUCIONAL

CONVENIO_ DE DESEMPENO COLECTIVO

Gobierno Regional Metropolitano de Santiago

‘Ao 2018

A 15 de-diciembre de 2017 y en cumplimienta de los previsto en la letra djarticulo 7° de a Ley N° 19.553, concurren
por una parte, el Ministerio del Interior y Seguridad Piiblica, representado por el Ministro don Marioc Fernandez
Baeza, domiciliado en Paldcio de La Maneda S/N. en (a ciudad de Santiago de Chile; y por la otra, el Gobierno
Regional Metropolitano de Santiago, representado por su Intendente y Ejecutivo del Gobierno Regional Don Claudia
Orrego Larrain, con domicilio en calle Bandera N° 46, comuna de Santiago, se ha convefiido lo siguiente:

PRIMERO: Existe la necesidad de generar un mejoramiento de la gestion en &) Servicio, en las areas vinculadas a la
inversion, administracidn y planificacion regional, mediante el cumplimiento de metas relacionadas 3 éstas.

' [
SEGUNDO: E] Gobierno Regional Metropolitano de Santiago se compromete a dar cumplimiento, durante el afio
2018 a las metas de gestidn que se indicardn seguidamente, asignadas a los equipos de trabajo que se detalian:

EQUIPO DE TRABAJO N* 1 Division de Analisis y Control de Gestién y Departamente Juridico
Responsable: Jefatura Division de Andlisis.y Control de Gestion

META

1)Elaborar informes
trimestrales de los mddulos
DIVAC y Cultura, Deporte y
Seguridad, de desempeno y
de resultados, del uso de la
plataforma Sistema
Administracion de la Gestion
de la Inversidn Regional,

| SAGIR

Nota 1: Para elaborar los
informes se debe pablar €n un

' 100% la informacion de las

niciativas de mversion en los
Modulos DIVAC y Cultura,
Deporte y Segundad de 13

; plataforma SAGIR .

" Hota 2: Esta metadice .

relacion con incorporar 1a
practica de guston de poblar

| . . 4
en knea la informacion de los

proyectos, con el fin de
oltecer mejoras en la toma de

' decisiones del £jecutivo, 10da

S

vz que los datos estardn
disponibles y unificados en un
<0l0 sistema cor la posibilidad
de poder consultarlos en
tiempo real .

Nota 3: La plataforma SAGIR
contigne al mes de octubre de
2017: 4,367 miceativas de
inversion del FNDR cargadas,
corospondientes a los
subtitulos 22, 24, 29, 31y 33.

Nota 4; La platafarma SAGIR
contiene 4 467 niciativas de
inversion del FNDR cargadas,
1as que se desglossn en
ajecucion. 4.401, no
ejecutado: 62 y reevaluacion

_J. FIET SR

1

INDICADDR

FORMULA DE
CALCULO

PONDERACION |

MEDIO DE VERIFICACION

Eficacia/Proceso

Porcentaje de
informes trimestrales
de desemgpefio y de
resultados del uso de
la plataforma SAGIR
del Gobierao Regional
Metropolitano de
Sanuago, durante ¢l
afio 2018

. (Numero de
! informes de
desempednioy de .
resultados del uso
de la plataforma
SAGIR del
Gobierno I
!

Regional
Metropolitano de
Sanliago, durante |

¢l afo |
2018/4)° 100 i

|

10%

Documento trimestral de las
Jefaturas de Departamentos a
ta Jefatura de la Dwision de

- Analisis y Contral de Gestion y

Admimstracién Regional, que
contenga:

1. Némina total de Ini¢iativas
de Inversion de arrastre aflo t
1 cargadas en SAGIR, la que
debe ser firmada por cada
jefatura de departamento de ia
DIVAC [pri;per trimestre).

2. Némina de hiciativas de
Inversion nuevas en afio t en
SAGIR (si aplica), 1a que debe
ser firmada por cada jefatura
de departamento de [a DIVAC
{primero, segundo, tercery
cuarto trimestre}.

3. Némma de tniciativas de
Inversion actualizadas cn
SAGIR enafot {siaplica), la
que debe ser firmada por cada
jefatura de departamento de fa
DIVACL {primer, segundo, tercer
¥ cuarto trimestre).

4. Link SAGIR de acceso
testringido.

S. informe final de desempeiio
y de resultadaos, en el cuarto
trimesire de 1a Jefatura del
Departamento de Informatica
ala Jefatura de la Divisidn de
Anglisis y Control de Gestidn y
Administracion Regional,

Bandera 46 — Santiago de Chile — (56-2) 2250 9000
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DEPARTAMENTO GESTION INSTITUCIONAL

Nota 5: Para I3 medicion sdlo
se considerara hasta el mes de

| noviembre

Neta &: Para la medicion se
consideraran lodos los
departamentos de 1a Division
de Anilisis y Control de
Gestion, DIVAC, segun
Resolucion Exenta N"1708 del
25/10/2013.

E 2

JElabarar un informe del
estada de los proyectas
financiados con cargo al
subtitulo 31 del Programa 02
de Inversidn Regional que se
encuentren en ejecucion
durante el afio 2018,

| identificando las debilidades

E

en su ejecucion y otras que se
observen

Programa 02 de taversion
Regional, en ejecucian aho
2018, '

Nola 2: Para la medicion se
consideraran a lp menos el
80% de los proyectos con
inicio de obras al 31 de
octubre de 2018.

Nota 3: Para 1a medicion se
contabilizaran todas las lichas
de terreno de la castera de
proyectos en ejecuion.

terreno, raspecto del
total de prayectas en
| ejecucion sublitulo 31,
[ durantoel ano 2018

| total de proyectos |

| subltulo 31en
ejecucion aio

| 2018)° 100 |

Documenta Lnmestral de Ia
Jetatura del Bepartamento de
Gestion de Iniciativas dé {
Inversion y Activos no i
financieros a la Jefoturadela !
Dwision de Andlisis y Control

de Gestion, que contenga: !

i f

por los analistas ¢on
fotografias de las IDI |
SupErvisadas afo 2018 i

|

I o {Numero de . 1. Nomina de 135 101 subtaulo

Eicacia/Proceso : oyeiias ' 31 delp 01d |

i Nota 1: Pary elaborar el pboy |[ 03 e Programsa 0z de !

. ¥ I L =

|l informe se debe supervisar en Porcentage de | susuer\lrlﬁl;;osien | | quevsugn Re_g'g";‘;l;" |

! terreno al menos el 80%: de los | proyecios sublituto 31 P . : ejecucion ano |

| proyectos del sutatitulo 31 del supervisados ens l m"e”c.' ang ! 10% . i
- 2018/Numerg 2 Fichas de Tecreno hirmadas

i f

3. Informe tindl -en el cuarto i
lrimestre- de desempeio v de
resullados del desarrollo de 1as
carteras aflos 2047 y 2018, con |
un analisis de debilidades y ;
oportunidades de los

proyectos de acuwrdo ¢

lipologia.
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DEPARTAMENTO GESTION INSTITUCIONAL

,r 1} {Numero de
| | resoluciones de
i I traspaso a las
] | unidades tecnicas
3)Elaborar en un plaza menor | de los bienes
cigual a 10 dias hbiles el | ' adeuiridos
| 50% de las resoluciones de ] subtitulo 31
traspaso a las unidades items 003: 00'4_
I técni b ten h !
i ?3'5 livs b o3 i 005:906; 007, Documento trimestral de la
adquiridos subtitulo 31, items <ot : : gt
¢ 7 - Jefatura del Departamento
E 003‘, 008, 0025005 V1007 Eficacia/Producio correspanda de 3 12 sefatura de |
¢ segun cocrespanda de acverdo 3 la Jundico a )a Jefatura de la .
! y Diwvisién de Analisis y Control
j HECETHoat n:;ura‘lezaddel Poicentaje de naturateza del p Géslién e eORfRNga:
i pr:yefto. c?n r.mmo . resgluciones de proyecta con = *
| todaslas asignaciones 1raspase alas termino de lodas 1. Planilla Excel que indique:
‘ Nota 1: Se considerarian dias umd;des tecnnc?§ de las.aygnaciungs, a) fecha de ingreso al
| hibiles de lune . los bienes adquiridos elabaradas en un Departamento Juridic de
haResce Nesa J'?mm subtitule 31, 1items plazo menor o | d de elab <
exceptuandoos feriados de ) . soliciiud de elaboracien
© ‘ 003; 004; 005; 00&; igual @ 10 dias Resolucion .
estos. j o A : |
| 007, segdund habuiei/tld::em 10% b) nombre proyecto i
: E) ! .
| Mota 2:Silos antecedentes fariespongy de ,9 ¢} nambre unidad técnica
i ; (6 d : acuerdoala solicitudes de d} fecha de salida de!
! envu:dos:T;edcen 1p.ae ! naturaleza del elaboracion de ’ Departamento Juridico a la
i rcspgnsa el :'»o(:o: | proyeclo con término resoluciones de Division de An3lisis y Control
| sulcientes para la ‘.a lcrauonl ‘ ., detodaslas traspasoalas | | deGhstion y
§ delfeenments; sle u;a:a;a € i asignaciones, unidades 1ecnicas ' afngEe e dias da !
: DEOCESD.yiSS COn ardc m elaboradas enun delos bienes | elaboracion de Rasoluciones. |
j MURVOINEreso, ‘l"‘"‘ o' plazo menor o igual 3 adquiridos I ] '
§ c:?;t:'dn:::;:r;\::nles 10 dias habiles, subiitulo A1, i 2. Informe final -en el cuarto
a 15 dild B ] Y . . - L :
. ; durante el afio 2018 ';’:?g&lg’:' i trmestre- de desempedoy de |
_ Nota 3:la cartera de proyecio ‘segu’n ‘ . resultadas,
1; vigentes aio 2017 esde 213 5 <orreipanda do !
imciativas subtiulo 31 scuerdo ala
Nota 4: Para la medicion sélo l natgrateza del
i se considerara hasta el mes de provecta ¢on |
| noviembre término de todas
i 13s asignaciones, |
ingresadasenel |
r periodd)*100 ¢ T 4
. {Numero de Oocumento trimestral de la
. 4)Ejecutar B jornadas de Jornadas sobre lefg(um_del Departamento de
capacitacién sobre rendicién rendicion de Activdades de C;;It:ra,
| de cuentas y ejecucion de 1as . . cuentasy Deporte y Segurida,
i f Resultado ' R
r iniciativas de inversién de EfiGcp/fERyE eecucion de las Ciudadana a la Jefatura de la
acuerdo a convenio de NG de g inicigtivas de Division de Analisis y Control
i transferencia, a las unidades | sl;:fer:eniii:i;r;adzs inversion de de Gestion, que contenga;
g técnicas ejecutoras publicas y J : acuerdo 3 » l
. ! cuentas y ejecucion de . S i
. privadas de proyectos del las iniciativas de conveniode | 1. Invitacion ;
Fondo Concursable de invarsion de acucsdd a transferenca, a f I
Cultura, Deporte y Seguridad convenio de fas umdades 2. Programa
i Ciudadana, durante el afio wanif técnicas 10% '
' 2018 : 4 A rar?: :encélz'? a: . ejecutoras _ 3. Presentacion de |a |
| | ,“m ta S .;}IE:S publicas y i capacitacion !
| | - ! :
| Nota: Las ocho jornadas se er’i‘(::;:s ;Zpu 'ecu:s privadas de ) R 1
_f realizaran 1 Provincia de E :ol Fondo c:’fvmhle proyectos del 4. Nomina de asistericia I
© Chacabuco, 1 Provintia de : d? Cr:rl\lura t:e uom‘ Fonde firmada por 10s asistentes i
Cordillera, 1 Provinaia de Seguridad &Ziudr;dan: J Concursable de : :
| Maipo. 1 Provincia de 1 dfmm; ol afto 2018' . Cullura, Deportey | 5 S. Repistro fotografico f
. Mehpilla, 1 Provinaia de Seguridad i | :
;. Talagamte, 3 Provincia de ‘ . Ciudadana i ! 6. Informe final -en el cuarto  ~
Santiago | durante el afa I trimestre- de desempedloy de
| J 2013/8) resuftados
e s | b |
[ 4
i
— - { " - o
4 Bandera 46 ~ Santiago de Chile — (S6-2) 2250 9000 - ww w.gobiernosantiago.cl

000007
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5)Elaborar un informe del

estado de las iniciativas [ P
financiadas con cargo al fondo ‘
de Cultura, Beporte y 5
Seguridad Ciudadana {6%), i ;
Qque se encuentren en i !

! ejecucién durante el afio ; i :

| 2018, identificando 1as | Documento trimestral de ta

i debilidades en su asignacién, ! Jefatura del Oepartamentode

l ejecuclén, rendicidn de ; Actwvidades de Cultura, [

i cuentas y otras que se . Deporte y Segundad

| abserven . Ciudadana 3 ia Jefatura de la

I ! Division de 13 Analisis y Control |

Nota 1: Para ia mediCion se {Numero de 1D} de Gestion, que contenga:

i consideraran a Jo menos el . 6% Cultura, . .
35% de las iniciativas que P caciaiProceso Oeparte y 1. Nomina de las ID del 6% !
hayan entrado en ejecucion Seguridad Cultura, Deparle y Seguridad
hasta el 31 de juhio de 2018. Porcentaje de 1as IDI Ciudadana Ciudadana, en ejecucion aho

) 3 wupervisadas en 2018, l
6% Cultura, Oeporte y | _ : !
Nota 2: Para elaborar el Seguridad Ciudadana terreno afio 109 ’
informe se debe supervisar al 2018/Numero 2. Fichas de Terreno tirmadas
menos el 35% de las iniciativas | Sepennsa0g;en total de IDl en por 1os analistas con i
' . i terreno del tolal de las ) ¥ g 1 |
de Inversidn (101) en ejecucion { DI Qn-ejxumn ejecucion aivo fotografias de Tas 101
aiio 2018 de! 6% Cultura, L ducame ol sae 2818 2018 del 6% supervisadas aio 2018 4
Deporle y Seguridad . I Cullura, Deporte y
Ciudadana. Seguridad 3. Intorme final en el cuarto
Cwdadana)”100 tnmestre- de desempeiio yde |
Nota 3: Para la medicion se resultados del desastolla de las - .
consideraran un tope de 250 carteras’afios 2017 y 2018, con
Inicrativas de inversion 6% i un anglists de debilidades y ‘
Cultura, Deporte y Segundad oporiunidades por fos londos |
Ciudadana en ejecucion ano de Cuttura, Deporte y !
2018. Segundad Ciudadana |
Nola 4: Para fa medicion se , i
contabilizaran todas las fichas
de terreno de la cartera de ID)

| o0 ejecucion 6% Cultur, . i |

. Deportey Seguridad
Cwdadana.

i Cocumento tnmantralde la |
6)Capacitar el 100% de las Jefatura derDCparmm‘ontc de
entidades receptoras publicas | Transterencias de Capitaia la
y privadas en el proceso de | lefqlura de la Dvision de
rendicion de fondos y cierre v {Numero de * i AnailfisContiglideGstion.
de los proyectos del Fondo de Eficacia/Proceso i entidades ; que contenga: ' |
!nnovagién para la _ ' receptoras L invitacidn
(;ompeti!ividad Regional (FIC - _ Porcentaje de | publicas y ) i
R) en ejecucion 2018 entidades receptoras | privadascon | i : :

’ publicas y privadas } capacitacion en el = Prescnlqclon L
Nota: Las entidades receptoras | con capactacianenef proceso de | L capacitacion
vigentes al 31 de aclubre 2017 . proceso de rendicion l rendicion del 1 10% 3. Neming de Stistencs
son: Universidad Mayor, f del fondos y cietre de i fendo de . !u}m adh p'm 159 asistenes

| Universidad Adolfo (baiez, ' los prayectos del Innovacion y i ‘-

| Universidad Catdlica, - Fondo de Innovaciony | Compeulvidad = .

| Universidad.d-e Santiago, [ Cempetitividad Regrondl (FIC-R}, 4:Reglsia fotopiufico

| Universidad del Desarrollo, | Regional (FIC-R). de los proyectos S larE B ai o

| Fundacion Fraunhofer Chile, durante 120 2018 |  en cjecucion trimestre: de dosempeiio v d

| Universi hile, CORFO, © o 2018/2)°100 Empaty 4

| E:::iear:::::‘:niova)cmn i resy!!ados. £an,un aodlisisidg

. i I i l debifidades v opcrlun@ades

l ’C\:irl‘:n'a yFu ; i det proceso de rendicion de

g - | fondos v cierre de los |

i ] l proyectos FICR _
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3

! Documento trimestral de la —l
lefatura del Departamento de
Transferencias de Capital a la
Jefatura de 13 Qivision de
Analisis y Control de Gestion,
: ' que contenga:
| 7)Ejecutar 2 jornadas de i Nomerode |
| capacitacién a las unidades f Eficacia/Procesa X das d L. Invitacion
i técnicas municipales en el i ’orr'a ‘” el
proceso de rendicidn de | Nimero de jornadasa | CPP2Ciacionalas 2. Presentacién de la
fondas y cierre de las | | lasunidades técnicas, | UMdades tecnicas capacitacion
. i municipalesenel |
proyectos del subtitulo municipales er! t.‘l beoceionde 10% . ) ‘
33.03.150 proceso de fgnd:clun condicién de | 3. Nomina de as:st‘entm
de fondos y cierre de fandas y cierre de I fiemada por los asistenies
| Nota: Las umdades tecnicas fos proyectos del iosgropectosidel 1 .
i municipales con provectos en subtitulo 33.03.150, <ubtitulo | 4. Registro fotografico
| ejecucidn a octubre de 2017 durante ¢l ano 2018 !
! son 18 33.03150/2) S. Informe fin3) de desempeno
’ y de resultados, con un andlisis
i : ' de debilidades y oportunidades
| del proceso de rendicion de
. . ; fondas y cierre de fos
I proyectos subtitulo 33.03.150
:l.- it . -
'E].El_abof'ar un informe del
| estado de los proyectos :
i financiadgs con cargo af
| subtitulo 33.03.150 de) - | -,
Programa 02 de Inversién : 1 Dotumento trimestral de la
Regional que se encuentren I Jefatura del Departamento de
en ejecution ano 2018, | “Transferencias de Capital 2 la
| identificando 1as debilidades + efatura de la Divisién de
en su ejecucion, rendicidn de {Numero de Analisis y Cantrol de Gestion,
cuentas y otras que se Eficatia/Proceso proyectos que con.tenga:
observen i
Porcentaje de ;;lg;"lj:; 1. Nomina de L3¢ IDI del
Mota 1: Para claborar ¢! proyectos subtitulo super;:is;dos on subtiwlo 33.03.150 de! .
informe se debe supsarvisar en 33.03.150 tereno afio ; Programa 02 fie Inggrsuc).n
terreno el 100% de proyeclos supervisados en 2018/Numero 5 10% ;eg:onal en ejecucion ailo :
del subtitulo 33 03.159 Fiel terreng respecto del total de provestas 018 r
Programa 02 de Inversion total de proyectos en subtitulo ) )
Aegronat en ejecucion aho ejecucion del subtitulo 33.03.150 en 2. Fiehas de.Terreno firmadas
2018 33.03,:::.211.:8“& el ejecucion aho foolroli::'sazra\:l‘l’s:al::?& f
Nota 2: Para 1d medician se ' ?018’ . | supervisadas ano 2018 i
consideraran el 100% de los ’ i
| proyectos con wicip de obray - ' ! 3. informe final -en el cuarto
| al 31 de octubre de 2018 i trimestre- de desempefioy
i resullado
| Nota 3: Para ta medicion se il | i
‘ contabihzaran todas fas tichas ! | I
. doterreno de la cartera de ; | | :
proyectos en ejecucion H | e 4
!FQIReg‘ularizarlas rendiciones | (Namero de ! Dczcumer;tc; gimes'tral d:lfa
| oo % de o cartas o | cartzs de iiﬁr?éi’iafaaéifiéﬁ‘i b
L enun !
. cobranta de los proyectos del | c‘obranza ! Division de Analisis y Control
£, o | enviadasenun . . |
i 6%, e'n un plazo menor a igual | ) plazo menor o de Geslidn, que contenga:
' aBdias hibiles ¢ tlicacia/Praducio igual a 8 tias gttt o ie i
i i hiabiles de los : o EE
! Nota 1: Comprende fos | Porcentaje de carlas proyectos del 6% las proyectos con indicacion
| proyectos del 6% Cultura, de cobranza enviadas durantebel afio : de:
i Deporte y Segundad ' en un plazo menor o 2018/Namero de 10% a) fecha de solicitgd al
| Crudadana de arrasute i igual 3 B dias habiles soliotudes de Dcnanar.n'cmo Juridico de
| ’ de los proyectos ?el A elaboracion de carta de
| Nota 2: 51105 antecedentes . 6%, durante el afio cobianta cabranza;
enviadcs por el centro de | 2018 ibida ol b} fecha de envio de carta de
responsabilidad no son > red S por ! cobranza y;
l suficientes para la elaboracion Ofpartampnlu i ¢) nimero de dias
del documento, se finalizara el uridicoy ducante | transcurridos entre el envio de
= : el afio 2018)*100 v \ :
| proceso, v sa contard come 1 la solicitud v 1a fecha de envio
__auevo mgreso, cuando se ] [delcarta N

Bandera 46 — Santiago de Chite - (56-2) 2250 9006 -_;\.;w.gobiemosantiago.cl
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' Nota 4: Para la medicidn s0!p

| 10)Elaborar un 70% de las

complementen los
antecedentes faltantes |

Nota 3: Se consideraran dias
habiles de funes a viernes,
exciuyendo los festivos de
€stos

se considerdrd hasta el mes de
noviembre

Resoluciones y Convenios de
Transferencia del praceso det
6%, en un plazo menor o igual
3 10 dias habiles

Not3 1: Se cansideraran dias
hAabiles de lunes a viernes
cxcepluandoe los festivos de
éstos

Nota 2: Si fos antecedentes
eaviados por el centro do
responsabilidad no son
suficientes para ia elaberacion
det documento, se linalizars e
proceso, y se contara come
nuevo ingreso, cuando se
complementen los
antecedentes faltantes

Nota 3: Para la medicion solo !
se considerard hasta el mes de
noviembre

Nota 4; Durante ¢l aiio 2017 se
aprobaron un total de 795
proyectos del 6%

Bandera 46 - Santiago d;au!e -156-2) 2250 9000  www.gobiernosantiago.c!

2. Coma de las cartas de
cobranza de los proyectos 6%

| enviadas

Porcentaje/Producio

Porcentaje de
Resoluciones y
Canvenios de
Transferencia del
proceso del 6%,
elaborados enun
plazo menor o igual a
10 dias habiles,
durante el alo 2018

N "
|
|
! b
.
| Documento tnmestral de la
| | Jelatura dat Departamento
| | Jundico a la sefatwa de la
l | Division de Analisis y Conteol
{Numero de de Gastion, que contenga:

Convenios de
Transferencia del
proceso del 6%
' elaborados en un
plazo menar o
igual a 10 dias
| habiles/Numero
‘. de solicitudes de
! elaboracion de

i Rusoluciones y
!
|
|

Resolucianes y
Convemios de
Transferencia del
proceso del 6%
ingresadas en el

penodo}*100 °

|

|

t. Planilla Excel que indique:
a} fecha de ingreso o
Departamento lundico de
solicstud de elaboracion de
Resolucton y Convenio do
Transferencia del proceso del
6% Cultura, Deporte y
Sepundad, Ciudadana,

b) nombre del proyecio;

c} nombre umdad tecnica;

d) fetha de salida del
Departamento Juridico a ls
Division de Analisis y Conlrol
de Gestion; -

£) numero de d1as de
vlaboracian de Resolucianes y
Convenios de Transferencia y
1) Observacioans segun
corresponda
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| stgs:

Equipo de Trabajo N* 2: Division de Planificacién y Desarrolio, Administracién Regional, Departamento de Gestidn
Institucional, Unidad Regional de Asuntos Internacionales y Unidad de Auditoria Interna

Responsaﬁle: Jefatura Divisidn de Planificacion y Desarrolio

META

INDICADOR

FORMULA DE

1)Revisar en un plazo menor ¢
igual a 10 dias hibiles el 70%
de los proyectos nuevos
postulados af Fondo Nacional
de Desarrollo Regional (FNOR)
bajo las modalidades Sistema
Naclonal de Inversiones y
Circular 33

| Notla X; Para la medicion solo
| sa considerars hasta et mes de
| noviembre

Noty 2: Se considerardn dias
4 habiles de junes a viernes
+ exceptuando los festivos de
1 S510Y

Eficacia/Proceso

Porcentaje dp
pioyéectos nuevos
postulados al FNDR
bajo las modalidades
Sistema Nacional de
Inversiones y Circular
33 revisados en un
plazo mener ¢ iguat a
10 dias hdbiles,
durante el afo 2018

WE]Seg_Ji—miento teirestral a
nivel preinversional,

i administrativo y/o financiero

. -segtin aplique- de los

| proyectos asociados a los
convenios de programacién
vigentes

. No1a 1; En ¢ Gobierno
Regional para el proximo afic

convenios ge programacion; 1)
el Canveno "Recursos Hidricos
Zonas Rurales de |a Regign
Metropolilana de Santiago
2015 20187 suscrito entri el
Gobierno Regional .
Metropohitane de Santiago, el
Ministeria de Obras Publicas y
el Ministerio de Agricultura:

2) el Convenio “Consteuccion
de Ciclo Rutas, Sendas
Mulliproposio Rurales, Areas
| Verdes y Reciciaje en la Region
| Metropolitana de Santiago
. 2015-201R", suscrito enlre
Gobterno Regional

|
! Metropolitano de Santiago,
I Ministerio de Obras Publicas,
| Ministerio de Transportes y
: Telecomunicaciones y

i NMinisteria de Vivienda y-

| Urbanismoa y 3) ¢l Convenio

I "Infraestructura,

' Equipamiento, Tecnologia y

| otras Areas de Colaboracion
para la Policta de
nvestigaciones de Chile (PD!)
en la Region Metropalitana de
Santiago 2014-2018" suscrito
entre ! Gobierne Regional

| Metropalitanc de Santiago y el
© Mimssteric del Interior v

i Seguridad Publica, 13

| Subsecretaria de Interiof v

se @stma tener en operacion 3 |

|

tlicacia/Procaso

Porcentaje
seguimien{os
teimestrales a nivel
preinversional,
admuinisirativo y/o
financiero segun
aplique- de los
proyectos asociados a
los convenios de
programacion
vigentes, durante el
afo 2018

CALCULO " PONDERACION MEDIO DE VERIFICACION
{Numero de Documento trimestral de ka
| proyectos nuevos | Jefatura del Departamento de
postuladosal . Preinversion y Proyectosay
FNDR bajo las | | Jetatura de la Owision de
modatidades ~ Planificacion y Desarrolio y
Sistemna Nacional ! Administracion Regional, que
de [nversiones y contenga: ’
Cireular 33 | i
revisados en un i | 1. Planilta Excet que indique; 3)
plazomenoro | 10% | proyetio postulado; b)
igual a 10 dias | | modalidad de postulacién; c)
habiles/Numere | { fecha de Derwvacion 3 Analista
total de proyec1os | ! del Departamento de
nuevos { Preinversicn y Proyeclos y d)
posiulados al numero de dias de revision del
1 FNDR bajo las proyecto
modalidades
Sistema Nacional 2. Informe fina) -en el cuarto
de Inversiones y trimestre- de desemperio y de
Circular 33)*100 resultados
I
! \
1
1
|
i } 1
% | 1 {
| | i
i Memorando tnmestral de |2
(Nurﬁefo de Jefatura del Departamento de
seguimierftos . "
trimestrales a Preinversion y P_'?Ye,““ als
telatura de la Division de
nnve! Planificaeién y Desarrolla y ala
ore.ufvcrsnonal, Administracion Regional, que
administrativo y/o
| - . cantenga:
E financiera -segun 10%

aplique; de los
proyectos
asociados a fos
cenvenigs de
programacion
' vigentes, durante
el afio 2018/4)

1.-Informe de seguimientos a
nivel pretnversional,
administrativo y/o financiero -
segun apligue- de los
proyectos asociados a los
convenios de programacion
vigentes

_Bandera 46 ~ Santiago de Chil_e —(56-2) 2250 9000 - www.gobiemosanliago.d
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: = o S — _ i
Seguridad Publica y la Politia

de Investigaciones de Chile ; | |
: : . E |
Nota 2: Para la medicion sole . | i
se considerara hasta el mes de | '

noviembre ! |

© 3)Seguimiento trimestral a . ' '
nivel prelnversional, ‘ i
admiristrative y/o financiero : ’ - !
-segdn aplique- de los ' ‘
proyectos asociados al
Programa de Infraestructura
Rural para el Desarrollo ‘ |
Territorial (PIRDT) para las \ |
Territorios Prioritarios 1y 2 | :
de la RMS i

Nota 1: El Programa PIRDT es
un instrumento de inversion ! ! !
de caricter regional que tiene | 1 .
por objetwo potenciar el | i
desarrollo productiva y secal | i _' ]

en forma sostenible en . Eficacia/Proceso
comunidades rurales de i ; temarando trunestral de la |
ngresos bajos, con una media Par¢centaje =i tN‘ur‘nero ?e i Jefatura del Departamento de
a baja concentracion seguimientos ‘ ::E:::::;L:: | Preinversion y Prayectos a la i
poblacional y con deficit en tnmestrales a nwel ) | lefatura de (3 Dwvision de
infeaestructura. Este programa preinversional, nivel | Planificacion y Desarcolio y o la
osta basado en la premisa gue ¢ administrativo y/o adpr;ei:::ﬁz:;a / | Adminisiracion Regional, que
la inversion en infraestruciuca | financiero -segun X ) )’. N | contenpa;
3 ! financiero segun
contribuye 3! desarrollode las | aphique- de los aplique: dellbs 10% |
potencialidades productivas proyectos asociados al [ i " 1.-laforme de seguimienlos a
de los subterritorios. Los | Programa de | proyct;:r.osl . nivel preinverstonal, !
' servicios de infeaestructura ! Infraestruciura Rural P?;;cT'a °5f | administrativo y/o financiero
gue considera et Programa ' parael Desarrollo Terr::r’;sm - segun aphque- de los
son: agua potable {agua para Territorial {PIRDT) Priortarios Ly 2 ' | proyecios asgciadas Jl PIRDT
consumo humano y paia . paralos Territorios para los Territorios Prioritarios
. I . de 1a RMS durante -
procesos productivos), Priontarios 1y 2 dela ; | ly2delaRMSdurante elaio |
: g B el afo 2018/3) I i
! saneamiento {evacuacion y RMS, durante el ano 2018
i tratamuento de aguas servidas | . 2018 | i
i domicilianas), electrificacion ' | | |
(domuciliazia y praducliva), | | i
conectividad {caminos, | ! |
pasarelas y puentes) y i | - ’ :
lelecomgnicanones i ‘ |
(infragstructura y tecnologia | |
de informacién y ) ‘ | |
comunicaciones) : |‘ | 'i
Mota 2: La cartera de ', |
. proyectas gel territorio l I |
i priontario 1 es de 20 con el | i ; ) l
siguiente desglose: i |
conectividad vial para el . ! |
desarrollo de negocios (12}, ' ; ! i
mejoramiento de dotacion, . | i S L IR,

Bandera -‘16_—5a;\@5 de.ucmt;ﬂé .-A“IM;{;-'Z.)Z_ZSO 3000 - www.gobiernosantiago.cl



[ d|s!fibutidn,—aTr;:'itcnammnlo
y sepundad jundica del
recurso hidrico (2).
infraestructura habilitante
para mejorar condicianes de
mneocuidad y obtencion de

resolucion sanitana (2},
! formacion y mejoramiento de

capacidades (2), desarrollo de
rubros productivos {2) y
estudios para informacion
productiva {2) !

No(a 3: La cartera de
proyectos para el territorio
priontario 2 s de 26 con el

. siguiente desglose:

Conectividad w13} para el
desarrolip de negocios (14);
mejaramiente de dotacion,
distribucidn, almacenamiento
y seguridad juridica del
recurso hidrico {3); dotacion
de agua potable y soluciones
sanitaras para el desarrollo de
opgriuiudades de negocio (2]
y mejoramiento de las -

" actrvidades productivas y
. segendad juridica de uerras

{6)

Nota 4: Para la medicion solo
se considerara hasla el mes de
naviembre

4)Difundir materias de control
interno, probidad, ética y
transparencia funcionaria a
través del envio de 10
capsulas informativas
digitales

informativas digitales
en control nterno,
probidad, éticay
transparén{:a
funcionaria enviadas,
durante el afio 2018

! e
i
| |
l |
I E
1 [
! :
|
|
!
|
|
|
I
!
|
i i
. t l
; Eficacia/Proceso {Numero dc
i 3 # capsulas
i Numero de capsulas intormativas

§

digitales en
cantrol interno,
probidad, ética y
transparentid
enviadas durante
2018/10)

10%

Documento trimestral de |3
Jelatura de Ja Unidad de
Auditoria Interna 3 13
Administracién Regional, que

. conlenga:

1. Listado con total de cdpsulas
informativas digitales

2. Copia mail del eavio con las
capsulas informativas digitales

1

5)Capacitar al 10% de los
funcionarios y funcionarias
del Servicio en la prevencion
del Lavado de Activos (LA),
Delitos Funcionarios {DF} y
financiamiento del
Terrorisrmo (FT) conforme a la
key N’ 19,913

Nota 1: Difundir la reciente
aprobacion de 1a Ley N"20.818,
que perfecciona fos
mecanismos de prevencién,
deteccion, control,
nvestigacion y juzgamiento
del delito de favado de activos,
modificanda con elio diversas
disposicion de la Ley N°
19.913, de 2003, que creala
Uridad de Andlisis financiero y
modiicd diversas
disposiciones en materia de
lavado y hianqueo de activos'y
1a pntrada en vigencia del
nuevo‘in(ﬂi_s_g__sexm del articuto

|
i

Ehicatia/Proceso

Pofcentaje de
funcionarios y
funcionarias con
capacitacion en la
prevencion dei Lavada
de Activos (LA),
Delitos Funcionarios
{DF) y Financiamiento
del Terrorismo (FT)
conforme a la Ley N°
19.913, durante el
afp 2018

[Numerc de
tuncionarips y
functonarias
capacitados en
prevencion del
Lavado de Aclivos

" {LA], Dehtos
Funcionarios {Df)
y Financiamiento
del Terrorismo
| (FT)conforme ala
Ley N* 19.913/
Numero lotaf de
funcionarios y
funcionasias de 1a
dotacien efectiva
en el ano
2018)*100

10%

Documento trimestral de la
letatura del Departamento de
Gestion Institucional a la
Administracion Regional, que
contenga:

1. Invitacion

2. Presentacion de la
capacitacién

3. Nomina de asistencia
firmada por los asistentes

4. Registro fotografico

Bandera 46 - Santiago de Chile - {56-2) 2250 9000 - www.goblerncsantiago.cl
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|

3* de las citadas normas gue
indica gue "las
supernintendencias y los demas
servicios y 6rganos publicos de
fa Ley N" 18.575, Organica
Constituctonal de Bases i
Generales de la
Administracion del Estado,
estarin obhgados J informar ' I ‘

sobre operaciones I ;
sospechosas que adviertan en I
el ejercicio de sus funciones” % |

Nota 2: Gerlerar una eultura 1 2 '
preventiva de riesgos relativos ‘
al{avado de aclivos, delitos . -
| funcionarios y financtamiento
del terrorismo para reforzar el !
campromiso y la colaboracion |
de los organismes poblicos con |
los mas.alios estdndares de
transparencia y probidad en 13
Administracion del Estado. . i
rombatiendo 13 corrupcion y I
previniende la comision de : |
delitos tales comao el cohecho, i
fraude al Fisco y malversacian i
de caudales publicos, entre |
olros '

6)Andlisis ex post de los * : i
proyectos sometidos al !
Sistema de Evaluacién de ’
Impacto Ambiental en Ja

. Regidn Metropolitana de
Santiago en el periodo 2014¢
2017

Nota 1: El Sistema de
! Evaluacion de tmpacto | '
Ambiental (SEIA), es uno de los h
principaley instrumentos para
prevenir ¢l detcrioro
ambiental. Este inslrumente
permite introducir la
dimensién ambiental en el
disefio y la ejecucidn de los
proyectos y actividades que se
realizan en el pais; a traves de

Numero de i
Analisis ex post de
los proyectos
sometidos a!

Elcacia/Producto
Documenta de 1a Jefatura de 1a

Division de Planilicacion y
Desarrollo al Intendente, que :
contenga:

Numero de Anahsis ex
post de los proyectos Sistema de
sometdos al Sistema Evalvacion de
élse evalua y terlifica que Jas de Evaluacion de limpacto
iniciativas, tanto del sector Impacto Amtuental en Ambientalen la 10%
publico como del sector la Region Region

% |

1. tnforme de analisis de los
prayectos ex post someldos al |
Sistema de Evaluacion de |

privado, se encuentran en
condiciones de cumphr con los
requisitos ambientales que leos
son aplicables

Nota 2: La evaluacion de
impaclo ambiental es ¢l
procedimiento orientada a
determinar 1 el impacto 1'

ambienta! de una actividad o
proyecto se ajusta a las

nermas vigentes. Come 1aj,

debe contemplar mecanismos

3 través de los cuales se
determina el referido impacto |
y su significancia, asicomoel |
cumplimiento de 1as normas - ]

ambientales aplicables La Ley
N’ 19,300, sobre Bases

Metropolitana de
Sanluge en el periode
2013-2017 enviada al
Intendante, ducante el

afio 2018

Melropolilana de
; Santiago en el
periodo 2014
2017 enviada al
Imendente=1

Cumple=1
No cumple =0

Y S

Bange"r;i-.(v -—-S;liago _d-.e.-c.hﬂe —_iSG‘ZIESO 9000.- - mv_u;gobiernosantihgo ¢l

ImpJdcto Ambientat en la
Region Metropoltana de

Sanmiapgoe en ¢l periodo 2014

2017
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Generales del Medio

Ambiente {Ley N° 19.300), ;
' establece que dicho '
i procedimiento pstad a cargo del |
Servitio de Evaluacion '
Ambiental [SEA). Por su parte,
Jjos Gabrernos Regionales
deben emitir pronunciamiento
fundado respete de los
proyectos o actividades 3
emplazarse en su Region,
sobre [as materias a que we

! refierenlos arliculos 8y Ster !
de 1a Ley N® 19 300 sobro

! Bases Generales del Medio |
Ambiente y los arliculos 33 y
34 del Decrto Supremo N2
40. de 2012, del Ministerio det
| -Medio Ambiente !

Nota 3: Los gobiernos
regionales tienen las

Compatibilidad Territonial del
proyecto o aclividad samelido
al SE1A, considerando para
tales efectas los siguientes
instrumentos de planificacién
territarial: Ptan Regional de
Desarrollo Urbano [articulos
30 y siguicrites Ley General ge
Urbanismo y Construcciones) y
Plan Regulador intercomunal o
Plan Regulador Metropolitano,
segun corresponda {articulos
34 y siguientes Ley General de
Urbanismo y Construcciones).
El pronunciamiento debera
precisar fundadamente st el
proyecto presentado es g no
compatible con eluso
permitido por el o los
instrumentos que sean
aplicablrs b) Si el proyecta o
actvidad se relaciona desde el
purito de vista ambiental con
pobticas, planes y programas
del desarrolto regional, de
conformidad a 1o establecido
enefarticulo 11t de la
Constilucién Politica de 13
Republica y en la Ley N
19.175, Orgamea s
Constitucional sabre Gobierno E
y Administracion Regional

Nota &: E) informe de analisis
debe sedalar la metodologia
utilizada i

siguierites competencias: a) h

" Bandera 46 - Santiago de Chile - (56-2) 2250 9000

- www.gobiernpsantiago.cl
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7)Actualizacién de Ja
Propueasta de Plan Reglonal
de Ordenamiento Territorial
fota 1: Et Plan Regional de
Ordenarmiento Territorial
(PROT) es un instrumento
relevanie en materia de
ordenamiento lerritorial, para
apoyar 13 administracion de ja
Region y en particular al
gobrerno regional, en at
cumplimiento de velar por la
compatibilidad territorial de
los proyectos de nversion y se
entendera como un
complemento a la Estrategia
Regional de Desarrallo. Los
‘principios del instrumento son
1a sustentabilidad, equilibrio y
bienestar social

Nota Z: tas objetivos de) PROT
son: a) In¢orporar elementos
que permitan conectar y
estructurar diversos tipos de
nfraestructura y modos de
transporte, b) iImpulsar en

** términas de equilibrno ¢
ntegracion la distribucion de
poblacion, locatizacion de
centros pohtados y provision
de equipamientos, ¢} Cooperar
enla proteccion y puesta en
valor de elementos naturales y
culturales reconocibles como
parte del patrimonio regional,
d} Contribuir en |3 adecuada
localizacion de actividades
anticipando sus posibles
impactos territariales, ademas
de promover |3 recuperacion
de areas afectadas por los
actuales usos del territorio y e}
Fomentar el reconocimiento
de las vocaciones funcionales
de centros pobladas y
productivas de 1os territorios
mediante criterios de
mnnovacion

Eficacia/Producto

MNumerg de
Actualizacign de la
Propuesta del Plan

Regional de

Ordenamiento

Terrtorial enviada al
Intendente, durante el

afio 2018

8}Estudio y evaluacidn del
nivel de cumplimiento de fa
Estrategla Regional de
Desarrollo

Nota 1: La Estrategia Regional
de Desarrollo constituye un
marco de definicrones que
onentan acciones figadas al
cracimipnto, desarrollo y
mejoramignio de las
condiciones de vida de grupos
y personas habitantes de fos
terrtiorios de la Region. Su
perspectiva es integral, es
decir, prétende abordar ¢l
conjunto de sectores que
explican la realidad regional
pudiendo 1ener enfasis

. sactoriales que profundicen el

Elicacia/Pradticto

Numero de Estudio y

| evaluacion del nivel de !

Ldmgndstico. . . o e

s

cumplimiento de la

Estrategia Regionaide !

Desarrollo enviado al
tntendente, durante ¢

aio 2018

!
[

H

Humero de
Actualizacion de
la Propucsta de!
Plan Regional de

Crdenamientsn

Documento de ta Jofatura de la
Division de Planificacion y
Oesarrolio 3l Intendente, que

enviada al 105 contengs:
Intendente °
durante el afo 1. Actualizacion de 1a
2018=1 Propuesta del Plan Regionat de
Ordenamicnie Territoral
Cumple =1
No cumple =0
“
i
y {
1
i
% |
] i
| ;
| i :
oY 4 " i
i i -
Nimerode |
Estudio y |
evalyacion def ¢ }
nivel de t Documento de la Jelatura de la
r Division de Planificacron y
cumphrmiento de |
i Desarrolio al Intendente, que
la Estrategia contenii:
Regional de ; i
1 % i .
Desarrollo il 1. £studio y evaluagion del
enviado al -

Intendente,
dutante ¢l ado
"2018=1

Cormple = 1

No cumple =0

|

nwvel de cumplimiento de la
Lstratega Regional de
Desarrollo enviado al
Intendante
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DEPARTAMENTO GESTION INSTITUCIONAL

Nota 2: En::I afo 2012 se

! aprueba |3 Estrategia Regional

. un proyeclo regional, una hoja

de Desarrollo 2012 2021 como |
f
de ruta para que toda la i
instifucionahidad publicade la |
Regron avance en ld i
construccion de una capital
ciudadana que tiene como
centro el desarrollo dr sus
habitantes !

' 9)€studio y diagnastico del

| mismEs, parca asi proponer

. tendmeno socio-histdrica ha

. totatinmigrante) en fa Region

colectives, con perspectiva de

colectivo de migrantes
residentes en la Regidn
Metropolitana de Santiago -

Nota 1' L3 nugracion tomo

traido consigo multiples -
desafios para el desarrollo de
polittcas publicas en ¢l mundo.,
parucularmente desde los
anos 50 en el marco del i
desarrolio tecnologico v ta
mstauracion de una economis
"sisterna-mundo” {Wallersten,
1988) que acrrcento su
desarrollo y diversidad
conductual. Chile por su parte,
no ha estado absuelto de este
lenemeno, calculandose hay
una pobiacidn inmugrante de
mds de 354.581 personas en el
pais, y 235 610 (66,35 del

Metropolitana de Santiago
iCasen, 2013), situacion
ewidentempnte creciente
desde el afio 2000 en
adetante. Por lo tanto, hoyes |
imperantermente neces3rio
abordar esta realidad en la |
politica regional, para locual |
se debe inicialmante elaborar
un diagnastico social de la
poblacion mmigrante que
permita determinar el estado
actual {en cuanto a situacion
socioeconomica, perfil
edizcalivo, pIupo e1ario, sexey
genero, sistemas de
parentesco, procedencias,
credos ¥ caracteristicas
culturales, ethas y habitus,
entra at7as vanables) de las

lineas de action

tota 2: El objetivo general es
efectuar un estudia arientadso
a determinar 13 situacion
actual de los colectivos
inmigrantes de la Region,
mediante ol examon y analisis
de fas caracteristicas sociales.,
econgmicas, culturalesy
terntoriales de dichos

Eficacia/Producta

Numero de Estudio y
diagnostico del

- colectivo de migrantes

residentes en la
Region Melropalitana
de Santiago enviado al

* Intendente, durante pl |

afio 2018

Numero de
Esludioy
diagnastico del
colectivo de
migrantes
residentes en fa
Regién
Netropolitana de
Sanliago enviade
al intendente,
durante el afio
2018=1

Cumple =1
No cumple .0

Documento de 13 Jefatura de la
Division de Planificacion y
Desarrollo al tntendente, que
contenga:

10%
1, Estudio y diagnostico del
colectivo de migrantes
residentes en la Region
Metropolitana de Santiago
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DEPARTAMENTO GESTION INSTITUCIONAL

pénero, a lin de entregar i ]
elementos gue germitan
propanet lineas de accion para ’
favorecer |3 integracion |

sociocultural de la poblacién I
inmigrante en la Regidn |
Metropelilana de Santiago

SR

10)Obtencién de
recomendaci6n técnica ' : i
favarable de al menos dos ' :
iniciativas de cardcter
intercecmunal o regional en
raterias de espacios pthli:bs
y movilidad urbana

Nolta 1: Espacios publices: se .
entiende como el espacio - i
[ | destidado al use publico. esto |
incluye Bienes Nacionales de
Uso Publico, en cuyo caso se ‘

define como el espacio

existente entre las lineas | |

oficiales de una calle, pasaje o
avenida..También se¢ |
contemplan en esta definicion ’ i
predies de propiedad fiscal o !
~mumgipal, que sean . }
destinados a construir i
espacios destinados al uso de
toda la comunidad, ya sea | | I
como area verde, parque o g i ] ! P
plaza, con caracier definttivo o Numero de i 1
provisono. Eventualmente, se Elicacia/Producto | obtencion de | ' |
podra incluir en esta categoria recomendacion | Documenta de 1a Jelatura de fa '
aquellos predios de propiedad Niiserade GBtenéiln técnica tavorablé Dwistan de Plamhicacion y
privada o de empresas del de recomendacion [ de al menos dos Desarrolio al Intendente. que
Estado que poscan, por . inictativas de contenga:

. - técnica favorable de al
manifestacion de su = | caracter .
propietario entregados para | menodsedroas';m(cel.:tw.ns intercomunal o | 10% 1. Dos hichas IDI de inictalivas
) uso del publico en general. mier(om:nal o regicnal en \ de caractur intercomunal o

! réuional e matssias materias dF- JI regional en materias de 1
= ; de espacios publicos y espacios puhll:os ! espacios publicos y movilidad
Nota 2: Movilidad sostenible: movilidad, durante el y mowvilidad, ! i con recomendacion tecnica )
en el marco de la Estrategia A durante elafo | favorable .
Regionsl de Desarrollo v de ARo2018 | 2018=] ‘

Resiliencia, el Goberno ~ :
Regignai esta onentade a | Cumple = 1 |
promaover e implementar _ No cumple =0 E
politicas e iniciativas que ; ’ '
promuevan la movilidad | #

sostenible. Esta a su veg, ! ,
canlempla acciones para i
facilitar el acceso de los | i !
ciudadanos al trabajo, al i |

estudio, a los servicios y al a |
ocio mediante diversos modos i I .
de Wransporte: a pie, en {

bicicleta, en vehiculos i ; ) I
| ecologicos, en transporte : 1 [
publico y en automowiies o j
bicicletas de uso compartido, P : |
reduciendo a3l maximo ¢l dado ! i '
al medip ambiente y o {a satud ; i
delas personas, producidos i !
por la contaminacion del awe y |
1a congestion. Entre las |- |
iniciativas de movilidad
sostenible se promueven o ! ) i
desarrollan iniciativas de E | |
movilidad en bicicleta, ) ; e —

5
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DEPARTAE!ENTO GESTION INSTITUCIONAL

/ transporte publhco,
. eloctromovilidad, auto o ;
bicicietas compartidas, i ‘ |

siempre gque tengan entre sus
objetivo mejorar |3 integracion
y la cohesion social aportando
una accesibiidad mas
unwersal. incrementar fa i
| calidad de vida de las ' Ji
personds, inchadas sus
condiciones de salud y : i .
mejorando a su vez ta calidad . ) [

de los espacios publicos para
aumuntar b3 segundad en loy
desplazamientes, objetiva yfo |
i perceptualmente.

Bandera 46 = Santiago de Chile — (56-2) 2250 9000 - www.gnbiernosamiaéo,d
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DEPARTAMENTO GESTIQN INSTITUCIONAL

Equipo de Trabajo N° 3: Divisién de Administracion y Finanzas

Responsble: Jefatura Division de Administracidn y Finanzas

} META I INDICADOR FORMUILA DE i PONDERACION MEDIO DE VERIFICACION
; { L calcuo | |
i : | Dotumento 1°, 2"y 3°
trimestre de la Jefatura dei
| Departamento de Gestion de
| Personas a la Jelatura de
) ' Division de Administracion y
(Nomerode 2 Finanzas, que contenga:
Eficaca/Proceso aphcaciénde | : g e
l}Ap-Iicar procedimiento c‘Je . ) procedimicnto de . 1. Nomina de funcignarios con
gestidn para la recuperacion Porcentaje de gestion para la | diretha alrEbuperacion e
de s‘ubsidio, a través de apl:céc;gn de. :e(up?taC|on d? subsidios de Iicencias medicas -
oficjos de cobro a las prc}edumwnto de ; subsidio, a traves
. P | :
entidades de saluc.l, enun gestion p'ara a de ohcnosbde ! 2. Planilla Excel que detalle: a)
100% de Jas licencias médicas recuperacion de cobro a las , | e
) 10% Oficios de cobro a enudades de
de los afies 2014-2015-2016- subsidio, 4 traves de entidades de <alud; b) ReGupRiiETdneleciive
2017-2018 olictos de cabro a las salud, de las M 0 SRCHRCH
. X X 3 = ~ de licencras modicas y ¢}
! entidades de salud. de | licencias médicas Subsidios pandrentes
Ngta: Para la medicion sdlo se las hcencias médicas de los afos 2014- roc 'empL EFaEs RElr
considerara hasta of mes de de los anos 2014- 2015-2016-2017- | ecun
noviembre 2015-20186-2017-2018, | 2018/Numero | 3. Informe final de diapdst
durante ¢l aio 2018 total de licencias | & linatde Sidpnastito
l S v | yiesultados, en el cudrto
médicas)*100 q
i uimestre, respeclo a la gestion
; | d2 recuperacion de subsidios
I I ¢ por concepto de licencias
! . mnédicas de fos arios 2014
Hind Y - SOURRAON SPUPSUE S 1111V Y
2)Capacitar en herramientas
y/fo practicas de comunicacion ! ! {
inclusiva al 10% de los ¢ l . !
funcionarios del Servicio en el | ‘
masco de la Ley de Inclusion i I v
Laboral de Personas con i ;
Discapacidad | { §
i | i
Nota 1: La nueva Ley de | ! '
Inclusion Laboral tiene por NG d
finalidad promover una f( ‘umevg e | 2
inclusion laboral eficaz de las i unelonanos y .
persanas en situacion de- unCION-‘l"ﬂSIqUL‘ | BDocumento trimestral de la
discapatidad, tanto gn ¢f Eficacia/Proteso 4 alsm:n e lefatura del Departamento de
ambic publico coma en el ! ' hccap’aclla:nton 9? / | Getstlon de Perspnas ald
privado. Entre los principales | Parcentaje de ! ";T:le" ": yio i ::dal'ur.a dg la Division de
temas que abarda: a) Los funcionarios y ' czmu:::“:n | Administracion y Finanzas, que
. 2 4 [l onNea:
organmismos poblicos y {ay funcionanas que ' ) _ contenga:
e mglusiva en el |
empresas con 100 0 mas ! assten ala actividad marco de la L I
trabajadores y trabajadoras . de la capacitacion en de 'ndum:y nyilacion
deberdn contratar al menos el 1 herramientas y/o Laboral d 10% 2 p L del
1% de personas coi { practicas de Parconss cZn | reslen penn.ce 1
- discapacidad; b) Respeta la " comunigacion Discapacidad tapacitacion
{ dignidad de las persondas con 1 inclusiva en elmarco P | L. .
Bl ot durante el afo | 3. Nomina de asislencia
discapacidad mental | de la Ley de Inclusion l 2018/Numero fmada Bor Tosaistant
efiminanda 1a discriminacion Laboral de Personas | total de P asistentes

salarial; ¢) Fija en 26 afios la

. edad limite para suscribir el

| Contrato de Aprendizaje con
| personas can discapacioad
. mental; d) Se protibe toda

discriminacion hacia personas

i con discapacidad vy e) Las

personas con discapacigad
contaran con garantias en fos
procesos de seleccion laboral
del Estado

Nota 2: La incorporacion de
herramientdy pricticas de
comunicacion inclusiva

[l

con Discapacidad,
durante ¢l afio 2018

| tuncionarios y

funcionanas de ta

_ dotacion cfecliva
[ en el ano
2018)°100

l 4. Registro fotografico

5. Encuesta de salisfacoron

K T Bandera 46 - aﬁttag-a- de Chih; - (56-2)_225-0 9000 - www.gobiernosantiago.d
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stg

permitira mejarar la gestion
de servicios que el Servicio
oftece 3 ¢ste grupo de
beneficiarios

3)Catastrar procedimientos
de mejara en las dreas de
remuneraciones, bienestar,
personas, capacitacion y
prevencién de riesgos

Nota 1:ta printipales
funciones de las Jreas son en
13 de remuneraciones ejecuta
v} proceso de calculd, registro
¥ pago de las remunetactones,
prepard y clabora informes de
aspnaciones lamihares, horas
extraordinar:as, lunciones
criticas y personal que acoge &
retiro y gestiona 1a tramitatién
de ficontias medicas. £ area’
de bienestar administsd y
gestiona beneficiorde sala
cuna, jardin infanul, convenios
medicas sociales, culturales,
recreativos; gestiona
soliotudes de beneficios,
subsidios. reembolsos y
descuentos de los afiliados y
coordina actividades para el
mejaramientn de log
ambientes lahorales. E area
de personas coardina las
aclividades para los procesos
de reclutamienlo, seleccion,
nombramienio y contratacion

~ de personal; gestionala

incorporacion, dscenso,
promocion, telifo y
destinacion del personal asi
como tambign l tramitacion
del escalafon de mérito v
permisos t.acu'llalivos ¥
administra e} sistema de
contrel de asistencia, sistema
de personal romuneraciones y
ustema de evaluacion de
desempeno: El area de
capacitavion diseda y aphica
instrumentos que germiten
dotectar las necesidades de
capacitacion; planifica,
coording, ejecuta y evalia el
Plan Anual de Capacitation y
ser contraparte técnica ante
ios oferentes de capacitacion.

" flareade prevencign de

1105205 asescra ¢n materas de
segundad taboeral, salud
ocupaciones, mejoramiento de
ambientes de trabajo y
dispasiciones legales; planifica,

. coordina, ejecuta y control el *
! cumphmiento del plan anual

en materias de prevencion de
nesgos y mejoras de espacios
laborales y actvahza yfo
adecua ef plan de emergencia
y reglamentgiinterno.

| Porcentaje de catastro ;

Elicacia/Proceso .

de procedimientos de

. mejora en las dreas de

i

|

remuneraqiones,
bienestar, personas,
capacnacign y
prevencion de aiesgos,
durante el afio 2018

{Numero de
catastro de -
procedimientos
de mejoraen las
dreas de
remuneraciones,
bienestar,
personas,
£apacitacion y
prevencion de
riesgos/S)

10%

- Documento trimestral de la

jefatura del Departamento de
Gestion Documental a la
Jefatura de 13 Division de
Administracion y Finanzas, que
contenga:

1. informe de los
procedimientos de las dreas de
remuneraciones, bienestar,
personas, capacitacion y
prevencién de nesgos

Z. Catastro de las,
pracedimientos en 105 que van
a implementar mejoras de las
areas de remuneraciones,
bienestar, persanas,
capacitacién y prevencion de
1185805

i

e
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DEPARTAMENTO GESTION INSTITUGIONAL

gL om

4)Registrar en a lo menos un - I | |
i
L]

N 78% en tabla de descripcién,
los documentos emitidos por
. el Gobierno Regional . }
| Metropolitano de Santiago C f
| afio 2014 y en un 90% afio : "
2018, GORE RMS |
|
]
;
!

Nota 1: €l ano 2015, Eurosocial |
a traves de 2 expertos
espafoles trabajaron en o
Latinoamética el proyeclo i : i
pilote MGD (Modele de i
Gestion documental], en | f
conqunto con la RTA (Red de ! !
P ! |
i

Transparencia activa y acceso
3 lainformacién publica). Chile
estd adsento ala RTA y por lo
tanto parucipo de este piloto
liderado por o} Archivo
National y el Conseje para la
Transparencia. Dentro de {ay
debilidades detectadas en .
noestro Serwicio por los 3
| pxpertos espafioles estaban
entre gtros, la Politica de i I i
Gestidn de Documentos y t !
Archivos vy las tablas de 3 i
Gestion de Documeatos, : ’ |
p | Documento runestrdl de fa
tablas de consuita y prestamo.
Por lo ¢cual, se comenzo a

Jetatura del Departamento d»

|
trabajar en mejarar esias {Numero de | Gestion Documental a la
A / . EficaciafProcese , dotumentos Jefatura de Ja Division de
debilidades, y una de las 1 . s i |
§ herramieitas pusilab én | reprtrados 2014 y Admimistracion y Finanzas, que |
marcha fue 12 tabla de Porcentaje de ingreso 2018 por el GORE contenga:
| descripcion (TDD), la cual y registro de todos los RMS en tabla de
i documentas emitidos | descripcion/Nume T 10% 1. Nomina con los documentos ¢

cuenta a la fecha con Ia
infosmacion del ano 2015,
i 2016, 2017. Con esta
informacion es posible dar una l
mejor respuesta a los ;
requerimientos de los usuarios |
internos y solicitudes externas, !
respecto a la documentacion !
almacenada en el Servicio l
]

014 y 2018 por el ro de documentos |
GORE RMS en tablade | emitidos 2024y |
descripcion, durante | 2018 por ¢l GORE
el arfo 2018 . RMS durante el
2018)* 100

emitidos en el periodo

2. Tabla de descripcion con los
documentas registrados

3 link Intranel de acceso
restsingido

flota 2: La tabla de descripoion
forma parle de los absetivos
planteados en fa
implementacion del prayecto
piloto Modelo Gestion
Documental {MGD) 1 '
Nota-3: Las tablas de
descripcion, se realizan en
torma fisica (libeo o papel) y
digitat (planilla Excel).

i Contienen ¢l rogistro de los
documentos emitidos por el
Servicio, describiendo su
contenido, y que a lo mends,
por normas internacionales.
debe registrar; tipo, numero, i
. fecha, matesia, unidad
generadora, productor .
corporativo, productor i
personal y descripcion !
Nota 4: La cantidad .
proyectada de documentos 3 [ :
incluir en la tabla de |
descripcion del ano 2014 se | !
estima en 7.400 I
tota 5: Para la medicién solo ; | | .

Bandera 46 - Samia[,;gmavvcaute —(56-2) 2250 9000 - www.gobiernosantiago.cl
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DEPARTAMENTO GESTION INSTITUCIONAL

se considerard hasta el mes de
noviembre en [0 que respeeta
- al ang 2018.

~ S)Capacitar en el uso dal

© Sisterna de Gestion de

| Abastecimiento {SGA) al 50%
de las unidades requirentes
del Servicio

| Nota: €l Sistema gestionala
| contratacion a titulo oneroso
de bienes y servicios
necesanos para oftdesarrollo
de 1as funciones del Servicio,
dentra de( marce regulatorio
| estipulado en la Ley
H'19.8806 de
Bases sobre Contratas
Administrativos de Suministro
oy Prestacion de Serviciosy en
el Decreto N* 250 que sprueba

i
i

flicacia/Proceso

Porcentaje de
unidades requirentes
capacitadas en el
Sistema de Gestion de
Abasteamienta,
durante el ano 2018

(Numero de
uanidades
requirentes
capacitadas en el
uso del SGA.
durante el 3o
2018 /Numero
total de unidades
requirentes con
acceso creado y
vigente en el
SGA}” 100

10%

Documento de la Jefatura det
de Deparlamento de Geslion
de Apastecimiento 3 la Jefatura
Division de Administracion y
Finanzas, que contenga:

1. Invitacién

2. Presentacion de la
capacitacion

3. Nomina de asistencia
tirmada © i

4. Registro fotogratico

5. Encuesta de sallsfaccion

el Rpglamﬁﬁop_t_u rit:_csla Ley

6)Capacitar en el uso Sistema
| de Bodega {solicitud de
| materiales) al 50% de los
centros de castos del Servicio

Nota: £l Sistema gestiona el
ingreso y el egreso de bienrs

fungibles "bles adquiridos
ungibles v mychles adquiridos | maternles), durante el

¥ su maneja para el desarrolio
dr las funciones del Servicio

Eflcacia/Proceso

Porcentaje de ceniros
de costos capacitados
en ol Sistema de
Bodega {solicitud do

ano 2018

(Nomero de
centros de ¢ostos
capacitadosen cl

usa del Sistema
de Bodega

[solicitud de

materiales),

durante el afio
2018 /Nomero
total de centros
de costos con
acceso creado y
vigente en el

Sistema de

Bodega (solivtud
de
maleriales)) " 100

Documento de la Jefatura del
de Departamento de Servicios
Gengrales a 1a Jefatura Divisson
de Administracion y Finanzas,
que contenga:

1, Invitacion

2. Presentacion de la
capatitacion

3. N6mina de asistencia
firmada E

4. Registro folcgra'fico

5. Encuesta de satisfaccion

7}Registrar en un 100% los
| procesos de pago (validados
| presupuestariamente,
. devengadasy pagados) enel
i Mabdulo DAF def Sistema

Administracion de la Gestién
| de 13 Inversidn Regional,
! SAGIR de! Goblerno Regional
| Metropolitano de Santiago
._Nota 1: Para la medicion solo
; s¢ considerara el
¢ Departamento de Finanzas
i
Nota 2 : Para la medicion selo
s¢ considerara o Programa 02
de taversion Regional, con
| excepcion del subtitulo 24
Transferencias Corrientes
Nota 3 - Parala meditian solo
se considerara hasta ef mes de
novtembre

Eficacia/Proceso.

Porcentaje de pagos
registrados {vahidados
presupuestariamente,

devengadosy
pagados) en el
rodulo DAF del SAGIR
de! Gobierno Regionat
Melropolitano de
Sanliaga, durante el
afp 2018

{Numero de
pagos registrados
validados
presupuestarianie
nte, devengados y
pagados en
Madule DAF
SAGIR / Numero
total de pagos
cursados para el
mismg
periodo)®100

10%

. Documento trimestral de la

Jefatura del Departamento de.

* Finanzas 3 la Jefatura de Ia

Dwisién de Administracion y
Finanzas y Administracion
Regional que contenga:

1. Reporte SAGIR con pagos
validados
prasupuestariamente,
devengados y/o pagados €n
Moduto DAF para el programa
02 de inversiones, firmado por
13 Jefatura del Depantamento
de Finanzas,

2. Reporte SIGFE de
compromisos. devengosy
electivos para el mismo
periodo, del programa 02 de
inversiones, firmado par la
jefatura del Departamento de
Finanzas,

3. Link 3 SAGIR de accesc; '

| restoingido

8andera 46 - Santiggo &géhjle = 156-2) 2250 93000 - Mv.gobiernosantiago.cl
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8)Cumplir el 70% de las
solicitudes de pago del fondo
6% FNOR del subtitulo 24,
devengados en un plazo igual
¢ inferiog a 10 dias habiles,

.cantados desde su recepcidn

en el Departamento de

| finanaas

Nota 1: Se consideraran dias
habiles de lunes a viernes
excepiuando los festivos de
85105

Nota 2: Durante el afio 2017 se
aprobaron un tota! de 795
proyectos del 6%

Nota 3: Para la medicion solo

se considerara hasta el mes de
noviembre

MNota 4; Para pl calculo se
consideraran solo las
salicitudes que tengan fa
documentacidon completa y sin
errores requerida:
memorando de fa Jefaturs del
Departamento de Aclividades
de Cultura, Deporte y
Seguridad Ciudadana
solhcitando 13 transferencia y
copia de! convenic de
transferencia y resolucion que

lo aprueba

Nota 5: 5ilos antecedentes
enviados por el centro de
responsabilidad no son
suficientes para 13 solicitud de
pago, se (inalizari el proceso,
¥ S8 CONtara como nuevo
INgreso, cuando se
complementen los
antecedentes laltantes

|
|

{Numero de
solicitudes de
pago delfondo

' 6% FNDR del
sublitulo 24,

| devengados en un
pldzo igual 0

mlecior a 10dias

nabiles, contados

Eficacra/Eficiencio

Parcentaje de
cumplimienta de
solicitudes de pago del

fondo 6% FNDR gel desde su
subltitulo 24, | recepcion enel
devengados en un Departamento de
plazoigualoinfersor a ' Finanzas/Numero

10 dias habides
contados desde su
recepcion en el
Departamento de
finanzas, durantc el |

afio 2018

de solicitudesde |
pago del fonda
6% FNDR
recepcionados en
el Departamenta
de Finanzas con
tadala .« .
documentacion y
sinerrpresen |
olla)* 100

10%

Dacumento trimestral de la
Jelatura del Bepartamenta de
Finanzas a la Jelatura Division
de Administracion y Finanzas
que contenga: "

1. Reporte con {a siguente
mformacion:

a) Fecha recepoion solicitud de
transferencia al Departamenio
de Finanzas SAGIR;

b) Fecha devengo SAGIR y

¢) Sumatoria dias totales pago

9)Registrar
3utomatizadamente al menos
el 30% de los incidentes
ocurridos, mediante el
registro de tos mismos en el
sistema instalado en e}
servidor institucional

Notd 1: El objeto de ta meta es
contralar elicientemente los
incidentes tanto de hardvsare
como de software gue ocurran
en el Servicio

Mota 2: Solo considera ta
contabshzacion de los
incidentes reporlados a traves
del sistema informatica y no -
aquetios, nlotmados per otros
medios como ¢orreos
electronicos, memorandos pot
s15tema documental o
cuaderno de registro

Nota 3: Los incidentes podran
decir relacion con calidad de

'.l

EhcaciafProceso {Nutnero de
incidentes
registrados

durante ¢l ano
2018/Numero
totpl de incidente
ocurnidos en el
3o 2018]°100

Parcentaje de
intdentes registrados
en el sistema instalado

en el seniidor
institucional, durante

el aro 2018

10%

-
Documenio trimestrat de la
letatura del Departamento de
Iaformatica ata Jefatura
Division de 13 Administracion y
Finanzas que contenga:

1. Reporte del sistema de

| incidentes registrados el ano
- 2018 firmado por la Jefatura
i del Departamento de

Informatica

2. Inlorme de los incidenies
repartados lirmado por a
jetalura dei Departamento de
fatormatica

L Baﬁéa:a 13 —-ﬁanllago de Chile - 15'5-2;'}"150 9000 - Ww.gobnernownl:ago.cl
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DEPARTAMENTO GESTION INSTITUCIONAL

sistema, mal funcionamienioo

| cortes de energia eloctrica,
entre olros

Nota 4: Para la medicion solo
se cansiderard hasta el mes de
noviembre

;E;I.r.ﬁ;;mentar duranté el
3fo 2018, una aplicacida
informatica de mesa de ayuda
que permita registrar y llevar
el control de incidentes |
técnicos o solicitudes
realizadas a |2 Unidad de
Soporte

Nota 1: La ptatalorma a
thsenar s¢ elaborara ¢con una
herramignta de generacion de
cédigo denominada script
Case y tendra plataforma de

| sustentacion basada en .

' stema operativo Linux con
PHPIMYSQAL, que aclualmenle
se encuentraen

! funcionamiento en el Servicio.
La administracion estara a
carpo del Departamento de

| Informaticay el diseiio e

' implememtacion no implica

| gastos adicianales para ta
institucian,

Nota 2: La rmplementacion de.
esla aplicacion permitird a los
pralesionalos del
Departamento de tnformatica
restionar de manera mas
eficiemes sus recursos y
mejorar lgs niveles de eficacia
y economit para el logro de
sus objelivas

Mota 3. La aphicacion
infarmatica de mesa de ayuda
se debe unplermentar en el
primor semestre del 2018

Nota d. Los reportes
mensuales del sistema
corresponderan a los meses
de julio, septiembre y
naviembre

Eficacia/Praducto

i. Numero de aplicacion
infermatica de mesa
de ayuda que permita
registrar y llevar el
control de inctdentes
técnicos o solicitudes
realizadas 2 1a Unidad
de Soporte, durante el
ano 2018

L

Namero de

aplicacion
informatica de ¢
mesa de ayuda

que permita

‘registrar y llevar

el control de
ncidentes
" téenicos 0
solicitudes
realizadas a la
Unidad de
Soporte,
implementada el
ano 2018=1

Cumple=1
No cumplez0

| SE———

10%

Dotwmento de la Jefatura del
Oepartamento de informatica
ata Jefatura Dwision de
Administracion y Finanzas que
contenga: . ’

1. Manual de uso de la
aplicacion*

2. Repartes (3) del sistema que
muestren la cantidad de
incidentes registrados durante
el segundo semestre 2018

TERCERO: Se deja constancia que de acuerdo a lo prevista en la letra c) del Articulo 3° y 7° de la Ley N* 19.553, el
nivle de cumplimiento de las metas de gestion antes mencionadas, dara derecho a percibir durante ef afio 2019 el

incremento por desempedo colectivo a todos los funcionarios que integren los respectivos Equipos de Trabajo, cuya *
nemina de integrantes adjunta se entiende forma parte de este Canvenic.

Bandera 46 - Santiago de Chile ~ (56-2) 2250 9000  www.gablernosantiago cl
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DEPARTAMENTO GESTION INSTITUCIONAL

CUARTO: El nivel de cumplimiento de Ias metas sera verlficado conforme se establece en 1os articulos 24 y 25 del
Reglamento aprobado por Decreto N* 983 del afio 2004, del Ministerio de Hacienda.

. ) En conformidad firman:

i T
e

“'&“ [‘: [ ,r" \ i rl =iy e .
1AUDIO oﬁktﬁ’p'ix’\naaiw MARIO FERNANDEZ BAEZA
/. INTENDENTE AL MINISTRO DEL INTERIOR
REGION-METROPOLITANA DE SANTIAGO : ¥ SEGURIDAD PUBLICA '\1
g\
IR

|
!

Banderd 45 ~ Santiago de Chile — (56-2) 2250 9000 - www.gobiernosantiago <l

000024



i\V.

S Stass:

ASOCIACION DE FUNCIONARIOS _ g "
GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO

SANTIAGO, 18 de Diciembre de 2017

Sr. Claudio Orrego Larrain
Intendente

Region Metropaolitana de Santiago
PRESENTE

De mi especial consideracidn,

En nombre de la Directiva de la Asociacion de Funcionarios certlflco que hemos tomado
conocimiento del Convenio de Desempeiio Colectivo, para el afio 2018 y le damos su
conformidad.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

-

Vi bb"

- RS~ 6 S E SN,
- CAROLINA HIDALGO MANDUJANO
.Y PRESIDENTA
ASOCIACION DE FUNCIONARIOS
GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO

Bandera 46 + Santiago de Chile » Teléfono: (56-2) 2250 9000 » wwr. swobiernosantiaze o] : .
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ASOCIACION DE FUNCIONARIOS N 2

. GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANQ DE SANTIAGO

CERTIFICADO !

SANTIAGG, 14 de diciembre del 2017

SR. CLAUDIO ORREGO LARRAIN

INTENDENTE REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO _

La Directiva de Ia Asociacion de Funcionarios N°2 del Gobierno Regional Metropolitano de
Santiago, viene en manifestar su conformidad con e! Convenio de Desemperio Colectiva, para ¢l
ano 2018.

P %",

,

7o

J v
! 1 1

( Tyl ¢ (( :

LAY,

PAULINA VILCHES VASQUE
SECRETARIA

ASOCIACION DE FUNCIONARIOS N°2 _
GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO

Aol s 2@gehernasanhage el
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LENBIZARY RIGIXAXF TRUADLITEN"

ORD.: 3672 . 2001217
(FICi54 NE PAR]__E‘S )

CMAT:  Remite Convenio de Dezemoena Colective
Cobiero Aegicral Mat:op vl L 2028

A 3 MARIO FERNANDEZ BAEZA
MINISTRO QEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
DE - CLAUDIO ORREGO LARRAIN

INTENDENTE REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO

Je i sspediat cemsideracicn,
For weqio ozl prézente acjinio ramito s usted Canvenio de Jesempeno Cowectivi ICCC 2018 de este

Cobesnc Regional,

Lt gNLEnIoF pea sU fifna v (onnalizacinn gt cLerco a Lo sefalade 2n el Devee Supreno BY 583 dul
Mirkvteno e Hatencd Gue asrucho Keplamenior 2ar L ophicacion oo increme tly pof Jesennic

Colentivd,

Sin oo parucalse saluda 2rent amente,

/’“:('13-“.

e
( v'

700 e
o i ERG

P

INTENDENTE
= 7 REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO
Q

3 VS

. Costmoatonin -
o Administracss Bapoeal - Gobenng Retieas) MeUOpoiaid <= Santis Ju

o Unesidn de Adminmsizacion ¢ Hinanzas - Gaowerma 'h’:rgmmt 1.1ﬂ*f’>r;\L:fanl" Ge Sant age
. Diwvisizn de Pl 1'4!:1 ari oy De

o DvsiZide dnglisic y Contiol de Gontidey - Gaisie oo Reping! Metreuolians de Sant EER

sattolio - Gobiern Reg: Al Mety apolitae ae Selinge

o Lepartamena de Gestaa hisiucioen di Gotiera Regignal Metropo7ano de Santane

o Ldadd e Busdon o ntenns - Goterng Regional Maropii.ane de Sant ar”
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REPUBLICA DE CHILE ’ ‘ ©id doc conductor 16176886
MINISTERIO DEL INTERIOR ' '
' Minuta de Tramite

Numerc

Fecha 2011212017

Organizacion Onigen | GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANG
Autendad Origen OF PARTES

Organizacién Destino ' ORGANIZACION EXTERNA .
Autoridad Destino OTROS ORGANISMOS

Adjunto se remite 2 Ud los sigutentes documentos

1. 16176462 OFICIO 1679 200122017 Vanos
GOBIERNO REGIONAL DEPTO GESTION ORGANIZACION EXTERNA  MINISTERIO DEL IHTERIOR Y
METROPOLITANO INSTITUCIONAL ; . SEGURIDAD PUBLICA
CLAUDIO ORREGO LARRAIN : :
INTENDENTE i

“REMITE CONVENIO DE DESEMPERIO COLECTIVO GORE 2018 PARA FIRMA Y FORMALIZACION
" AUDITORIA MINISTERIAL

Pagma 1dz 1
;.’L SOV T o
e

J A B A )
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Auditoria
Ministerial
OF. ORD. N° M 2017
ANT.. Of. N° 3.679 del 20 de diciembre de
2017, que envia Convenio de
Desempefio Colectivo 2018 del
Gobierno Regional Metropolitana.
MAT.: Solicita . confeccion de Resolucién
Exenta que aprueba Convenio de
Desempeno Colectivo 2018.
SANTIAGO, 2 de Enero de 2018.
DE LEONARDO OLEA CAR|Z

AUDITOR MINISTERIAL )
MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

A : CLAUDIO ORREGQ LARRAIN
INTENDENTA Y EJECUTIVO
GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO

Junto con saludar, remito a Ud,, el Convenio de Desempeno Colectivo del afio 2018
aprobado y firmado por. el Sr. Ministro del Interior y Seguridad Publica, para que sé& dicte la
respectiva Resolucion Exenta que aprueba el Convenio.

Adicionalmente, se solicita que dicho documento sea enviado a través de un Qficio
dirigido al Sr. Subsecretario de Desarrollo Regional (SUBDERE), en un sobre cerrado a2 nombre de
Magaly Reveco F., abogada de la Unidad de Fiscalia de ese Servicio, el cual debera ser ingresado en
la Oficina de Partes de dicha entidad, ubicada en Teatinos 92 (Edificio Moneda Bicentenario), piso
2, Santiago. '

Saluda atentamente,

i it

v "\(z:_. IR
- - . /| LEONARDO OLEA CARIZ
: / AUDITOR MINISTERIAL
N MINISTRG DEL INTERIOR ¥ SEGURIDAD PUBLICA
Loc/tiGrlg

DISTRIBUCION:
- Auditoria Ministerial
Oficina de Partes

1D Doc: 15923263
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Auditoria
Ministerial

A : MARIO FERNANDEZ BAEZA

MEMO RESV. : N° 109/ 2017

ANT.: Of. N° 3679 del 20 de diciembre de 2017, en el cual
se remite el Convenio de Desempenio de Colectivo
aio 2018.

MAT.: Remite Convenio de Desempenio Colectivo afio

2018 de Gobierno Regional Metropolitano.

SANTIAGO, 22 de diciembre de 2017

MINISTRO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

DE  : LEONARDO OLEA CARIZ
AUDITOR MINISTERIAL

Junto con saludar, y en relacidn al Convenio de Desempefio Colectivo del afio 2018 del
Gobierno Regional de Gobierno Regional Metropalitano, adjunto remite |3 formulacién del mismo en 1
ejemplar, aprobada por la respectiva autoridad regional, para su firma y asi proceder a su total

tramitacion.

La respectiva formiulacion fue analizada y revisada por Auditoria Ministerial. Una
vez aprobada por US., se solicita que dicha documentacion nos sea remitida para su completa

suscripcion,

Saluda atentamente a US.
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