SUSESO

Superintendencia
de Seguridad
Social

Informe
Resultados Cuestionario SUSESO/ISTAS21 Versién Completa aplicacién 2018

Fecha descarga: 2018-11-12 11:10:20

® Organizacion: Gobierno Regional Metropolitano de Santiago

* Nombre Centro de Trabajo (CT): Gobierno Regional Metropolitano de Santiago
® Rut organizaciéon: 61923200-3

e Razdén aplicacidon cuestionario: Iniciativa propia

e Organismo administrador: MUSEG

® Folio: 2018100411224117411

¢ Numero de Trabajadores: 145

® Total registros: 119

® Participacion: 82%

® Fecha de aplicacién: 10 de octubre de 2018 al 09 de noviembre de 2018

® Tipo de instrumento aplicado: Cuestionario SUSESO/ISTAS21 version completa plataforma electronica de
la Superintendencia de Seguridad Social
® Nivel de riesgo: Riesgo Bajo

e Unidades de analisis
Ocupaciones
o 3 | Técnicos y profesionales de nivel medio

[¢]

1349 | Directores y gerentes de servicios profesionales no clasificados bajo otros epigrafes
o 4| Personal de apoyo administrativo

© 9629 | Ocupaciones elementales no clasificadas bajo otros epigrafes

© 1112 | Personal directivo de la administraciéon publica

Departamentos
o Administraciéon Regional

o Divisién de Analisis y Control de la Gestién
o Division de Administracién y Finanzas
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|. Gréafico general centro de trabajo

Resultados por Dimensién
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Exigencias Trabajo activo y Apoyo social en la Compensaciones Doble presencia
psicolégicas posibilidades de empresa y calidad
desarrollo del liderazgo

® De acuerdo a Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el Trabajo del Ministerio de Salud afio
2017, con Riesgo Bajo: Deben aplicar medidas preventivas recomendadas por su organismo
administrador de acuerdo a los plazos establecidos en la metodologia SUSESO/ISTAS21 y reevaluar en
4 ainos desde la fecha de término de la presente medicion.

® Recuerde que las medidas de intervencion deben ser disefiadas a partir de la participacién de los
trabajadores en los analisis grupales de los resultados y que éstas deben apuntar al origen del riesgo.

e Recomendamos analizar todas las dimensiones y decidir en conjunto con el Comité de Aplicacion la
necesidad de hacer alguna intervencién para que el riesgo se lleve a niveles bajos (es decir, sobrepasar el
50% de prevalencia en color verde) en una evaluacion futura.

® Recuerde que los resultados por subdimensién son relevantes para orientar el analisis grupal.
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I1. Grafico general centro de trabajo

Resultados por Subdimensién
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Exigencias psicoldgicas cuantitativas (CU)
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Exigencias psicolégicas cognitivas (CO)
Exigencias psicologicas (D1) Exigencias psicolégicas emocionales (EM)
Exigencias psicolégicas de esconder emociones (EE)
Exigencias psicoldgicas sensoriales (ES)
Influencia (IN)
Posibilidades de desarrollo en el trabajo (PD)
Trabajo activo y posibilidades de desarrollo (D2) Control sobre los tiempos de trabajo (CT)
Sentido del trabajo (ST)
Integracion en la empresa (IE)
Claridad de rol (RL)
Conflicto de rol (CR)
Apoyo social en la empresa y calidad del liderazgo (D3) Calidad de liderazgo (CL)
Calidad de la relacion con superiores (RS)
Calidad de la relacion sus compafieros/as de trabajo (RC)
Estima (ET)
Compensaciones (D4) Inseguridad respecto del contrato de trabajo (IC)

Inseguridad respecto a las caracteristicas especificas del trabajo (IT)

Doble presencia (D5) Preocupacion por tareas domésticas (DP)
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I11. Grafico por sexo
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Resultados por Subdimensién para sexo Hombre
| R
(2
(NN NN s % % (N
N
3 @ Alto
g‘ Medio
. < ® Bajo
L % N
S X Qo S
= n o S m g
s 9.2 R T e
= S =B =1 B E
2 < o 2 2 < o~ -
N o = 73 5 o X
m N R < ™ N
A -3 2
“ ) <
L o
| ;
2 2 I 2 2
& S W
= Y o
X ) ] 9} e
CuU CO EM EE ES IN ST IE RL IC IT

100%

75%

50%

Porcentaje

25%

0%

100%

75%

50%

Porcentaje

25%

0%

Pagina 4 de 12

31,37%

Resultados por Dimensién para sexo Hombre

-
2.9)74:1'%/) e

451%51'85%0

SUSESO/ISTAS 21
I



Resultados por Dimensién para sexo Mujer
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Exigencias Trabajo activo y Apoyo social en la Compensaciones Doble presencia
psicolégicas posibilidades de empresa y calidad
desarrollo del liderazgo

Resultados por Subdimensién para sexo Mujer

100%
& &) 5
Cy) Cy) oX
o 1o o K3
N N 5
(N} (IN] %
75% g g @ Alto
X L Medio
3 S ® Bajo
~ = S N
9] N © 8 )
‘© e N o
- & - u.;
o 50% & - - o -paE- N R - -
o o w‘ - °\° °
hut (o'} N N N
o ) Q X X 0 y X © 3
- e S e 8 > 2 m o on ¥ 2
< o ) o~ ~ o n ~
N 1n o n < ~ S m N °
<IN B © " N )
MmN B N ” M 3
25% 0 o RS
o <
JHE m b JHHE
Y Y N
of Ko 2f IS S SIS
0% -
EM EE ES IN PD CT RL RS RC ET IC IT DP
Pagina 5de 12 SUSESO/ISTAS 21

I



IV. Otros graficos

Nivel de Riesgo Bajo para ocupacion 3 | Técnicos y profesionales de nivel

medio (N = 66)
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Exigencias Trabajo activo y Apoyo social en la Compensaciones Doble presencia
psicolégicas posibilidades de empresa y calidad
desarrollo del liderazgo
Resultados por Subdimensién para ocupacion 3 | Técnicos y profesionales de
nivel medio (N = 66)
100% .
g qLE Jk .
% () > S
& § al 9 & g & @ Alto
0 Medio
75% X i
) o L ® Bajo
N N O ©
N .y 12 N 02
Q n ~n ¢ o 1)
= N
4(3 f“- o °\° = "l \0 \Q o
X = X
S so% - E-@ - - Bk Al 1of N
et m © < o R N Gy ) m
o S m ° w0 © 3 © N O T o©
o o o < S T & S 4 0m
0 m L0 o m N O R
© N =~ < © n
4 © (=) m <
N M =
m S o o n
25% iol-§> % S
N off B
T g Q SH > § 8 §
of Iy o S af Eolfl NS
zd o S 15 o S E B E B
SEBEE 5 el Bl B ]
0%
EM EE ES IN PD CT ST IE RL CR CL RS RC ET IC IT DP
Pagina 6 de 12 SUSESO/ISTAS 21

I



Nivel de Riesgo Medio para ocupacidon 1349 | Directoresy gerentes de
servicios profesionales no clasificados bajo otros epigrafes (N
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Exigencias Trabajo activo y Apoyo social en la Compensaciones Doble presencia
psicolégicas posibilidades de empresa y calidad
desarrollo del liderazgo
Resultados por Subdimensién para ocupacién 1349 | Directores y gerentes de
servicios profesionales no clasificados bajo otros epigrafes (N = 11)
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Nivel de Riesgo Bajo para ocupacion 4 | Personal de apoyo administrativo (N
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Exigencias Trabajo activo y Apoyo social en la Compensaciones Doble presencia
psicolégicas posibilidades de empresa y calidad
desarrollo del liderazgo

Resultados por Subdimensién para ocupacién 4 | Personal de apoyo
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Nivel de Riesgo Medio para ocupacidon 1112 | Personal directivo de la
administracién publica (N = 15)
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Exigencias Trabajo activo y Apoyo social en la Compensaciones Doble presencia
psicolégicas posibilidades de empresa y calidad
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Resultados por Subdimensién para ocupacién 1112 | Personal directivo de la
administracién publica (N = 15)
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Nivel de Riesgo Bajo para departamento Administracién Regional (N = 34)
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Exigencias Trabajo activo y Apoyo social en la Compensaciones Doble presencia
psicolégicas posibilidades de empresa y calidad
desarrollo del liderazgo

Resultados por Subdimensién para departamento Administracién Regional (N =

34)
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Nivel de Riesgo Bajo para departamento Division de Analisis y Control de la
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Exigencias Trabajo activo y Apoyo social en la Compensaciones Doble presencia
psicolégicas posibilidades de empresa y calidad
desarrollo del liderazgo

Resultados por Subdimensiéon para departamento Division de Analisis y Control
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Nivel de Riesgo Bajo para departamento Division de Administracion y
Finanzas (N = 57)
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Exigencias Trabajo activo y Apoyo social en la Compensaciones Doble presencia
psicolégicas posibilidades de empresa y calidad
desarrollo del liderazgo

Resultados por Subdimension para departamento Division de Administraciéon y
Finanzas (N = 57)
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