Gs DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y
CONTROL DE GESTION

INFORME DE MEDICION ANO 2023

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO

El Convenio de Desempefio Colectivo (CDC) tiene como objetivo general el mejoramiento de
la gestion, en las areas vinculadas a la inversion, administracion y planificaciéon regional,
mediante el cumplimiento de metas vinculadas a éstas. El grado de cumplimiento de dichas
metas de gestién determinaré el incremento por desempefio colectivo a que se refiere el articulo
7° de la Ley N° 19.553, que correspondera percibir durante el afio 2024 a los/as funcionarios/as
del Gobierno Regional Metropolitano de Santiago.

A continuacién, se grafica la Asignacién de Modernizacién de la Ley N°19.553:

Asignacion de modernizacion

Se establece en el articulo 6° de
la Ley N°19.553 con tres
componentes

N

/J\ / \ Co@able

Componente yquable colectivo institucional de un maximo de
. de un maximo de 8% o
Componente base de 15% (fijo) 7,6%

Convenio de Desempefio . :
Colectivo (CDC) Programa de Mejoramiento de la

Los equipos de trabajo del CDC que hayan alcanzado un nivel de cumplimiento de sus metas
del 90% o mas, incrementan este incentivo, en hasta un maximo de 4% adicional, con aquellos
recursos que queden excedentes en la institucibn como consecuencia de que otros equipos no
hayan obtenido dicho nivel de cumplimiento.

Convenio de

Desempeiio Colectivo
CDC

N
/J\ 7~ N\ /J\
Equipo N°1 Equipo N°2 Equipo N°3
9 indicadores 7 indicadores 8 indicadores
N NS NS

Asimismo, precisar que los indicadores del Convenio de Desempefio Colectivo deben ser
certificados en su cumplimiento, por parte de Auditoria Ministerial del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica para el caso del Equipo de Trabajo N° 2, mientras que para el caso de los
Equipos de Trabajo N° 1 y N° 3 por nuestra Oficina de Auditoria Interna.
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Equipo N°1: Division de Presupuesto e Inversion Regional, Division de Infraestructura y
Transportes, Departamento Juridico y Secretaria Ejecutiva Consejo Regional
\ Y,

[Indicador Comprometido: \
1) Porcentaje de solicitudes de cierre financiero de las iniciativas del
subtitulo 31, cuyo término haya sido anterior o durante el 2022, enviadas
a la Divisién de Administracion y Finanzas (DAF), que cuenten con acta
de recepcidn provisoria o del dltimo bien adquirido, segun corresponda,
y de cierre administrativo en Plataforma SAGIR, efectuadas durante el

\aﬁo 2023. )

Resultado: La Jefatura del Departamento de Inversiones reporta a la
Jefatura de la Divisién de Presupuesto e Inversién Regional némina de
55 iniciativas del subtitulo 31 que se encuentran terminadas con
anterioridad al afio 2022, de las cuales 50 se encuentran cerradas en el
ano t. Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de 91%

superando la meta de un 80% comprometida para el afio t. j

\_
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\
Indicador Comprometido:
2) Porcentaje de respuestas, en un plazo menor o igual a 10 dias hébiles,
a las solicitudes de las tomas de conocimiento de los procesos de
licitacién de las unidades técnicas realizadas respecto de sus proyectos
del Fondo Nacional de Desarrollo Regional, durante el afio 2023.

Resultado: La Jefatura del Departamento de Inversiones reporta a la
Jefatura de la Division de Presupuesto e Inversion Regional las 136
solicitudes de toma de conocimiento de los subtitulos 22, 29 y 31 y
verifica que 119 tuvieron respuestas en un plazo menor o igual a 10 dias.
Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de un 88% superando
la meta de un 85% comprometida para el afio t. j

\_

100% 86% 87%

84% 88%

Trimestre 1Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4
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Responsable
Jefatura
Departamento
de Inversiones

-
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AN

Avance:
Sobrecumplido
(50/55)

- J

(" )

Responsable
Jefatura
Departamento
de Inversiones

\_ _J
( )
Avance:
Cumplido
(119/136)

J
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[Indicador Comprometido: \

3) Porcentaje de informes de desempefio de actualizacion de la
informacion de la ejecucion administrativa, financiera y fisica y de carga
de documentacion sustancial de las iniciativas de inversion vigentes,
durante el afio 2023, tales como la resolucién de convenio mandato y/o
transferencia, contrato (s) y garantia (s) y sus maodificaciones, segun
corresponda, en el Sistema para la Administracion y Gestion de la
Inversion Regional, SAGIR, elaborados y enviados, durante el afio

QOZ& J

[Resultado: La Jefatura del Departamento de Inversiones reporta a la
Jefatura de Division de Presupuesto e Inversion Regional una cartera de
910 iniciativas del subtitulo 33 y de la carga de 795 convenios y 526
contratos y respecto de los subtitulos 22, 29 y 31, de una cartera de 685
proyectos con 631 convenios, 476 contratos y 381 garantias publicadas
en SAGIR. Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de 100% de
\acuerdo a su meta comprometida para el afio t. J

J

80% 75%
o

60% 50%

40% 25%

20% I

0%

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

/Indicador Comprometido: \
4) Porcentaje de gestiones, via oficio de observaciones a rendiciones a
la entidad publica o privada o via memorando de rebaja contable y cierre
administrativo al Departamento de Finanzas y/o memorando al
Departamento Juridico para acciones legales de cobro, realizadas a los
proyectos 6% Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) de los
Cﬁos 2020, 2021, 2022, durante el afio 2023. /

Resultado: La Jefatura del Departamento de Control de Programas
reporta némina de 1.255 proyectos 6% de los afios 2020, 2021 y 2022 y
verifica que fueron gestionados 1.067. Precisar que su cumplimiento
efectivo anual fue de 85% superando la meta de un 80% comprometida
para el afio t.

J

\_

Q,
100% 859

80% o .
60% 45%
40% p
19%
20% I

0%

Trimestre 1Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

Responsable
Jefatura
Departamento
de Inversiones

Avance:
Cumplido
(4/14)

Responsable
Jefatura
Departamento
de Control de
Programas

Avance:
Cumplido
(1.067/1.255)
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g J

Indicador Comprometido: \
5) Porcentaje de jornada de capacitaciéon realizada sobre aspectos
normativos y practicos concernientes a los procedimientos disciplinarios
(sumarios e investigaciones sumarias), destinada a las jefaturas y
profesionales del Gobierno Regional Metropolitano de Santiago, durante

el afio 2023.

Resultado: La Jefatura del Departamento Juridico y Fiscalia informa a
la Jefatura de la Divisién de Presupuesto e Inversion Regional y al
Administrador Regional la realizacion de las jornadas de capacitaciéon
gue fueron ejecutadas los dias 15 y 16 de noviembre. Precisar que su
cumplimiento efectivo anual fue de 100% de acuerdo a su meta
comprometida para el afio t. J

100% 1006

80%
60%
40%
20%
0% 0% 0%

0%
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

\
Indicador Comprometido:
6) Porcentaje de actividades de rendicion de cuentas social, con la
comunidad, respecto de la ejecucidn fisica y financiera de las iniciativas
de inversion cuya unidad técnica sea la Division de Infraestructura y
Transportes, coordinadas y realizadas, durante el afio 2023. J

(. )

\aﬁo t. J

Resultado: La Jefatura de la Divisién de Infraestructura y Transportes
reporta a la Jefatura de la Divisién de Presupuesto e Inversién Regional
la actividad de rendicibn de cuentas social realizada, del proyecto
“Construccion ciclovias ruta la Chimba, comunas Renca, Independencia
y Recoleta”, el 14 de diciembre 2023. Precisar que su cumplimiento
efectivo anual fue de 100% de acuerdo a su meta comprometida para el

~

Responsable
Jefatura
Departamento
Juridico y
Fiscalia

~

Avance:
Cumplido
(212)

Responsable
Jefatura
Division de
Infraestructura
y Transportes

100% 1'00%

80%
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0% 0% 0%

0%
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

Avance:
Cumplido
(2/2)
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Indicador Comprometido: \
7) Porcentaje de procedimientos elaborados con formatos
estandarizados de los instrumentos financieros de garantia necesarios
para la gestion de las iniciativas de inversion a cargo de la Division de
Infraestructura y Transportes en su rol de unidad técnica ejecutora,
enviados durante el afio 2023. )

Resultado: La Jefatura de la Division de Infraestructura y Transportes
remite a la Jefatura de la Divisién de Presupuesto e Inversion Regional
el procedimiento, elaborado y difundido, con formatos estandarizados de
los instrumentos financieros de garantia. Precisar que su cumplimiento
efectivo anual fue de 100% de acuerdo a su meta comprometida para el

\aﬁo t. /

80%

50%

75%
60%
25%

0%

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

40%

(Indicador Comprometido: \
8) Porcentaje de datos cargados, con documentacion técnica,
administrativa, financiera y/o de terreno, segun aplique y que lo
sustenten, de los proyectos de interés regional cuya unidad técnica sea
la Divisién de Infraestructura y Transportes en el médulo de la DIT de la
plataforma Sistema para la Administracién y Gestién de la Inversién

(" )

Responsable
Jefatura
Divisién de
Infraestructura
y Transportes

4 )

Avance:
Cumplido
(2/2)

\Regional (SAGIR), enviados durante el afio 2023. J

Resultado: La Jefatura de la Division de Infraestructura y Transportes
reporta a la Jefatura de la Division de Presupuesto la carga de
informacion de los 29 proyectos de interés regional en el médulo DIT-
SAGIR. Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de 100% de
acuerdo a su meta comprometida para el afio t.
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( )

Responsable
Jefatura
Division de
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J

-

Avance:
Cumplido
(29/29)
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Indicador Comprometido:

9) Porcentaje de ejecucion del presupuesto de inversion (programa 02)
al 30 de junio del afio t respecto del presupuesto vigente del afio t,
durante el afio 2023.

Regional informa al Gobernador y Administrador Regional la ejecucion a
junio del Programa 02 por un monto de M$77.004.099 de un total de
M$141.058.464, con un cumplimiento efectivo de 55% superando la

Resultado: La Jefatura de la Division de Presupuesto e Inversion
meta de un 45% comprometida para el afio t.

60% 55%
}

40%

16%
20%

Trimestre 1 Trimestre 2

DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA'Y

~

Responsable
Jefatura
Divisién de
Presupuesto e

Inversién
\
(

Regional

AN

Avance:
Sobrecumplido
(77.004.099/
141.058.464)

N\ J
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Equipo N°2: Divisién de Planificacion y Desarrollo Regional, Divisién de Desarrollo Social y
Humano, Division de Fomento e Industria, Gabinete Gobernador Regional, Administracion
\_Regional y Auditoria Interna )

flndicador Comprometido: \
1) Porcentaje de informes de desempefio de elaboracién de
procedimiento para seguimiento de la vigencia de los Instrumentos de
Planificacion (IP) comunal y de levantamiento de indicador de
actualizacion de los IP que permita obtener un panorama regional
respecto del estado de la planificacion estratégica y normativa,

\elaborados y enviados, durante el afio 2023. J

-

Resultado: La Jefatura del Departamento de Planificacion Regional
remite a la Jefatura de la Division de Planificacion y Desarrollo Regional
el procedimiento para seguimiento de la vigencia de los instrumentos de
Planificacion comunal (IP) y de un indicador para la medicion de las
brechas de actualizacion de los IP. Precisar que su cumplimiento anual

fue de 100% de acuerdo a su meta comprometida para el afio t. J

\
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Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

40%

~

Indicador Comprometido:
2) Porcentaje de informes de desempefio respecto a la aplicacion de
modelo de datos espaciales con informacion geogréafica para el nuevo
sistema de planificacién regional, elaborados y enviados, durante el afio
2023.

- J
fResuItado: La Jefatura del Departamento de Planificacion RegionaI\
reporta a la Jefatura de la Division de Planificacion y Desarrollo Regional
la aplicacion del modelo de datos espaciales con informacion geografica
para el nuevo sistema de planificacion regional a través de la plataforma

Geoportal. Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de 100% de
\acuerdo a su meta comprometida para el afio t. J
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Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

40%

( )

Responsable
Jefatura
Departamento
Planificacion
Regional

-

Avance:
Cumplido
(4/14)
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Responsable
Jefatura
Departamento
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Regional

Avance:
Cumplido
(4/4)
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~

Indicador Comprometido:

3) Porcentaje de informes de seguimiento a nivel preinversional,
administrativo y/o financiero, segun aplique, de las iniciativas con cargo
al FNDR en los convenios de programacion suscritos con el Ministerio
de Obras Publicas y con el Ministerio de Salud, elaborados y enviados,
durante el afio 2023.

Resultado: La Jefatura del Departamento de Andlisis y Evaluacién de
Inversiones remite a la Jefatura de la Division de Planificacién y
Desarrollo Regional el seguimiento a nivel preinversional, administrativo
y financiero, segun aplique, de las iniciativas con cargo al FNDR de los
convenios de programacion suscritos con el Ministerio de Obras
Pudblicas y con el Ministerio de Salud. Precisar que su cumplimiento
anual fue de 100% de acuerdo a su meta comprometida para el afio t.

100%

100%
a,
80% 75%

60% 50%
40% 25%
20% I

0%
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

N J

ndicador Comprometido:

4) Porcentaje de unidades formuladoras municipales capacitadas en el
proceso preinversional, para iniciativas postuladas al Fondo Nacional de
Desarrollo Regional, bajo las distintas modalidades, respecto a los
lineamientos y prioridades asociadas al Plan de Gobierno Regional y su

(| )

KPresupuesto, durante el afio 2023. )

[Resultado: La Jefatura del Departamento de Analisis y Evaluacién de
Inversiones reporta a la Jefatura de la Division de Planificacion y
Desarrollo Regional las 26 unidades formuladoras municipales
capacitadas en el proceso preinversional del FNDR. Precisar que su
cumplimiento anual fue de 100% de acuerdo a su meta comprometida

J

Responsable
Jefatura
Departamento
de Andlisis y
Evaluacion de
Inversiones

Avance:
Cumplido
(4/4)

4 )

Responsable
Jefatura
Departamento
de Andlisis y
Evaluacion de

\ Inversiones J

Avance:
Cumplido
(26/52)

\para el ano t. j

100%
80%

60% 50%

40%

20%
’ 0% 0% 0%
0%
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

Bandera 46 « Santiago de Chile « (56-2) 2250 9000  www.gobiernosantiago.cl



GS

GOBIERNG DE S4NTIAGY

DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA'Y

CONTROL DE GESTION

-

\
Indicador Comprometido:
5) Porcentaje de informes de desempefio de disefio y aplicacion de
modelo de monitoreo y control programatico de la ejecucion de la cartera
de iniciativas de la Divisién de Desarrollo Social y Humano, elaborados
y enviados, durante el afio 2023. J

\

Resultado: La Jefatura de la Divisién de Desarrollo Social y Humano
remite reporte a la Jefatura de la Division de Planificacion y Desarrollo
Regional del disefio y aplicacion del modelo Power Bi de monitoreo y
control programatico para la cartera de iniciativas de la DIDESOH.
Precisar que su cumplimiento anual fue 100% de acuerdo a su meta
comprometida para el afio t. j

(Indicador Comprometido:

aniados, durante el afio 2023.

fResultado: La Jefatura de la Division de Fomento e Industria reporta a\

Qomprometida para el afo t.
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Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

40%

20%

0%

~

6) Porcentaje de informes de desempefio respecto de la coordinacién
de la adjudicacion y la ejecucion del estudio basico diagnostico y politica
de desarrollo econémico regional que detecte las vocaciones
productivas de las comunas de la Region Metropolitana de Santiago, a
través de la caracterizacion cualitativa y cuantitativa de brechas y
oportunidades de la matriz productiva de la region, por medio de un
enfoque participativo de los actores del ecosistema, elaborados y

_/

la Jefatura de la Division de Planificacion y Desarrollo Regional que el
31 de mayo se adjudica el estudio basico y que se ejecutaron las etapas
| Ajuste metodoldgico, Il Levantamiento de informacion y Il Proceso de
informacion y validacion de resultados, dando cumplimiento a la meta
comprometida de la coordinacion de la adjudicacién y ejecucion.
Precisar que su cumplimiento anual fue 100% de acuerdo a su meta

-

~

Responsable
Jefatura
Division de
Desarrollo
Social y
Humano

J

N\
-

J
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Avance:
Cumplido
(4/4)
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Jefatura
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Fomento e
Industria

Avance:
Cumplido
(414)
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(" )

Indicador Comprometido:

7) Porcentaje de informes de elaboracién de plan de accién de corto,
mediano y largo plazo, en el marco de las mesas de emergencia hidrica
de la Region Metropolitana, con el fin de disefiar los grandes desafios
para abordar la crisis del agua, enviados durante el afio 2023.

N\ J

Resultado: La Jefatura del Departamento de Medio Ambiente,
Biodiversidad y Accién Climatica remite a la Jefatura de la Divisién de
Planificacién y Desarrollo Regional la propuesta de Plan de Accién de
corto, mediano y largo plazo en el marco de las mesas de emergencia
hidrica de la Region Metropolitana. Precisar que su cumplimiento anual

Responsable
Jefatura
Departamento
Medio Ambiente,
Biodiversidad y
Accion Climatica

g
-

_/
Avance: \
Cumplido

(4/4)

fue 100% de acuerdo a su meta comprometida para el afio t. J
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-
Equipo N°3: Division de Administracion y Finanzas

\_

\
Indicador Comprometido:

1) Porcentaje de inventario, clasificacion y conservacion, de los activos
de informacién de los fondos documentales, realizados en los 6 depésitos

del Archivo Central, durante el afio 2023.

J

fResultado: La Jefatura del Departamento de Gestion Documental y\
Archivos reporta a la Jefatura de la Divisibn de Administracién vy
Finanzas que se han inventariado y clasificado los 6 depésitos de los
archivos N°1 (657 activos), N°2 (386 activos), N°3 (650 activos), N°4
(857 activos), N°5 (2.623 activos) y N°6 (934 activos). Precisar que su
cumplimiento efectivo anual fue de 100% de acuerdo a su meta

\comprometida para el afio t. J

100% 1206

80% 67%
60%

§
40%
20%
° 0%
0%

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

50%

(- )
Indicador Comprometido:
2) Porcentaje de depdsitos ingresados no identificados regularizados,
desde los afios 2014 al 2022, en la cuenta contable SIGFE N°21.407
recaudacion del sistema financiero, durante el afio 2023.
_/

\_

Resultado: La Jefatura del Departamento de Finanzas reporta a la
Jefatura de la Division de Administracion y Finanzas el registro de 452
depésitos ingresados no identificados, de los afios 2014, 2015, 2016,
2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022, y que se regularizaron 167.
Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de 37% superando la

meta de un 30% comprometida para el afio t. j

N\
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Responsable
Jefatura
Departamento
de Gestion
Documental y
Archivos

\ J
4 )
Avance:
Cumplido
(6/6)

( )

Responsable
Jefatura
Departamento
de Finanzas

\_ J
4 )
Avance:

Cumplido
(167/452)

J
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(Indicador Comprometido: \

3) Porcentaje de informes de catastro, clasificacion, catélogo, Responsable
etiqguetamiento y actualizacion de los registros del inventario fisico de los Jefatura
bienes en el Sistema de Inventario, levantamiento de plan de reposicién Departamento
de activos fijos de acuerdo a criterios de obsolescencia y elaboracién y de Servicios
difusién a través de campafa de comunicacién de resguardo, cuidado y Generales
uso de equipamientos y equipos, elaborados y enviados, durante el afio

\2023. J

(Resultado: La Jefatura del Departamento de Servicios Generales remite\ Avanqe:
a la Jefatura de la Divisiébn de Administracion y Finanzas el catastro, Cumplido
clasificacién, catélogo, etiquetamiento y actualizacién de los 6.525 (4/4)

bienes en el sistema de inventarios; el plan de reposicion y la difusion de
resguardo, cuidado y uso de éstos. Precisar que su cumplimiento
efectivo anual fue de 100% de acuerdo a su meta comprometida para el

Kaﬁo t. /
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\ fResponsable\

Indicador Comprometido: Jefatura

4) Porcentaje de informes de desempefio de la elaboracién, Departamento
actualizacion y difusion de manuales de usuario de los Sistema de P de
Administracién y Gestion para la Inversion Regional (SAGIR), Sistema
de Gestién Documental (SGD), Sistema de Gestion de Abastecimiento
(SGA) y Portal CORE, elaborados y enviados, durante el afio 2023.

Tecnologias
de la

\ Informacioén )

/Resultado: La Jefatura del Departamento de Tecnologias de Ia\ [ Avance: \
Informacién remite a la Jefatura de la Division de Administracién y Cumplido
Finanzas los manuales de usuarios elaborados, actualizados y (4/4)

difundidos del Sistema de Gestion de Abastecimiento (SGA), del
Sistema de Gestion Documental (SGD), del Portal CORE y del Sistema
de Administracion y Gestion para la Inversién Regional (SAGIR). K j
Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de 100% de acuerdo a

\Ia meta comprometida para el afio t. J
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~

\enviados, durante el afio 2023.

[Resultado: La Jefatura del Departamento de Tecnologias de Ia\

de tiempo a través de robot que contabilice periodos en el Sistema de
Gestion Documental (SGD), en el Sistema de Gestibn de
Abastecimiento (SGA) y ACEPTA GORE. Precisar que su cumplimiento
efectivo anual fue de 100% de acuerdo a su meta comprometida para el

\aﬁo t. /

100%

100%
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Indicador Comprometido:

[Responsable\

flndicador Comprometido:
5) Porcentaje de informes de desempefio del desarrollo de alertas de Jefatura
tiempo de actividad, a través de robot que contabilice periodos, para Departamento
desencadenar notificacion de envio a los responsables de las tareas de .
pendientes en el Sistema de Gestion Documental (SGD), Sistema de Tecnologias
Gestion de Abastecimiento (SGA) y ACEPTA GORE, elaborados y dela
\ Informacién J

Informacién reporta a la Jefatura de la Division de Administracion y CAVr?wnﬁg:
Finanzas que se realizaron las actividades para el desarrollo de alertas u( 4 /Fz)l) 0

Responsable

6) Porcentaje de informes de actualizaciéon participativa del Cédigo de Jefatura
Etica institucional como herramienta que aporta a los servidores publicos Departamento
a comprender los principios morales para el ejercicio de sus actividades de Etica,

y funciones con altos estandares éticos, elaborado y enviado, durante el Integridad y

afo 2023.

de participacién funcionaria, reuniones del Equipo Directivo, y el Comité
de Integridad. Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de 100%
de acuerdo a su meta comprometida para el afio t. J

\
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Transparencia

Resultado: La Jefatura del Departamento de Etica, Integridad y Avanc_e:
Transparencia remite a la Jefatura de la Division de Administracion y Cumplido
Finanzas la actualizacién del Cédigo de Etica a través de mecanismos (4/4)
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[Indicador Comprometido: \
7) Porcentajes de unidades requirentes capacitadas, en los procesos Responsable
relacionados, con la contratacion de bienes y servicios, de los programas Jefatura
01 gastos de funcionamiento, 02 inversién regional y 04 administracién Departarrjento
de fondos de terceros, en el Sistema de Gestién de Abastecimiento de Gestién de
(SGA) y el Subsistema Documentos Tributarios Electrénicos (DTE), Abastecimiento

\durante el 2023. J

/Resultado: La Jefatura del Departamento de Abastecimiento reporta a\ Avance:
la Jefatura de la Division de Administracion y Finanzas la realizacion de Sobrecumplido
jornada de capacitacion, ejecutada el dia lunes 27 de noviembre a las (13/17)

unidades requirentes, sobre el Sistema de Gestién de Abastecimiento
(SGA) y del Subsistema Documentos Tributarios Electrénicos DTE. De
un total de 26 funcionarios, correspondiente a 17 unidades requirentes,
se han capacitado 18 funcionarios, equivalentes a 13 unidades
requirentes. Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de 76%,
Qobrecumpliendo la meta comprometida de un 50% para el afio t. j

76%

)
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0%
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

4 N )

Indicador Comprometido: Rgiggpgsazt;e
8) Porcentaje de programas con estrategias comunicacionales ;

. S . . . . Unidad de
innovadoras, para el fortalecimiento de la identidad en la ciudadania

interna, elaborados e implementados, durante el afio 2023.

Comunicacion

k ) es Internas
Resultado: La Encargada de Comunicaciones Internas remite a la Avance:
Jefatura de la Divisién de Administracion y Finanzas el programa con las Cumplido
estrategias comunicacionales innovadoras elaboradas e implementadas. (2/1)
Precisar que su cumplimiento anual fue de 100%, de acuerdo a su meta

kcomprometida para el afio t. )
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