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DEPARTAMENTO DE MODERNIZAC¡ON, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y CONfROL DE GESfIO

Equ¡po
N'1 1

Efectuar solicitudes de
cierre f¡nanciero y

adm¡nistrativo de las
¡niciativas del subtítulo
31, con acta de
recepción provisoria o
del último bieñ
adqu¡rido, con el
objetivo de normal¡zar
la cartera de proyectos
cuyo término haya sido
anterior o durante el
2022

EFtCACTA/PROCESO

Porcentaje de sol¡c¡tudes
de cierre f¡nanc¡ero de las

iniciativas del subtítulo
31, cuyo término haya

s¡do anterior o durante el
2022, enviadas a la
Divis¡ón de
Adm¡nistración y F¡nan¿as

(DAF), que cuenten con
acta de recepc¡ón
provisor¡a o del últ¡mo
b¡en adquir¡do, según
corresponda, y de cierre
adm¡n¡strativo en
Plataforma SAGIR,

efectuadas durante el año
2023

ao% Porcentaje 70%

(Número de solic¡tudes de
c¡erre financ¡ero de las

¡nic¡at¡vas del subtítulo
31, cuyo térm¡no haya

s¡do anterior o durante el
2022, env¡adas a la

D¡visión de
Admin¡stración y

Finanzas, que cuenten
con el acta de recepc¡ón
prov¡soria o delúlt¡mo
bien adqu¡r¡do, según

corresponda, y de cierre
adm¡nistrat¡vo en
Plataforma sAGlR,

efectuadas durante el año
2023/ Número total de

iniciat¡vas del subtítulo 31
cuyo término haya s¡do
anter¡or o durante el

2022)*100

Memorando prlmer trimestre
de la lefatura del
Departamento de lnvers¡ones
a la lefatura de la D¡visión de
Presupuesto e lnversión
Regional, que contenga:

1) Nóm¡na de ¡niciativas del
subtítulo 31 cuyo térm¡no
haya s¡do anterior o durante el
año 2022

1) Planilla Excelfirmada por la
lefatura del Departamento de
lnversiones, con a lo menos,
las sigu¡entes columnas:
a) Ne de f¡la
b)Código BIP

c) Nombre de la inic¡ativa
d)Anal¡sta responsable de la
iniciat¡va
e) Fecha acta de recepc¡ón
provisoria o delúltimo bieñ
adquirido
f) Fecha con lD SGD,

memorando con sol¡c¡tud de
cierre a DAF

1. Se cons¡derará cerrada
adm¡n¡5trativamente en
Plataforma SAGIR las iniciativas
cuyas sol¡citude5 de traspaso
de b¡enes se hayan remlt¡do al

Depanamento Jurídico, según
aplique.
2. Se cons¡derará cerrada
adm¡n¡strativamente en
Plataforma SAGIR las ¡n¡ciat¡vas

cuyos gastos admin¡strat¡vos se

encuentren 100% rendidos.
3, Para elaño 2023, se ha

planif¡cado la entrega de 4
memorandos con
antecedentes.
4. Cada memorando será
reportado trimestralmente,

Uñldád dé
Medlda

GOBIEiNO OC SANIIAGO

Equlpode N'
Trebajo lndlcador

Ob¡etlvo de Gertlón lndlcador Comprom€tldo Meta Ponderación Fórmula de cálculo Medios de verlflcaclón Nota fécn¡ca lndicadores

Memorando segundo, tercer y
cuano tr¡mestre de la lefatura
del Departamento de
lnvers¡ones a la .lefatura de la
Div¡s¡ón de Presupuesto e
lnversión Reg¡onal, que
conteñga:
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h) ln¡c¡at¡va cerrada
financieramente {Sl/NO)
¡) ln¡ciat¡va cerrada
administrat¡vamente en
Plataforma SAGIR (Sl/NO)

1. La medición de las

sol¡citudes de las un¡dades
técn¡cas sólo apl¡ca a los

subtítulos 22, 29 y 31
Programa 02 de lnversión
Reg¡onal.

2. se cons¡derarán día5 háb¡les
de lunes a viernes,
exceptuando los feriados de
éstos.
3. Para la medición de este
¡ndicador, sólo se considerarán
las solic¡tudes de conocim¡ento
¡ngresadas hasta el mes de
nov¡embre de 2023.
4. Se cons¡dera que el día 1

corresponde aldía sigu¡ente a

la solicitud de toma de
conoc¡m¡ento letra 8).
5. sGD se refiere alSistema de

Gestión Documental.
6. Para elaño 2023, se ha

planificado la entrega de 4

memorandos con
entécedentes.
7. Cada memorando será
reponado tr¡mestralmente.

Equ¡po

N'1 2 Porcentaje

(Núme.o de respuestas
real¡¿adas, en un pla¿o

menor o ¡guala 10 días

hábiles, a las solicitudes
de las tomas de

conoc¡miento de los
procesos de licitación de
las un¡dades técn¡cas de
sus proyectos del Fondo
Nacionalde Desarrollo

Regional, durante el año
2023/Número totalde

respuestas realizadas a las

sol¡c¡tudes de las tomas
de conoc¡miento de los
procesos de lic¡tac¡ón de
las unidades técnicas de
sus proyectos del Fondo
Nac¡onal de Desarrollo

Regional, durante el año
2023).100

Memorando tr¡mestral de la

Jefatura del Departamento de
lnvers¡ones a la Jefatura de la
D¡vis¡ón de Presupuesto e

lnvers¡ón Reg¡onal, que

contenga:

1) Planilla Excelfirmada por la
Jefatura del Departamento de
lñvers¡ones, con a lo menos,
las 5iguientes columnas:
a) N" de fila
b) Unidad técn¡ca
c) Nombre del proyecto
d) Analista responsable del
proyecto
e) lD proceso de l¡citac¡ón
f) Fecha apertura proceso de
l¡c¡tación
g) Fecha lD SGD de ¡ngreso de
la 5ol¡c¡tud de toma de
conocim¡ento de los procesos

de licitación al Departamento
de lnvers¡ones y Programas
h) Fecha lD SGD de respuesta
de la sol¡c¡tud de toma de
conocim¡ento de los procesos

de licitación desde el

Departamento de lnversiones
y Programas
i) Días de tramitación

Dar respuesta, en un
pla¿o menoro iguala
10 dias hábiles, de las

tomas de
conoc¡miento de los
procesos de licitac¡ón
de las un¡dades
técn¡cas de las

sol¡c¡tudes respecto de
sus proyectos del
Fondo Nacionalde
Desarrollo Regional,

con el objet¡vo de
hacer más eficiente la

oportuna ejecución de
la invers¡ón

CALIOAD/PROCESO

Porcentaje de respuestas,
en un plazo menor o ¡8ual

a 10 días hábiles, a las

sol¡c¡tudes de las tomas
de conocim¡ento de los
procesos de lic¡tación de
las un¡dades técñ¡cas
r€al¡zadas respecto de sus
proyectos del Fondo
Nac¡onalde Desarrollo
Regional, durante el año
2021

Equipo de
T,aba¡o

N'
lndicador

Obietivo de Gestlón lndlcador Comprometldo Meta Ponderaclón Fórmula de cálculo
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Equipo
N"1 3

Actual¡zar la

¡nformación de la

ejecución
admin¡strativa,
financ¡erayfísicavde
carga de
documentación
sustanc¡al de las
¡niciativas de inversión
vigentes durante el
año 2023, tales como
la resoluc¡ón de
conven¡o rnandato y/o
transferencia, contrato
(s) y garantía (s)y sus
mod¡ficaciones, según
corfespoñda, en el
Sistema para la

Adm¡nistración y
Gest¡ón de la lnversión
Regjonal, SAGIR, con e¡

objet¡vo de integrar la

información en una
plataforma tecnológ¡ca
para un mejor control
¡nterno y que se

encuentre disponible
para la toma de
dec¡s¡ones

estratégicas, en un
tiempo real, por parte
del Ejecutivo

EFtCACTA/PROCESO

Porcentaje de informes
de deser¡peño de
actualizac¡ón de la
información de la
eiecución administrativa,
f¡nancierayfís¡cayde
carga de documentación
sustancialde las
in¡c¡at¡vas de ¡nversión
vigentes durante el año
2023, tales como la
resolución de conven¡o
mandato y/o
transferenc¡a, contrato (s)

y garantia (s)y sus
mod¡f¡caciones, según
corresponda, en el
Sistema para ¡a

Adm¡nistración y Gest¡ón
de la lnvers¡ón Regional,
SAGIR, elaborados y
env¡ados, durante el año
2023

ao% Porcentaje 70%

(Número de informes de
desempeño de

actual¡zación de la
¡nformac¡ón de la

ejecuc¡ón admin¡strativa,
f¡nancierayfís¡cayde

carga de documentación
sustanc¡al de las

in¡c¡ativas de inversión
vigentes durante elaño

2023, tales como la

resolución de conven¡o
mandato y/o

transferencia, contrato (s)

y garantía (s) y sus
modificaciones, según

corresponda, en el
S¡stema para la

Adm¡nistración y Gestión
de la lnversión Reg¡onal,

SAGIR, elaborados y
enviados, durante el año

2023l4l.7OO

Memorando pr¡mer, segundo,
tercer y cuarto tr¡mestre de la
Jefatura del Departamento de
lnvers¡ones a la Jefatura de la
Div¡s¡ón de Presupuesto e
lnvers¡ón Reg¡onal, que
contenga:

1) lnforme de desempeño,
firmado por la Jefatura del
Departamento de lnversiones,
que dé cuenta delestado y

avance del per¡odo respecto
de actualizac¡ón de la
¡nformac¡ón de la ejecuc¡ón
adm¡ñ¡strativa, f inanc¡era y
fís¡ca y de carga de
documentación sustanc¡al de
las ¡n¡c¡at¡vas de invers¡ón
vigentes durante elaño 2023,
tales como la resolución de
convenio mandato y/o
transferenc¡a, contrato (s) y
garantía (s)y sus

modificaciones, según
corresponda, en el S¡stema
para la Administrac¡ón y
Gest¡ón de la lnversión
Regional, SAGIR, elaborados y
enviados, durante elaño 2023

1. Para elaborar los informes
se debe poblar en un 100% la

información actualizada de las

¡n¡ciat¡vas de ¡nvers¡ón en la
plataforma SAGIR, se8ún

corresponda.
2. Esta meta d¡ce relación con
¡ncorporar la práct¡ca de
gest¡ón de poblar eñ línea la

¡nformación de las ¡n¡c¡at¡vas

de ¡nvers¡ón, co¡ elf¡¡ de
ofrecer mejoras en la toma de
dec¡siones del Ejecutivo, toda
ve¡ que los datos estarán
d¡sponibles y un¡ficados en un

sólo s¡stema con la pos¡bil¡dad

de poder consultarlos en
tiempo real.
3. Para la med¡ción se

cons¡derarán las ¡nic¡ativas

aprobadas a octubre 2023 de
los subtítulos 22, 29, 31,
33.03.150 y 33.03.125.
4. La med¡c¡ón se refiere a ¡a

cartera v¡gente del
Departamento de lnvers¡ón y
Programas.
5. Para elaño 2023, se ha

planificado la entrega de 4
informes.
6. Cada informe será reportado
trimestralmente.

Equlpo de
Trabaro

N'
lndlcador

Obletlvo de cestión lndlcador Comprometldo Meta Medlos de verif¡caclónPonderación Fórmula de cálculo
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o§ DIV¡S¡ON DE ADMIN'STRAGlON Y FINANZAS
DEPARTAMENfO DE MODERNIZAC¡ON, PLANIFTGACION ESTRATEG¡GA Y CONÍROL DE GESfION

1. La cartera de proyectos 6%

Fondo Nac¡onal de Desarrollo
Regional (FNDR) 2020, 2021 Y

2022 es de 1.306.
2. SGD se refiere als¡stema de

Gestión Documental.
3. Para elaño 2023, se ha

planificado la entrega de 4

memorandos con
antecedentes.
4. cada memorando será

reportado tr¡mestralmente.

(Número de gestiones, vía

oficio de observaciones a

rendic¡ones a la ent¡dad
públ¡caopr¡vadaovía
memorando de rebaja

contable y cierre
admin¡strat¡vo al

Departamento de
Finanzas y/o memorando
al Departamento Jurídico
para acciones legales de
cobro, real¡zadas a los
proyectos 6% Fondo

Nac¡onal de Desarrollo
Reg¡onal (FNDR) de los

años 2020, 2027 y 2012,
durante el año 2023l

Número total de
proyectos 670 FNDR de los

a^os 2O2O,2O2l y 2O22'l *

100

Memorando primer, segundo,
tercer y cuarto de la Jefatura
del Departamento de Control
de Programas a la Jefatura de
la Div¡s¡ón de Presupuesto e

lnvers¡ón Regional, que

contenga:

1) Plan¡lla Excel, f¡rmada por la
Jefatura del Departamento de
Controlde Programas, que dé

cuenta de los proyectos 6%

FNDR 2020, 2021 y 2022 con a

lo menos, las s¡guientes
columnaS:
a) N'de fila
b) Nombre del proyecto
c) Un¡dad técnica
d) Fecha y sesión de
aprobación Consejo Reg¡onal

Metropolitano de Sant¡ago

e)Gest¡onado (Sl/NO)

f) N" de of¡c¡o y fecha lD SGD

de envío de observaciones a

rendiciones a la ent¡dad
pública o privada
g) N" de memorando y fecha

lD SGD de envío a reba.¡a

contable y c¡erre
admin¡strat¡vo al

Departamento de F¡nan¿as

h) N' de memorando y fecha
lD SGD de envío para acciones
de cobro al Departamento
Jurldico

EFTCACTA/PROCESO

Porcentaje de gestiones,
vía of¡c¡o de
observaciones a

rend¡c¡ones a la entidad
públicaoprivadaovía
memorando de rebaja
contable y cierre
adm¡nistrativo al
Departameñto de
F¡nan¿as y/o memorando
al Departamento JurÍd¡co
para accioñes legales de
cobro, realizadas a los

Proyectos 6Yo Fondo
Nac¡onalde Desarrollo
Reg¡onal(FNDR)de los
años 2O2O,2O2l y 2022,
durante el año 2023

ao% Porcentaje to%Equ¡po
N'I

Gest¡onar los
proyectos 6% Fondo
Nacional de Desarrollo
Regional (FNDR) de los

años 2020, 2021 y
2022 vía oficio de
observac¡ones a
rend¡ciones a la

entidad pública o
pr¡vada o vía
memorando de rebaja
contable y cierre
administrativo al
Departamento de
Finan¿as y/o
memoaando al

Departarnento Juridico
para acciones legales

de cobro, con el
objetivo de normal¡zar
la cartera de proyectos
en sus estedos
f¡nanc¡eros

Equlpo de
Trabajo

N'
lndicador

Unldad de
Medida

Nota lécnica lndlcadoresMedios de verilicaciónPonderación Fórmula de CálculoOb.ietlvo de Geltlón lnd¡cador Comprometldo Meta
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o§ DIVISION DE ADMINISTRAGION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERN¡ZACION, PLANIFICAGION ESÍRATEGICA Y GONTROL DE GEST¡ON@@
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Equ¡po
1

5

Reali¿ar jornada de
capacitac¡ón sobre
aspectos normat¡vos y
práct¡cos

concern¡entes a los
procedim¡entos
disc¡pl¡narios
(sumar¡os e
¡nvest¡gaciones
sumar¡as), destiñada a

las jefaturas y
profes¡onales del
Gobierno Reg¡onal
Metropol¡tano de
Sant¡ago, con el
objetivo de dotar de
conoc¡m¡entos y
habilidades suf ic¡entes
a d¡cho personal para
que puedan

desempeñarse como
f¡scales en d¡chos

Procesos, de manera
tal de hacer más ágil y
eficiente la tramitac¡ón
de los mismos, lo cual
contr¡buye a generar
mayores estándares de
prob¡dad y
transparenc¡a en el
Servicio

EFtCACTA/PROCESO

Porcentaje de jornada de
capac¡tación realizada
sobre aspectos
normat¡vos y prácticos
concernientes a los
proced¡mientos
discipl¡narios (sumarios e
¡nvest¡gaciones sumarias),
dest¡nada a las jefaturas y
profesionales del
Gobierno Regional
Metropol¡tano de
sant¡ago, durante el año
2023

100% Porcentaje 20%

(Número de jornada de
capac¡tac¡ón realizada

sobre aspectos
normativos y práct¡cos

concern¡entes a los
procedimientos

discipl¡nar¡os (5umarios e
investigaciones sumar¡as),
dest¡nada a las jefaturas y

profesionales del
Gob¡erno Regional
Metropolitano de

Sant¡ago, durante el año
2023/Número de jornada

de capacitación
planif¡cada sobre

aSpectos ñorrnativos y
prácticos concernientes a

los procedimientos
disc¡plinarios (sumar¡os e

investigac¡ones sumarias),
destinada a las jefaturas y

profesionales del
Gobierno Regioñal
Metropolitano de

Santiago, durante el año
2023)* 100

Memorando primer tr¡mestre
de la lefatura del
Departamento Jurídico y
F¡5calia a la lefatura de la
D¡visión de Presupuesto e
lnversión Reg¡onaly
Adm¡nistradora ReB¡onal, que
contenga lo s¡guiente:

1) Programa de la jornada de
capacitación que incluya
conten¡dos de ésta
2) Nómina de jefaturas y
profes¡onales a capacitar

Memorando segundo, tercer y
cuarto tr¡mestre de la Jefatura
del Departamento luríd¡co y
F¡scalía a la Jefatura de la
D¡visión de Presupuesto e

lnversión Reg¡onaly
Adm¡n¡stradora Reg¡onal, que

contenga, según aplique:

1) Resoluc¡ón con nómina de
asistencia de las jefaturas y
profes¡onales a la jornada de
capacitación
2) lnvitación a través de correo
electrón¡co
3) Presentación de la jorn¿da

de capacitación

1. La capacitac¡ón estará
focal¡zada en los profes¡onales

cuyo Srado sea superior al9'.
2. Se planif¡c¿ real¡zar, a lo
menos, 2 jornadas durante el

segundo y tercer tr¡mestre.
3. Para elaño 2023, se ha
planif¡cado la entre8a de 4
memorandos con
antecedentes.
4. Cada memorando será
reportado trimestralmente.

Med¡os de ver¡ficaciónPonderación Fórñula de cálculo

Sandera 46 . Sánt¡ago de Chale . (56-2) 2250 9OOO . www.EobiernosanttaSo.cl
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o§ DIV¡S¡ON DE ADMI¡{ISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZAGION, PLANIFIGAC¡ON ESTRATEG!GA Y CONTROL DE GESTION

1. La actividad de rend¡c¡ón de
cuentas socialcon la

comun¡dad se debe realizar
cuando las ¡nic¡at¡vas de
invers¡ón tengan, a lo menos,

un avance de un 50% Y/o un
100% en térm¡nos fÍsico y/o
f¡nanc¡ero según aplique a la

t¡pología.
2. La reñdic¡ón de cuentas
social es un mecanismo de
participación ciudadana que
perm¡te mejorar el acceso y
fac¡l¡tación en la búsqueda de

respuesta para las personas
que deseen
obtener informac¡ón sobre Io
que se está haciendo en la

Reg¡ón y cómo se está

hac¡endo.
3. La s¡gla Dlf 5e ref¡ere a la

D¡visión de lnfraestructura Y

Transportes.
4. Para €laño 2023, se ha
plan¡f¡cado la entrega de 4

memorandoS con
antecedente5.
5, cada memorando será

reportado tf imestralmente.

Memorando pr¡mer, segundo,
tercer y cuarto tr¡mestre de la
jefatura de la D¡v¡s¡ón de
lnfraestructura v Transportes a

la Jefatura de la D¡v¡s¡ón de
Presupuesto e lnversión
Regional, que contenSa lo
sigu¡ente, según apl¡que al
per¡odo:

1) Nómina, f¡rmada por la

Jefatura de la Divis¡ón de
lnf raestructura y TransPorte§,
con las in¡ciativas de invers¡ón
cuya unidad técnica sea la DIT

2) lnforme, f¡rmado por la
lefatura de la División de
lnf raestructura y Transportes,
de act¡vidad de rend¡c¡ón de
cuentas social con la

comunidad, que ind¡que, a lo
menos lo s¡gu¡ente:

a) Nombre de la in¡c¡at¡va de
inversión
b) Ejecución física de la
¡nic¡at¡va de ¡nversión (Estado

de Resumen de Estado de
Pago)

c) Ejecuc¡ón financiera de la

iniciativa de invers¡ón (Estado

de Resumen de Estado de
Pago)

d) Nómina de as¡stencia de la

comun¡dad
e) lnvitac¡ón a la comun¡dad

Equipo
N'1 6

Coordinar y reallzar
act¡vidades de
rend¡c¡ón de cuentas
soc¡al, con la
comunidad, respecto
de la eiecución física y
,¡nanc¡era de las
¡n¡c¡at¡vas de ¡nvers¡ón
cuya un¡dad técn¡ca
sea la Div¡s¡ón de
lnfraestructura y
Transportes, con el
objet¡vo de generar
¡nstanc¡as de
pan¡c¡pación

c¡udadana que
fomentan la creación
de espac¡os de
reflex¡ón y diálogos
colectivos,
encam¡nados a la
¡ncorporac¡ón act¡va
de la c¡udadanía en las

dec¡siones polít¡cas
públ¡cas

cALtoAo/RESUt-fADOS

Porcentaje de actividades
de rendición de cuentas
soc¡al, con la comunidad,
r€specto de Ia ejecución
fís¡ca y f¡nanciera de las

iniciativas de ¡nvers¡ón
cuya un¡dad técnica sea la

División de
lnfraestructura y

Transportes, coordinadas
y real¡¿adas, durante el
año 2023

700% 20%

(Número de act¡v¡dades
de rendic¡ón de cuentas

soc¡al, con la comun¡dad,
respecto de la ejecuc¡ón
ffs¡ca y f¡nanciera de las

¡niciativas de invers¡ón
cuya un¡dad técnica sea la

Div¡sión de
lnfraestructura y

Transportes, coord¡nadas
y real¡zadas, durante el
año 2023/Número de

actividades de rendición
de cuentas social con la

comunidad, respecto de la
ejecución física y

financiera de las iniciativas
de inversión cuya unidad
técnica sea la División de

lnfraestructura y

Transportes, planificadas,

durante el año 2023)*100

Equ¡po de
Trabajo

N'
lnd¡cador

Med¡os de verlflcaciónPonderac¡ón tórmula de cálculo

Bandera 46 . santia8o de Chile . (56-2)22509ooo. www.gobiernosantiaEo.cl
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o§ D¡V¡SION OE AOM¡NISTRAC¡ON Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFIGACIO¡{ ESTRATEGIGA Y GONTROL DE GESTION

f) Fotografías de la actividad
de rendición de cuentas social

Equ¡po
N"1 7

Elaborar
procedimiento con
formatos
estandari¡ados de los
instrumentos
f¡nanc¡eros de garantia
necesar¡os Para la
gestión de las

¡n¡ciat¡vas de ¡nversión
a cargo de la D¡v¡sión
de lnfraestructura y
Transportes en su rol
de unidad técn¡ca
ejecutora, con el
objetivo de hacer más
ef¡c¡ente y controlar el
coffecto y oportuno
desarrollo de la
¡nversión y resguardar
los recursos públicos

EFtCACTA/PRODUCTO

Porcentaje
proced¡mientos
elaborados con formatos
estandar¡zados de los
instrumentos f ¡nancieros
de garantía necesarios
para la gest¡ón de las
iniciat¡vas de inverslón a

cargo de la O¡visión de
lnfraestructura y
Transportes en su rol de
un¡dad técnica ejecutora,
env¡ados durante el año
2023

too% Porcentaje to%

(Número de
proced¡mientos

elaborados con formatos
estandar¡zados de los

instrumentos f inancieros
de garantía necesarios
para la gestión de las

¡niciativas de invers¡ón a

cargo de la Divis¡ón de
lnfraestructura y

Transportes en su rolde
un¡dad técnica ejecutora,
enviados durante el año

2023/Número de
proced¡m¡entos

plan¡ficados con formatos
estandarizados de los

instrumentos f ¡nancieros
de garantía necesar¡os
para la gestión de las

in¡c¡at¡vas de inversión a

cargo de la D¡vis¡ón de
lnfraestructura y

Transpones en su rolde
unidad técnica ejecutora,
eñviados durante el año

2023)* 100

Memorando pr¡mer, seguñdo,
tercer y cuarto trimestre de la
Jefatura de la Divis¡ón de
lnfraestructura y Transportes a

la.Jefatura de la D¡vis¡ón de
Presupuesto e lnvers¡ón
Reg¡onal, que contenga, según
apl¡que:

1) lnforme de avance o f¡nal
que dé cuenta del
procedimiento elaborado con
formatos estandarizados de
los instrumentos f¡nanc¡eros
de garañtla necesarios para la
g€st¡ón de las ¡nic¡at¡vas de
¡nversión a cargo de la D¡v¡sión
de lnf.aestructura y
Transportes en su rol de
un¡dad técn¡ca ejecutora,
env¡ados durante el año 2023

1. Para elaño 2023,5e ha
plan¡ficado la entrega de 4
¡nformes.
2. cada ¡nforme será reportado
trimestralmente.

Equ¡po de
Trabajo lndlcador Medlos de ver¡ficación

Eandera 46 . Santia8o de Chile . (56-2) 2250 9000 . www.gobiernosantiago.cl

Obretlvo de Gestlón lndlcador Comprometldo Meta
Un¡dad de

Medlda
Ponderación Fórmula de cá¡culo Nota Técnica lnd¡cadores
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o§ DIVISION DE ADM¡N¡STRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERI{IZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y CONTROL DE GESTION@

j,,t* op "aa

1. La documentación técn¡ca se

refiere a todos los

antecedentes del proyecto

aprobado (inic¡at¡va de
invers¡ón+documento de
aprobación) cargado por la

DIT,
2. La documentac¡óñ
adm¡n¡strativa se refiere, entre
otros, a la resolución de
¡dent¡f¡cación presuPuestar¡a

cargada por el Departamento
de Presupuesto, antecedentes
de la l¡c¡tac¡ón, contrato, acta

de entrega (según aplique),
recepc¡ón prov¡soria Y/o
def ¡n¡t¡va (según aplique),
resoluc¡ón de traspaso del b¡en

(según aplique), liquidaclón de

contrato cartada Por la DlT.

3. La documentac¡ón financ¡era
se refiere, entfe otros.
¡nstrumentos de garantía,

estados de pago, factura
cargada por la DlT.

4. La documentac¡ón de

terreno 5e ref¡ere, entre otros,
a la ficha de terreno,
fotografías cargada por la DIT

5. Para la medición se

cons¡derarán las iniciat¡vas
aprobadas ha§ta noviembre
2023.
6. La s¡gla DIT se ref¡ere a la

División de lnfraestructura Y

Transportes.

Memorando pr¡mer, segundo,
tercer y cuarto tr¡mestre de la

Jefatura de la Div¡s¡ón de
lnfraestructura y Transportes a

lajefatura de la D¡v¡s¡ón de
Presupuesto e lnvers¡ón
Reg¡onal, que contenga lo
s¡gu¡ente, según apl¡que al
periodo:

1) Nóm¡na, f¡rmada por la
lefatura de la Div¡s¡ón de
lnf raestructura y TransporteS,
con los proyectos de interés
reg¡onal cuya unidad técn¡ca
sea la DIT
2) F¡chas de proyectos
SAGIR/módulo DIT

to%

(Número de datos
cargados, con

documentac¡ón técn¡ca,
adm¡nistrat¡va, f inanc¡era

y/o de terreno, se8ún
apl¡que y que los

sustenten, de los
proyectos de ¡nterés
regionalcuya un¡dad

técn¡ca sea la D¡v¡s¡ón de
lnfraestructura y

Transportes en el módulo
de la DIT de la plataforma

Sistema para la
Administrac¡ón y Gestión
de la lnversión Regional

(SAGIR), enviados durante
el año 2023lNúmero total

de proyectos de ¡nterés
reg¡onalcuya un¡dad

técnica sea la Div¡s¡ón de
lnfraestructura y

Transportes)'100

Equ¡po
N I 8

Cargar datos, aon

documentación
técnica, admin¡strat¡va,
f¡nanciera y/o de
terreno, según aplique
y que los sustenten, de
los proyectos de
interés reg¡onalcuya
un¡dad técn¡ca sea la

División de
lnfraestructura y
Transportes en el
módulo de la DIT de la
plataforma Sistema
para la Adm¡n¡stración
y Gestión de la
lnversión Reg¡onal
(SAGIR), con el
obietivo de ¡ntegrar la

¡nformac¡ón en una
plataforma tecnológica
para un mejor control
interno, que se

encuentre dispon¡ble
para la toma de
decisiones estratég¡cas
y hacer más eficiente
la correcta ejecución
de la ¡nversión regional

EFtCACTA/PROCESO

Porcentaje de datos
cafgados, con
documentac¡ón técnica,
administr¿t¡va, financ¡era
y/o de terreno, según
aplique y que los
sustenten, de los
proyectos de interés
regionalcuya un¡dad
técn¡ca sea la Div¡sión de
lnfr¿estructura y
Trangportes en el módulo
de la DIT de la plataforma
sistema para la

Administrac¡ón y Gest¡ón
de la lnversión Regional
(SAGIR), enviados durante
elaño 2023

100% Porcentaje

Equipo de
lrabajo lndlcador

Obiet¡vo de Gest¡ón lndicador Comprometldo Meta
Unldad de
Med¡da

Medios de veri{icación Nota fécnica lndicadores

Bandera46 . Santiagode Chile . (56'2) 22509000 . www.Sobiernos¿ntiaSo.cl
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o§ DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZAG¡ON, PLANIFIGAClON ESTRATEGICA Y CONTROL DE GESTION

7. Para elaño 2023, se ha
plan¡ficado la ent.ega de 4
memorandos con
antecedentes.
8. Cada memorando será
reportado tf ¡mestralmente

Equ¡po
N'I 9

Ejecutar el
presupuesto de
invers¡ón (programa
02) al 30 de junio del
año t respecto del
presupuesto v¡gente,
con elobjetivo de dar
cuenta de la gest¡ón y
programación de la
ejecución del
presupuesto de
inverr¡ón regional,
controlando sus
avances Y tomando Ias

medidas correctivas y
dec¡s¡ones pertinentes
cuando se presentan
desviac¡ones

EFTCACTA/PROCESO

Porcentaje de ejecución
del presupuesto de
inversión (programa 02)
al30 de junio delaño t
respecto del presupUesto
v¡gente delaño t.
durante elaño 2023

45% Porcentaje

(Monto del presupuesto
de invers¡ón (programa
02) ejecutado al 30 de
junio del año t/Monto de

PresuPUesto vigente del
año t) *100

Memorando pr¡mer y
segundo trimestre de la
lefatura de la Div¡s¡ón de
Presupuesto e lnvers¡ón
Regional alGobernador
Regional y a la
Administradora Regional, que
contenga:

a) Programac¡ón gasto a nivel
de proyectoi de los subtítulos
22, 24, 29, 37 y 33
b) Reporte SIGFE

c) Presupuesto v¡gente

1. El monto del presupuesto de
inversión (programa 02)
considera los subtítulo5
22,24,29,31y 33

2El monto del presupuesto
vigente considera los
subtítulos 22,24,29,31 y 33

Equlpo de
Trabaro lndicador

Obletlvo d€ Gestlón lndlcador Comprometldo Meta Med¡os de verlflcac¡ón Nota Técnica lndicadorer

Bandera 46 . Santiago de Chile . (56-2) 225O 9OOO . www.gobiernosanti¿go.cl

unidad de
Medlda

Ponderaclón Fórmula de Cálculo
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o§ DIVISION DE ADMII{ISTRACION Y FINANZA§
DEPARTAMENTO DE MODERNIZAGION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y CONTROL DE GESTION

1) lnforme de desempeño
firmado por la Jefatura del
Departamento de
Planif¡cación Regioñal, con
estado y avance del per¡odo,
que dé cuenta del proceso de

elaborac¡ón de procedimiento
para seguimieñto de la

vigencia de los lnstrumentos
de Planificación (lP) comunal y
de levantamiento de ¡ndicador
de actualización de los lP que
permita obtener uñ panorama
reg¡onal respecto del estado
de la plan¡ficac¡ón estratég¡ca
y normat¡va, elabofados y
enviados, durante elaño 2023

1. Los lnstrumentos de
Planificac¡ón (lP) comunal que

se cons¡derarán son los Planes

de Desarrollo comunal (como
instrumento estratég¡co) y los

Planes Reguladores
Comunales (como ¡nstrumento
normativo).
2. Los informes de desempeño
contendrán los s¡guientes
ámb¡tos:
- lnforme 1: Propuesta
Metodológica y Cana Gantt.
- lnforme 2: S¡tuación
Diagnóstica de los lP,
- lnforme 3: Preparación de
lndicador, Procedimiento y
Visores (Vers¡ón Prel¡minar).
- tnforme 4: Propuesta
Defin¡t¡va de Proced¡miento e

lndicador.
3. Para elaño 2023, se ha
plan¡f¡cado Ia entrega de 4
¡nformes.
4. Cada ¡nforme será

reportado tr¡mestralmente.

Equ¡po
N'2

Elaborar
pfoced¡m¡ento para
seguimiento de la
v¡gencia de los
lnstrumentos de
Planificación (lP)

comunal y levantar
ind¡cador de
actualizac¡ón de los lP
que permita obtener
un panorama fegional
respecto del estado
de la plan¡f¡cación
estratég¡ca y

normativa con el
objet¡vo de identificar
de me)or forma las

brechas de
requerim¡ento de
actual¡zac¡ón y

f¡nanc¡amiento
med¡ante recursos
delcobierno
Regional

EHCtENCTA"/PRODUCTO

Porcentaje de ¡nformes
de desempeño de
elaboración de
proced¡miento para
5e8u¡m¡ento de la
v¡gencia de los
lnstrumeñtos de
Plan¡f ¡cac¡ón (lP) comunal
y de levantamiento de
¡nd¡cador de actual¡zac¡ón
de los lP que permita
obtener un panorama

regional respecto del
estado de la planificac¡ón

estratég¡ca y ñormat¡va,
elaborados y env¡ados,
durante elaño 2023

Cantidad 70%

Número de ¡nformes de
desempeño de
elaborac¡ón de

procedimiento para
seguimiento de la

vigenc¡a de los

lnstrumentos de
Plan¡f¡cación (¡P) comunal

y de levantam¡ento de
¡nd¡cador de

actual¡zac¡ón de los lP

que perm¡ta obtener un
panorama regional

respecto del estado de la
plan¡f ¡cación estratégica
y normativa, elaborados

y enviados, durante el
año 2023=4

Memorando pr¡mer, segundo,
tercer y cuarto tr¡mestre de la
Jefatura del Departamento de
Planificac¡ón Regional a la

Jefatura de la Div¡s¡ón de
Planificac¡ón y oesarrollo
Regional, que contenga:

1) Informe de desempeño
f¡rmado por la Jefatura del

1. Para elaño 2023, se ha
plan¡ficado la eñtrega de 4
informes.
2. El ¡nforme de desempeño
del primer trimestre debe
contener la programac¡ón de
las act¡v¡dades de la aplicac¡ón
de modelo de datos espaciales
con información geográf¡ca

Equ¡po
f{'2 2

Apl¡car modelo de
datos espaciales con
informac¡ón
geográf¡ca para el
nuevo s¡stem¿ de
plan¡f¡cac¡ón reg¡onal,
con el obietivo de
gest¡onar, anal¡¿ar y
visuali¿ar la

informac¡ón de

EFICIENCIA/PROOUCTO

Porcentaje de ¡nformes
de desempeño respecto a

la apl¡cac¡ón de modelo
de datos espac¡ales con
¡nformación geográfica
para el nuevo sistema de
planif¡cac¡ón reg¡onal,

4 Cantidad t0%

Número de informes de
desempeño respecto a la

apl¡cac¡ón de modelo de
datos espac¡ales con

información geográfica
para el nuevo s¡stema de

planificac¡ón regional,
elaborados y enviados,
durante elaño 2023=4

Equlpo de
Trabaio lnd¡cador

Unldad de
Medida

Med¡os de ver¡flcaclóñ Nota Técnica ¡ndlcadores

Bandera 46 . SantiagodeChale . (56-2) 22509000 . www.gobiernosantiago.cl
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Memorando pr¡mer, segundo,
tercer y cuarto trimestre de la
Jefatura del Depanamento de
Planif¡cación Regional a la

Jefatura de la D¡visión de
Plan¡ficación y Desarrollo
Regional, que contenga:



&§

carácter territor¡al
creada dentro de la
¡nstitución, aslcomo
su v¡nculac¡ón con
fuentes externas que
permitan pr¡or¡zar,
d¡agnosticar y
caracter¡zar los

territor¡os de la
ReBión para lo5

diversos estudios,
proyectos e
¡nvers¡ones

elaborados y env¡ados.
durante el año 2023

Dep¿rtamento de
Plan¡f¡cación Regional, con
estado y avance del periodo,
que dé cuenta del proceso de
aplicac¡ón de modelo de datos
espaciales con ¡nformac¡ón
geográfica para el nuevo
s¡stema de planif¡cac¡ón

regional, elaborados y
enviados, durante elaño 2023

para el nuevo sistema de
plan¡f icac¡ón reg¡onal.
3. Cada informe será
reportado trimestralmente

Equ¡po
N"2 3

Segu¡m¡ento a n¡vel
pre¡nversiona¡,

administrativo y/o
financiero, según
aplique, de las
¡n¡c¡at¡vas con cargo
al FNDR en los

convenios de
programación
suscritos con el
M¡nisterio de Obras
Públ¡cas y con el
M¡n¡sterio de Salud,
con elfin de tomar
acc¡ones prevent¡vas
en orden a aSeSufar
el cumpl¡miento de
los objet¡vos del
instrumento
convenido y controlar
la ejecución
presupuestar¡a

Porcentaje de ¡nformes
de segu¡miento a nivel
preinvers¡onal,
admin¡strat¡vo y/o
f¡nanciero, según apl¡que,
de Ias in¡c¡at¡vas con
cargo al FNDR en los
conven¡os de

Programac¡ón suscritos
con el M¡n¡ster¡o de
Obras Públ¡cas y con el
M¡n¡ster¡o de Salud,
elaborados y enviados,
durante el año 2023

Cantidad to%

Número de informes de
seguim¡ento a n¡vel

preinversional,

administrat¡vo y/o
f¡nanciero, según apl¡que,

de las in¡c¡at¡vas con
cargo al FNDR en los

conven¡o5 de

Programación suscr¡tos
con el Min¡sterio de

Obras Públicas y con el
Minister¡o de Salud,

elaborados y env¡ados,
durante elaño 2023=4

Memorando pr¡mer, segundo,
tercer y cuarto trimestre de la
lefatura del Depanamento de
Anál¡sis y Evaluac¡ón de
lnvers¡ones a la Jefatura de la
División de Plan¡f¡cación y
Desarrollo, que contenga:

1) lnforme, firmado por la
.lefatura del Departamento de
Análisis y Evaluación de
lnvers¡ones, que dé cuenta del
estado y avance del periodo
del seguimiento a nivel
preinvers¡onal, admlnistrat¡vo
y/o financiero, según aplique,
de las in¡ciativas con car8o al
FNDR en los convenios de
programación suscritos con el
Ministerio de Obras Públ¡cas y
con el Miñister¡o de Salud,
elaborados y enviados,
durante el año 2023

1. Para la med¡ción de este
¡ndicador, se considerarán los
seguim¡entos a las inic¡at¡vas

hasta el mes de noviembre de
2023.
2. Cada ¡nforme será
reportado trimestralmente.

Equlpo de
Trabalo lndlc¿dor

Bandera 46 . Santiago de Chile . (56-2) 2 250 gom . www-cobiernosantraRo.cl
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o§ D¡VISION DE ADM¡NISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZAC¡ON, PLAN¡FICACION ESTRATEGICA Y CONTROL DE GESTION

1. La Región Metropolitana de

Sant¡ago está conformada por

52 municip¡os.
2. Para elaño 2023, se ha

planificado la entrega de 4

memorandos con
antécedentes.
3. Cada memorando 5erá

reportado trimest.almente.

(Número de unidades
formuladoras

mun¡cipales capacitadas
en el pfoceso

pre¡nvers¡onal, para
inic¡at¡vas postuladas al

Fondo Nac¡onal de

Desarrollo Regional, bajo
las d¡st¡ntas modal¡dades,
respecto a l¡neamientos Y

pr¡oridades asoc¡adas al

PIan de Gobierno
Regional y su

Presupuesto, durante el
año 2023/Número total

de unidades
formuladoras

mun¡c¡pales)i100

Memorando primer tr¡mestre
de la Jefatura del
Departamento de Anál¡s¡s y
Evaluación de lnversiones a la

Jefatura de la División de
Planificac¡ón y Desarrollo, que

contenga:
1) Programa de la
capac¡tac¡ón que incluYa

conten¡dos de ésta
Memorando segundo, tercer y

cuarto trimestre de la Jefatura
del Departamento de Anál¡sis
y Evaluación de lnversiones a

la.Jefatura de la D¡v¡sión de
Plan¡ficación y Oesarrollo, que

contenga, según aPlique:
1) Documento firmado por la
Jefatura del Departamento de
Anál¡sis y Evaluación de

lnvers¡ones que contenga,
según aplique, lo sigu¡ente:
a) lnvitación a las unidades
formuladoras mun¡cipales
b) Nóm¡na de as¡stencia de
los funcionar¡os de las

un¡dades formuladoras
mun¡c¡pales a la capac¡tac¡ón
c) Presentación de la jornada

de capac¡tac¡ón.

50% Porcentaje 1O%4

Real¡zar capacitac¡ón,
al menos al50% de
las unidadei
formuladoras
munic¡pales, en el
proceso
preinvers¡onal para
¡niciat¡vas postuladas

al Fondo Nacionalde
Desarrollo Reg¡onal,

baio las dist¡ntas
modal¡dades,
respecto a

l¡neam¡entos y
prioridades asociadas
alPlan de Gob¡erno
Regional y su

Presupuesto, con el
objetivo de apoyar a

las un¡dades técn¡cas
en el proceso de
formulación, mejorar
la calidad de la
cartera de proyectos
y asegurar la

cohereñciá coñ los

ejes estratégicos

EFTCACTA/PROCESO

Porcentaje de unidades
formuladoras municipales
capac¡tadas en el proceso
pre¡nvers¡onal, para
in¡c¡at¡vas postuladas al

Fondo Nac¡onalde
Desarrollo Regional, bajo
las d¡st¡ntas modalidades,
respecto a lineamientos y
pr¡oridades asoc¡adas al
Plan de Gobierno
Regionaly su

Presupuesto, durante el
año 2023

Equipo de
Trabajo

N'
lnd¡cador

Ponderaclón Fórmula de Cálculo
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o§ DIVISION DE ADMINISTRACION Y FI¡{ANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICAGION ESTRATEGICA Y CONTROL DE GESTION

Equ¡po
N"2

Diseñar y apl¡car
modelo de mon¡toreo
y control
programát¡co de la
ejecuc¡ón de la
cartera de ¡niciativas
de la D¡vis¡ón de
Desarrollo Socialy
Humano, con el
objet¡vo de hacer más
ef¡c¡ente y controlar
la correcta ejecuc¡ón
de Ia ¡nvers¡ón
reg¡onal

EFtCtENCTA,/PRODUCTO

Porcentaje de informes
de desempeño de diseño
y apl¡cación de modelo de
monitoreo y control
programát¡co de la
ejecuc¡ón de la cartera de
¡nic¡at¡vas de la Divis¡ón
de Desarrollo Socialy
Humano, elaborados y
enviados, durante el año
2023

4 Cantidad 20%

Número de ¡nformes de
desempeño de diseño y
aplicación de modelo de

mon¡toreo y control
programát¡co de la

ejecuc¡ón de la cartera de
in¡c¡ativas de la Divis¡ón
de Desarrollo Socialy
Humano, elaborados y

enviados, durante el año
2O23=4

Memorando trimestral de la
Jefatura de la D¡v¡s¡ón de
Desarrollo Socialy Humano a

la.lefatura de la Div¡s¡ón de
Plan¡ficac¡ón y Desarrollo
Reg¡onal, que contenga:

1) lnforme de desempeño,
f¡rmado por la Jefatura de la
D¡v¡s¡ón de Desarrollo soc¡al y
Bumaño, con estado y avance
del per¡odo que dé cuenta del
d¡seño y apl¡cación de modelo
de mon¡toreo y control
programático de la ejecuc¡ón
de la cartera de ¡niciativas de
la División de Desarrollo Soc¡al
y Humano, elaborados y
env¡ados, durante el año 2023

1. El modelo de mon¡toreo y
control programático es un
instrumento de gestión que se

apl¡cará como un piloto en la
Div¡sión de Desarrollo y

Humano.
2. La cartera de inic¡ativas de
la D¡visión de Desarrollo Social
y Humano a la cual se le
aplicará el modelo de
monitoreo y control
pro8ramático es la s¡guiente:
A. Línea estratégica lnclusión
Social:
1) Programa de protecc¡ón

social para Personas en
Situac¡ón de Calle en el río
Mapocho
2) lncluye Batuco
acompañamiento, inclusión y
rehab¡l¡tación para Personas
en S¡tuación de Calle de la RM

3) Apoyos y cuidados para el
ejercicio de derechos de

Personas en situación de
discapac¡dad ps¡cosoc¡al y/o
sufrimiento mental
8. Línea estratég¡ca Promoción
y Desarrollo del Bienestar
Soc¡al:
1) Capac¡tac¡ón a líderes
comunitar¡os para la
prevenc¡ón y abordaje de
contextos adversos

Equlpo de
TrabaJo

N'
lnd¡cador Ponderaclón Fórmula de Cálculo
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2) capac¡tac¡ón de líderes

iuven¡les por la no violenc¡a,
2da vers¡ón
3) lnclus¡ón socialy
prevención del suic¡dio
med¡ante elfomento de la

salud mental
4) Programa de inclusión soc¡al

y prevenc¡ón del cáncer de
mamas y PaP¡loma humano
5) Rehabil¡tac¡ón fís¡ca y
cognitiva de Personas con
Park¡nson para la inclusión
soc¡al en la RM

6) .luega y aprende f¡nan¿as

per5onales
3. El ¡nforme de desempeño
del pr¡mer tr¡mestre debe
contener la programac¡ón de

las act¡v¡dades para el diseño Y

aplicac¡ón de modelo de
monitoreo y control
programát¡co de la ejecución
de la cartera de ¡niciativas de

la División de Desarrollo Social
y Humano.
4. cada informe será

reportado trimestralmente.

Equlpo de
lrabaio

N'
lnd¡cador

Unidad de
Med¡da

Bandera 46 . Sañtiagode Chile . (56-2) 22509000 . www.Sobiernosantia8o.cl

DIVISION DE ADMINISTRAGION Y FINANZAS
DEPARTAME TO OE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y GONTROL DE GESTION

Obletlvo de Gestlón lndlcador Comprometldo Meta Ponderas¡óñ Fórmula de Cálculo Medios de verlf¡caclón Nota Técn¡ca lndlcadores



o§ D¡VISION DE ADMINISTRAGION Y FINANZAS
DEPARÍAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y GONTROL DE GESÍION

Equipo
N'2 6

Coordinar la

adjudicación y
ejecución delestud¡o
bás¡co d¡agnóst¡co y
política de desarrollo
económ¡co reg¡onal
que detecte las

vocaciones
productivas de las

comunas de la Reg¡ón
Metropolitana de
Santiago, a través de
la caracter¡zación
cual¡tat¡va y

cuantitat¡va de
brecha! y
oportun¡dades de la
matr¡z productiva de
la reg¡ón, por rned¡o
de un enfoque
participat¡vo de los
actores del
ecosistema, cuyo
objetivo es establecer
lo5 l¡neam¡entos de
la Polít¡ca de
Desarrollo Económ¡co
Reg¡onaly Plan de
Acción Reg¡onal para

eldesarrollo
productivo

EFICACIA/PRODUCTO

Porcentaje de informes
de desempeño respecto
de la coordinación de la
adjud¡cación y la

ejecuc¡ón del estudio
básico diagnóst¡co y
polít¡ca de desarrollo
económ¡co regionalque
detecte las vocaciones
product¡vas de las
comunas de la Región
Metropolitana de
Sant¡ago, a través de la
caracterizac¡ón cual¡tat¡va
y cu¡nt¡tativa de brechas
y oportunidades de la
matr¡z productiva de la
reg¡ón, por medio de un
enfoque part¡c¡pat¡vo de
los actores del
ecos¡stema, elaborados y
enviados, durante el año
2023

4 Cantidad 20%

Número de informes de
desempeño respecto de

la coordinación de la
adjudicación y la

ejecución del estudio
bás¡co diagnóst¡co y
política de desarrollo

económico regionalque
detecte las vocac¡ones

product¡vas de las

comunas de la Reg¡ón

Metropolitana de
Santiago, a través de la

caracter¡zac¡ón
cual¡tat¡va y cuant¡tativa

de brechas y

oponunidades de la
matr¡z productiva de la
región, por med¡o de un
enfoque part¡cipat¡vo de

los actores del
ecosistema, elaborados y

enviados, durante el año
2023=4

Memorando primer, segundo,
tercer y cuarto trimestre de la

Jefatura de la D¡visióñ de
Fomentoelndustriaala
Jefatura de la D¡visión de
Planif¡cación y Desarrollo
Regional, que contenga:

1) lnforme de desempeño,
f¡rmado por la Jefatura de la
Div¡s¡ón de Fomento e
lndustria, que dé cuenta del
estado y avance del per¡odo
respecto de la coord¡nac¡ón
de la adjud¡cación y la
ejecuc¡ón del estud¡o bás¡co
d¡agnóst¡co y política de
desarrollo económico reg¡onal
que detecte las vocaciones
productivas de las comunas
de la Región Metropolitana de
Santiago, a través de la
caracterización cualitat¡va y

cuantitat¡va de brechas y
oportun¡dades de la matri¿
product¡va de la región, por
med¡o de un enfoque
part¡cipativo de los actores del
ecosistema, elaborados y

env¡ados, durañte elaño 2023

Un¡dad de
Medlda

Bandera 46 . Santrago de Chile . (56-2) 2250 9OOO . www.Sobiernosantiago.cl

Equlpo de
frabaro lndlc¿dor

Obj€tlvo de Gestlón lnd¡cador Comprometldo Meta Ponde.ac¡ón Fórmula de Cálculo Medios de ver¡f¡cación Nota Técnlca lñd¡Gadores

1. Los ¡nformes de desempeño
deben ¡ncluir, con la ejecución
del estudio, los s¡guientes
productos:

a) Detecc¡ón de las vocac¡ones
productivas de las comunas de
la Región Metropol¡tana de
Sant¡ago, a través de la
caracter¡zac¡ón cual¡tat¡va y

cuantitat¡va de brechas y

oportunidades de la matr¡z
product¡va de la región, por
medio de un enfoque
partic¡pat¡vo de los actores del
ecos¡stema
b) Anál¡s¡s de estrategias
ex¡tosas en mater¡as de
fomento product¡vo a n¡vel
regional (nacionales o
¡nternac¡onales) identif ¡cando

oportunidades de mejora a

través de un enfoque
part¡c¡pativo de los actores del
ecos¡5tema

c) Lineam¡entos de la PolÍtica
de Desarrollo Económ¡co
Regional y Plan de Acc¡ón
Regional para el desarrollo
productivo
2. Para elaño 2023, se ha

planif¡cado la entrega de 4
informes,
3. Cada ¡nforme será
reponado tr¡mestralmente.

I



o§ DIVISION DE ADM¡I{ISTRAGIO¡{ Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE TUIOOERNIZACION, PLAN¡FICACION ESTRATEGICA Y CONTROL DE GESTION

1. En los informes de
elaborac¡ón del plan de acción
de corto, mediano y largo
plazo se debe dar cuenta de
las reun¡ones con las mesas de
emergenc¡a hídrica: mesa

ampliada y/o mesas temát¡cas.
2. En las ses¡ones de las mesas

de emergencia hídrica/mesa
ampliada, cuyo objetivo es

facilitar el proceso de
negociación para ev¡tar
escenario de racionamiento,
se abordarán los sigu¡entes
temas, según apl¡que:
a) Revisión de la situación
actual
b) Descr¡pc¡ones

metodológicas
c) Trabajos de negoc¡ación
d) Priori¿ación de proyectos
e) Def¡n¡ción para realización
de talleres territoriales
3. En las sesiones de las mesas

de emerBencia hídr¡ca/mesa
temát¡ca Consejo de Cuenca,
cuyo objetivo es ¡dent¡f¡car
cartera de proyectos de la
cuenca y generar lo5

compromisos para acofdar un
Plan de Acción, se abordarán
los siEu¡entes temas. s€gún
aplique:
a) Bases y estructura del
Consejo de Cuenca

20%

(Número de informes de
elaboración de plan de

acc¡ón de corto, med¡ano
y largo plazo, en el marco

de las mesas de
emergencia hídrica de la
Región Metropolitana,
con elfin de d¡señar los
grandes desafíos para

abordar la crisis delagua,
enviados durante elaño

202314)' tOO

'Memorando pr¡mer, segundo,
tercer y cuarto trimestre de la
Jefatura del Departamento de
Medio Ambiente,
Biodiversidad y Acción
CI¡mática a la lefatura de la
Divis¡óo de Planificac¡ón y
Desarrollo Reg¡onal, que

contenga, segÚn aplique, lo
s¡gu¡ente:

1) lnforme de desempeño,
firmado por la Jefatura del
Departamento de Med¡o
Amb¡ente, Eiod¡versidad y
Acción Cl¡mática, que dé
cuenta del estado y avance
del periodo, respecto de la
elaboración de plan de acc¡ón

de corto, medi¿no y largo
plazo, en el marco de las

mesas de emergencia hídr¡ca
de la Región Metropoi¡tana,
con elf¡n de d¡señar los
grandes desafíos para abordar
la crisis delagua, env¡ados
durante elaño 2023.

7

Elaborar plan de
acción de corto,
mediano y largo
plazo, en el marco de
las mesas de

emergenc¡a hídr¡ca

de la Región
Metropolitana, con el
f¡n de diseñar los
grandes desafíos para
abordar le cr¡sis del
agua, cuyo objetivo
e5 que santiago haga

trente a la cond¡c¡ón
de escase¿ y ev¡tar
futuros
racionam¡entos, en
coniunto con
min¡ster¡os, serv¡c¡os
públ¡cos, gremios,

empresas pr¡vadas,

un¡versidades y
representantes de
organ¡¿ac¡ones de la
soc¡edad c¡vil

EFTCACTA/PRODUCTO

Porcentaje de ¡nformes
de elaboración de plan de
acción de corto, med¡ano
y largo plazo, en el marco
de las mesas de
eme.genc¡a hídr¡ca de la
Re8¡ón Metropolitana,
con el fin de d¡señar los
grandes desafíos para
abordar la cr¡sis del agua,

env¡ados durante el año
2023

700% Porcentaje

Equipo de
Trabaro lnd¡cador

Obletlvo de Gestlón lndlcador Compromet¡do Meta
Unidad de

Medida

Banderá 46 . Santia8o de Chile . (56 2) 2250 9O0O . www.gobiernosantiago.cl

Ponderación Fórmula de Cálculo Medlos de verlllcaclón Nota Técn¡ca lndlcadorer

Equ¡po

N'2



o§ DIVISION DE ADMINISTRAC¡ON Y FINAI{ZAS
DEPARTAMENTO DE MOOERNIZACION, PLANIFICAGION ESTRATEGICA Y CONÍROL DE GESTION

b) Discus¡ón metodología de

tra bajo
c)Aprobac¡ón de la
metodología de trabajo
d) lnicio trabajo diseño
Consejo de Cuenca
4. En las sesiones de las mesas

de emergenc¡a hídr¡ca/mesa
temát¡ca Soluc¡ones Basadas

en la Naturale¿a, cuyo objetivo
es ¡dent¡f¡car cartera de

Proyectos de la Cuenca y
generar los compromisos para

acordar un Plan de Acción, se

abordarán los s¡gu¡entes
temas, según aplique:
a)Plan de trabajo
b) Levantam¡ento de acc¡ones
c) lntegrac¡ón l-loia de Ruta

d) Discus¡ón metodología de
trabajo y selecc¡ón de
soluciones
5. En las sesiones de las mesas
de emergenc¡a hídr¡ca/mesa
temática Nuevas Fuentes,
cuyo ob.iet¡vo es ident¡ficar
cartera de proyectos de la
cuenca y genefar los

comProm¡sos para acordar un
Plan de Acc¡ón, se abordarán
los s¡gu¡entes temas:
a) Plan de trabajo
b) Levantamiento de acc¡ones
c) lntegrac¡ón Hoja de Ruta

Equlpo de
Trabalo

N'
lñdiaádor

Obietlvo de cestlón lndicador Comprometldo Meta Med¡os de verificación Nota Técnica lndicadoresPonderac¡ón Fórmula de Cálculo

Bandera 46 . Santaago de Chale . (56-2 ) 2250 90OO . www-gob¡ernosantiaSo.cl

Unidad de
Medida

t



o§ DIVISION DE ADMINISTRAGION Y F¡NANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLAN¡FICAC¡ON ESÍRATEGICA Y GONTROL DE GESTION

d) Discusión metodología de
trabajo y selecc¡ón de
soluciones
6. Para elaño 2023, se ha

planif¡cado la entrega de 4
informes.
7. Cada informe será

reportado trimestralmente.

Equlpo de
Trabajo

N'
lndlcador

Obletlvo de Gestlón lndicador Comprometldo Meta
Un¡dad de

Medida
Nota Técnica lndicadoresMed¡os de verlflcaclóñPonderaclón Fórmula de cálculo

Bandera 46 . Sant¡ago de Chile . (56'2) 2250 9000 . www.gobiernosantia8o.cl

GO6iEINO DE SA¡fIAGO



o§ DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZAGION, PLANIFICACIO'{ ESTRATEGICA Y CONTROL DE GESTION

Equipo
N'3 1

lnventariar, clas¡ficar y
conservar lo5 activos
de ¡nformación de los

fondos documentales
en los 6 depós¡tos del
Arch¡vo Centralcon el
objet¡vo de facil¡tar su

accesibil¡dad para
consultas, soluc¡onar la

acumulac¡ón de
docuÍrentos y regular
las actividades del
proceso de
transferencias
documentales al
Archivo Nac¡onalde
chile

EFTCACtA/PRODUCTO

Porcentaje de
inventar¡o, clasif icación
y conservac¡ón, de los
activos de informac¡ón
de los fondos
documentales,
real¡zados en los 6
depósitos delArch¡vo
Central, durante elaño
2023

100% Porcentaje 20%

Memorando pr¡mer,
seSundo, tercer y cuarto de
la Jefatura del Departamento
de Gest¡ón Documentaly
Arch¡vos a la Jefatura de la
Div¡s¡ón de Adm¡nistrac¡ón y
F¡nanzas, que contenga:

1) Planilla Excelfirmada por
la Jefatura del Departamento
de Gest¡ón Documentaly
Arch¡vos a lajefatura de la
D¡v¡s¡ón de Adm¡nistrac¡ón y
F¡nanzas, con a lo menos las
s¡guientes columnas:
a) N" de depós¡to delArch¡vo
Central
blClasif¡cación de estante o
mecano
c) Clasificac¡ón de anaquel
d) clas¡f¡cac¡ón caja o
archivador
e) lnventario caja o
archivadOr
f) Conservac¡ón de contenido
caja o archivador

1. Como resultado de sus
activ¡dades y gestión
admin¡strativa, las
¡nst¡tuciones producen
documentos que, una vez
cumpl¡dos determ¡nados
plazos y requ¡s¡tor, deben ser
der¡vados al Archivo Central
para su d¡sposic¡ón
2. Arch¡vo Central corresponde
alespac¡o delGob¡erno
Reg¡onal Metropolitano donde
se conservan y consultan los
conjuntos orgán¡cos de
documentos.
3. lnventar¡o es un proceso de
descr¡pc¡ón de la informac¡ón
almacenada en los arch¡vos y
fondos documentales, con la
f¡nalidad de garant¡zar de
manera exacta la recuperac¡ón
y acceso a la ¡nformac¡ón en el
momento en que se requ¡era
para su consulta.
3. Clas¡f¡cac¡ón corresponde a

la operac¡ón ¡ntelectual que
consiste en el establecimiento
de las categorías y grupos que
reflejan la estructura orgán¡ca
y/o func¡onal del fondo
documental.
4. Conservac¡ón corresponde
al conjunto de procedimientos
y med¡das dest¡nadar a

asegurar, por una parte, la
preservac¡ón o prevenc¡ón de

Equlpo de
frabaro

N'
lndlcedor

lnd¡cador
Comprometldo

Unldad de
Medlda

Objetlvo de Gestlón Meta Medios de verlflcaclón Nota fécnlca lnd¡cadoresPonderación Fórmula de cálculo

Eandera 46 . Santia8o de Chile . (56-2) 2250 90OO . www.gobiernosantia8o.cl

(Número de ¡nventar¡o,
clasif¡cación y

conservac¡ón, de los
act¡vos de ¡nformación de
los fondos documentales,

real¡¡ados en los 6
depósitos delArchivo

Central, durante elaño
2023lNúmero totalde

depósitos)*100



o§
posibles alterac¡ones física en

los documentos.
5. Depós¡to corresponde al

conjunto de espacios
dest¡nados a la conservación
de documentos en una

instituc¡ón.
6. Los 6 depósitos
comprenden 979 metros
lineales equivalente a 10

cuadras.
7. Para el año 2023. se ha
plan¡ficado la entrega de 4
memorandos con
antecedentes.
8. Cada memorando será

reportado trimestralmente.
1. Para la medic¡ón de este
indicador, no se cons¡derarán
los depósitos, en efectivo del
Banco Estado, ¡ngresados en la
cuenta contable SIGFE

N"21407 desde los años 2014
al2022.
2. La base de cálculo está

compuesta por 452 depós¡tos
no ¡dentificados desde los

años 2014 proyectado al 2022,

de acuerdo al 5iguiente
detalle:
al20l4t 1.7;

b)2015: 19;

c)2016:43;
dl 2Ol7 i 44;
e)2018: 11;

fl2O79i 34;

Memorando primer,
segundo, tercer y cuarto de
la Jefatura del Departamento
de F¡nan¿as a la lefatura de

la División de Administración
y Finanzas, que contenga:

1) Planilla Excel, firmada por
la Jefatura del Departamento
de Finanzas, con a lo menos,
las s¡guientes columnas:
a) Ne de fila
b) Monto del depós¡to
ingresado
c) concepto del depósito
ingresado
d)Año deldepósito no
identificado

Porcentaje

{Número de depósitos
ingresados no
ident¡ficados

regularizados, desde los

años 2014 a|2022, en la

cuenta contable SIGFE

N"21407 recaudación del
sistema financiero,

durante el año
2023/Número totalde

depósitos ingresados no
ident¡f icados, desde los

años 2014 al 2022, en la
cuenta contable SIGFE

N'21407 recaudación del
sistema f¡nanciero,

durante el año 2023)*100

EFTCTENCTA/PROCESO

Porcentaje de depós¡tos
ingresados no
ident¡ficados
regulari¿ados, desde los

años 2014 al 2022, en la
cuenta contable SIGFE

N'21407 recaudación
del sistema financiero,
durante el año 2023

30%Equipo
N'3 2

Regularizar los

depósitos ¡ngresado5

no ¡dent¡ficados desde
los años 2014 a12022
en la cuenta contable
stGFE N"21407
recaudación del
sistema financiero, con
elobjetivo de
normalizar los estados
f inancieros, aclarar su

or¡gen en los registros
contables y asociarlo a

un concepto de
ingreso específ¡co

Equlpo de
Trabaio

N'
lndicador

Unldad de
Medida

Medlos de verificac¡ón Nota Técn¡ca lndlcadoresPonderac¡ón Fórmula de Cálculo

Bandera 46 . Santiago de Chile . (56-2) 2250 9OOO . www.gobiernosañt¡ago.cl

DIVIS¡ON DE ADMINISTRAGION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIF¡CAGION ESTRATEGICA Y CONÍROL DE GESTION

obletlvo de cestión
lñdicador

comprometido
Meta

20%



&§ DIVISION OE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLAN¡FICAC¡ON ESTRATEGICA Y CONTROL DE GESTTON@@

1,,i," *¡- ,*s

e) Fecha con lD SGO memo
de consulta al área
respect¡va los 10 días háb¡les
poster¡or al c¡erre contable
f) Fecha con lD SGD de
.espuesta del área respectiva
glFol¡o SIGFE

h) Depós¡to ¡dentif¡cado por
el área respectiva (SI/NO)
i) Normal¡zado en estado
f¡nanc¡eros (Sl/NO)
2)Cartera f¡nanc¡era
contable SIGFE de la cuenta
Ne2L407 depósitos no
¡dent¡f¡cados por mes,
f¡rmada por la Jefatura del
Departamento de F¡nanzas

E'l2O2Ot rO2;
h) 2021:48;
il2022:.734,
Que en términos f¡nancieros
total¡zan 5893.703.134.
3. Para elaño 2023, se ha
plan¡f¡cado la entrega de 4
memorandOs con
antecedentes,
4. Cada memorando será
reportado trimestralmente.

Equ¡po
N'3 3

Catastrar, clas¡f ¡car,
catalogar, et¡quetar y
actual¡zar los registros
del ¡nventario fís¡co de
los bienes en el
s¡stema de lnventar¡o,
levantar plan de
repos¡c¡ón de act¡vos
f¡jos de acuerdo a
criter¡os de
obsolescenc¡a y
elaborar y difund¡r a

través de campaña de
comunicac¡ón el
resguardo, cuidado v
uso de equ¡pam¡entos
y equipos, con el
objetivo de velar por la
salud ocupacional, la

EFtCACTA/PRODUCTO

Porcentaje de informes
delcatastro,
clas¡f icac¡ón, catálogo,
etiquetamiento y
actual¡zac¡ón de los
reg¡stros del ¡nventar¡o
fís¡co de los b¡enes en el
Sistema de lnventar¡o,
levantamiento de plan
de reposic¡ón de act¡vos
fijos de acuerdo a

criterios de
obsolescencia y

elaborac¡ón y d¡fusión a

través de campaña de
comun¡cación de
resguardo, cuidado y

t00% Porcentaje 70%

(Número de informes del
catastro, clas¡ficación,

catálogo, et¡quetamiento
y actual¡¿ac¡ón de los

reg¡stros del ¡nventar¡o
fís¡co de los bienes en el
S¡stema de lnventar¡o,

levantamiento de plan de
repos¡ción de act¡vos f¡jos
de acuerdo a criter¡os de

obsolescencia y

elaboración y d¡fus¡ón a

través de campaña de
comun¡cac¡ón de

resguardo, cu¡dado y uso
de equ¡pam¡entos y

equipos, elaborados y

enviados, durante el año
2O23l4l.1OO

Memorando primer,
segundo, tercer y cuarto
trimestre de la lefatura del
Departamento de Servic¡os
Generales a la Jefatura de la
Divis¡ón de Administrac¡ón y
F¡nanzas, que contenga:

1) lnforme de desempeño
f¡rmado por la lefatura del
Departamento de Serv¡c¡os
Generales con estado y
avance del periodo, que dé
cuenta del proceso de
catastro, clasif icacióñ,
catálogo. et¡quetam¡ento y

actual¡2ación de lo5 registros
del ¡nventar¡o fi!ico de los
b¡enes en el S¡stema de

1. Catastrar: se refiere a
real¡zar un reg¡stro
administrativo en elque se

descr¡ban los bienes.
2, Clasificar: se ref¡ere a la
forma de hacer la l¡sta de
activos fijos de acuerdo a su

tipologÍa.
3. Catalogar: se ref¡ere a la
descripción clara del act¡vo
f¡jo, su ubicación, fotografías,
dato contable, depreciación y

criterio de repos¡ción.
4. Et¡quetar:5e refiere a
colocar el código de barra.
5. Los ¡nformes de desempeño
contendrán, al menos, los
s¡guientes ámbitos:

Equlpo de
Trabaio

N'
lndlcado¡

lndlcador
Comprometido

Unldad de
Med¡da

Meta Med¡os de verlficac¡ón Nota Técn¡ca lndlcadores

Banderá 46 . SantiaSo de Chile . (5G2) 225O 9O0O . www.BobiernosantiaSo.cl

Obietivo de Gest¡ón Ponderación Fórmula de Cálculo



o§ DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERN¡ZACION, PLANIFtCACION ESTRATEGICA Y CONTROL DE GESTIONE@

b'rtx *p *4,.

lnventar¡o, elaborac¡ón de
plan de reposic¡ón de activos
f¡jos de acuerdo a cr¡terios de
obsolescencia y elaboración
y d¡fusión a través de
campaña de comun¡cación
de resguardo, cu¡dado y uso
de equ¡pam¡entos y equipos,
elaborados y env¡adgs,
durante el año 2023

- lnforme 1: Catastro.
clas¡f¡cación, catálogo,
et¡quetam¡ento y actualización
de los reg¡stros del inventar¡o
fís¡co de los b¡eñes en el
s¡stema de lnventario
- lnforme 2: Catastro,
clas¡f¡cac¡ón, catálogo,
etiquetam¡ento y actual¡zac¡ón
de los reg¡stros delinventar¡o
fisico de los bienes en el
Sistema de lnventario
- lnforme 3: Catastro,
clasificación, catálogo,
etiquetamiento y actual¡zación
de los registros del inventario
físico de los bienes en el

Sistema de lnventar¡o y Plan

de reposición de activos fúos

de acuerdo a criterios de
obsolescencia.
- lñforme 4: Catastro,
clasif icación, catálogo,
etiquetam¡ento y actual¡zac¡ón
de los registros del ¡nventario
fís¡co de los bieñes en el

Sistema de lñventario Y

elaboración y d¡fusión de
campaña de comunicación de

resguardo, cu¡dado y uso de

equipamientos y equ¡Pos.
6. Para elcálculo de la meta
sólo se considerarán los bienes
adqu¡ridos hasta el mes de
nov¡embre.

cal¡dad en las

cond¡ciones de trabajo
y la protecc¡ón del
patr¡monio
¡nst¡tuc¡onal

uso de equ¡pam¡entos y
equ¡pos, elaborados y
env¡ados, durante el

año 2023

Equipo de
Trabajo

N'
lndicador

lnd¡cador
Complomet¡do

Objetlvo de Gestión
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7. Para elaño 2023, se ha
plan¡f¡cado la entrega de 4
¡nformes.
8. cada informe será
reportado trimestralmente

Equ¡po
N'3 4

Elaborar, actual¡zar y
difundir manuales de
usuario de los S¡stema
de Admin¡stración y
Gestión para la

lnversión Reg¡onal
(SAGIR), Sistema de
Gest¡ón Documental
(SGD), Sistema de
Gest¡ón de
Abastecim¡ento (sGA)
y Portal CORE con el
objet¡vo de perm¡tir a

las personas que
ut¡li¡an los s¡stemas su

entend¡m¡ento y uso
de las funcional¡dades
que éstos poseen,

como una guía de
asistenc¡a para el
usuario f¡nal sobre el
func¡onamiento de los

aplicativos y de
soluc¡ón a los
problemas más
comunes

EFICACIA/PRODUCTO

Porcentaje de ¡nformes
de desempeño de la
elaborac¡ón,
actual¡zac¡ón y d¡fusión
de manuales de usuario
de los Sistema de
Adm¡n¡strac¡ón y
Gest¡ón para Ia

lnvers¡ón Reg¡onal
(SAGIR), Sistema de
Gestión Documental
(SGD), S¡stema de
Gestión de
Abastec¡miento (SGA)y
Portal CORE, elaborados
y env¡ados, durante el
año 2023

700% Porcentaje 10%

(Número de informes de
desempeño de la

elaboración, actualizac¡ón
y d¡fus¡ón de manuales de
usuario de los Sistema de
Administración y Gestión
para la lnversión Reg¡onal

(SAGIR), S¡stema de
Gestión Documental

{SGD), Sistema de Gestión
de Abastec¡m¡ento (SGA)

y Portal CORE, elaborados
y env¡ados, durante el

año 2023/4)*100

Memorando primer,
segundo, tercer y cuarto
trimestre de la Jefatura del
Departamento de
Tecnologias de la

lnformación a la Jefatura de
la Divis¡ón de Adm¡nistración
y F¡nanzas, que contenga:

1) lnforme de desempeño
firmado por la iefatura del
Departamento de
Tecnologías de la
lnformac¡ón, con estado y
avance del periodo. que dé
cuenta del proceso de la
elaboración, actualizac¡ón y
d¡fus¡ón de mañuales de
usuar¡o de los Sistema de
Admin¡stración y Gest¡ón
para la lnversión Reg¡onal
(SAGIR), Sistema de Gest¡ón
Documental (5GD), S¡stema
de Gestión de
Abastec¡miento (SGA)y
Portal CORE, elaborados y
env¡ados, durante el año
2023.

1. Para elaño 2023, se ha
planif¡cado la entrega de 4
informes.
2. Cada ¡nforme será
f eportado tr¡mestralmente

Equlpo de
Traba¡o lndlcador

Uñlded dé
Medlda

Medios de ver¡f¡cac¡ón Nota Técn¡ca lnd¡cadores
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(Número de informes de
desempeño del desarrollo

de alertas de tiempo de
act¡vidad, a través de
robot que contab¡lice

periodos, para
desencadenar

notificac¡ón de envío a los

responsables de las tareas
pend¡ente5 en el S¡stema
de Gestión Documental

(SGD), S¡stema de Gestión
de Abastecim¡ento (sGA)

Y ACEPTA GORE,

elaborados y enviados,
durante elaño
2023l4l,7OO

Memorando pr¡mer.

segundo, tercer y cuarto
tr¡mestre de la Jefatura del
Departamento de
Tecnologías de la

lnformación a la Jefatura de

la Div¡s¡ón de Adm¡nistración
V F¡nanzas, que contenga:

1) lnforme de desempeño
firmado por la Jefatura del
Departamento de
Tecnologías de la
lnformac¡ón, con estado y
avance del per¡odo, que dé
cuenta del proceso de
desarrollo de alertas de
tiempo de actividad, a través
de robot que contabil¡ce
per¡odos, para desencadenar
notif¡cación de envío a los

responsables de las tareas
pend¡entes en elSistema de
Gest¡ón Documental (SGD),

Sistema de Gestión de
Abastec¡miento (SGA) v
ACEPTA GORE, elaborados y
enviados, durante el año
2023

Equipo
N'3 5

Desarrollar alertas de
t¡empo de act¡vidad, a

través de robot que

contabilice periodo5,
para desencadenar
not¡ficac¡ón de envío a

los responsables de las
tareas pendientes en
el Sistema de Gestión
Documental (5GD),

S¡stema de Gestión de
Abastecimiento (SGA)

y ACEPTA GORE, que
permita mejorar y
opt¡m¡¿ar la gestión de
los requer¡m¡entos con
elobjetivo de hacer
más efic¡ente su

operac¡ón y ejecuc¡ón

EFICIENCIA/PRODUCTO

Porcentaje de informes
de desempeño de¡

desarrollo de alenas de
tiempo de act¡v¡dad, a
través de robot que
contab¡lice periodos.
para desencadenar
not¡f¡cac¡ón de envío a

los responsables de Ias

tareas pendientes en el
s¡stema de Gest¡ón

Documental (SGD).

S¡stema de Gest¡ón de
Abastecim¡ento (SGA) y
ACEPfA GORE,

elaborados y enviados,
durante elaño 2023

700% Porcentaje to%

1, Actual¡zar el código de Ét¡ca

¡mpl¡ca la programación de
mecan¡smos de part¡ciPac¡ón
func¡onar¡a, reun¡ones del
Equipo Directivo y el Com¡té
de lntegridad, para contar con
una herram¡enta de co-

(Número de informes de
actualización partic¡pat¡va

delcódigo de Ética

lnstituc¡onalcomo
herramienta que aporta a

los servidores públicos a

comprender los princiPios

Memorando primer
trimestre de la Jefatura del
Departameñto Ética,

lntegridad y Transparenc¡a a

la Jefatura de la Divisióñ de
Adm¡nistración y Finanzas,
que contenga lo s¡guiente:

Equipo
N'3 6

Actual¡zar
partic¡pat¡vamente el
código de Ét¡ca

ln5tituc¡onalcomo
herram¡enta que

aporta a los serY¡dores
públicos a comprender

EFICACIA/PRODUCTO

Porcentaje de informes
de actual¡zacióñ
part¡c¡pat¡va del Cód¡go
de Etica lnst¡tuc¡onal
como herramienta que

too% Porcentaje 70%

Equlpo de
frabalo lndlcádor

lndicador
Compromet¡do
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1. Para elaño 2023, se ha

plan¡f¡cado la entrega de 4
¡nformes.
2. Cada ¡nforme será

reportado trimestralmente.
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los pr¡ncip¡os morales
para elejerc¡cio de sus
act¡vidades y funciones
con altos estándares
ét¡cos, con el ob.iet¡vo
de generar un actuar
laboral basado en
valores comune§

aporta a los serv¡dores
públicos a comprender
los pr¡ncip¡os morales

Para elejercicio de sus
actividades y f unciones
con altos estándares
ét¡cos, elaborado y
enviado, durante elaño
2023

morales para el ejerc¡c¡o
de sus activ¡dades y
func¡ones con altos
estándares ét¡cos,

elaborado y enviado,
durante el año

2023/Número totalde
¡nformes de actual¡¿ac¡ón
part¡c¡pativa del Código

de Ética lnstituc¡onal
como herram¡enta que
aporta a los servidores
públ¡cos a compreñder
los pr¡nc¡p¡os morales
para el ejerc¡c¡o de su!
act¡v¡dades y f unc¡ones

con altos estándares
ét¡cos, planificado,

durante el año 2023)'100

1) Programac¡ón de
actividades para la

actual¡zación part¡c¡pat¡va
delCód¡go Ét¡ca

Memorando segundo, tercer
y cuarto tr¡mestre de la
Jefatura del Departamento
Ét¡ca, lntegr¡dad y
Transparencia a la Jefatura
de la D¡v¡sión de
Administrac¡ón y F¡nan¿as,
que contenga, según apl¡que

1) lnforme de desempeño
que dé cuenta delavance de
la programación de las
activ¡dades para la

actualizac¡ón participat¡va
delCódigo Ética
2) Resolución Código Etica
lnstitucional

creación v¿lidada por los

actores relevantes y por la

autor¡dad.
2. Para elaño 2023, se ha

plan¡ficado la entrega de 4
memorandos con
antecedentes.
3. Cada memorando será
reportado trimestfalmente

Equipo
N'3 7

Capacitar a las

un¡dades requ¡rentes,
en los procesos
relac¡onados, con la

contratación de bieñes
y serv¡cios, de los
programas 0l gastos

de funcionamiento, 02
¡nversión regionaly 04
admin¡strac¡ón de
fondos de terceros, a
través delS¡stema de
Gest¡ón de

EFtCACtA / PROC€SO

Porcentaje de unidades
requirentes
capacitadas, en io5

ProceSos relacionados,
con la contratación de
bienes y servicios, de los
programas 01 gastos de
funcionamiento,02
inversión reg¡onal y 04
adm¡nistrac¡ón de
fondos de terceros, en

50% Porcentaje 10%

(Número de un¡dades
requirentes capac¡tadas,

en los Procesos
relacionados, con la

contratac¡ón de b¡enes y
servic¡os, de los

programas 0l gastos de
func¡onamiento,02

¡nversión reg¡onal y 04
admin¡stración de fondos
de terceros, en el Sistema

de Gest¡ón de
Abastec¡miento (sGA) y el

Memorando primer,
seSundo, tefcer y cuarto
tr¡mestre de la Jefatura del
Departamento de Gest¡ón de
Abastec¡m¡ento a la Jefatura
de la D¡vis¡ón de
Adm¡nistración y F¡nanzas,
que contenga, segÚn apl¡que

1) Nóm¡na unidades
requirentes
2) lnvitación a capacitac¡ón
SGA y DTE

1. ElSistema de Gest¡ón de
Abastecimiento (SGA) es una
plataforma, de desarrollo
¡nterno, destinada a la gestión
de la contratación de b¡enes y
serv¡c¡os, en el marco
regulatorio est¡pulado en la
Ley N" 19.886 de Bases sobre
Contratos Admin¡st.ativos de
5um¡nistro y Prestac¡ón de
Serv¡c¡os.

2. EI Subsistema Oocumentos
Tr¡butar¡os Electrón¡cos (OTE),

Unldad de
Medlda
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o§
es una plataforma, de
desarrollo interno, destinada a

la tram¡tación de pagos.

3. Eltotalde un¡dades
requ¡rentes asciende a 15.

4. Para elaño 2023, se ha

plan¡ficado la entrega de 4
memorandoS con
antecedentes.
5. cada memorando será

reportado trimestralmente.

Subs¡stema Documentos
Tributar¡os Electrón¡cos

(DTE), durante elaño
2023/Número total de

unidades
requirentes)*100

Abastecim¡ento (SGA)

y delSubs¡stema
Documentos
Tributarios
Electrón¡cos (DTE), con
el objetivo de
eficientar y controlar la

correcta ejecución de
los recursos públ¡cos
asignados

elSistema de Gestión
de Abastecimiento
(sGA) y elsubsisterna
Documentos Tributarios
Electrónicos (DTE),

dur¡nte elaño 2023

1. Las estrategias
comun¡cacionales ¡nnovadoras
perm¡ten que las Personas se

sientan parte de la
organización y se identifiquen
con sus valores, se Sientan
orgullosos por lo que hacen Y

satisfacción por su trabaio y

cuando reciben
reconocimiento y recompensa,
su motivación es inmensa, Y

por lo tanto meiora la

productividad laboral.
2. Las estrategias
comunicacionales innovadoras
incorporan a las personas

como protagonistas, el

objetivo es dar a conocer con
transparencia toda la

información y generar canales
b¡direcc¡onales en Ios que

puedañ influir.
3. Las estrategias
comun¡cacionales innovadoras
han evoluc¡onado asando de

Memorando primer y
segundo trimestre de la
Encargada de la Unidad de
Comunicaciones lnterñas a la

Jefatura de la Div¡s¡ón de
Admin¡strac¡ón y F¡nañ2as y

Admin¡stradora Regional,
que contenga, se8ún aplique:

1) lnforme firmado, por la
Encargada de la Unidad de
Comunicac¡ones lnternas,
que dé cuenta de la
elaboración del programa

con estrategiaS
comunicacionaleS
innovadoras para el
fortalecimiento de la
identidad en la ciudadanía
¡nterna, con a)Análisis y
evaluac¡ón: que se ref¡ere a

conocer los recursos de

comun¡cación interna de los

que disponemos (canales y
herram¡entas) y analizar la5

Porcentaje 10%

(Número de programas

con estrategias
comunicac¡onales

¡nnovadoras, para el

fortalec¡miento de la
¡dentidad en la

ciudadanía ¡nterna,
elaborados e

implementados, durante
el año 2023/Número total

de programas con
estrategias

comun¡cacionales
¡nnovadoras, para el
fortalecim¡ento de la

identidad en la
ciudadanía interna,

plan¡f¡cados, durante el
año 2023)*100

loo%Equ¡po
N'3 8

Equipo de
Trabajo

N'
lndicador

lndicador
Comprometido
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3) Presentaciones
capacitación
4) Nóm¡na de asistenc¡a

5) Reg¡stros fotográficos

Fortalecer la ¡dentidad

en la c¡udadanía

interna con la

implementación de

programa con

estrateg¡as

comunicac¡onales

¡nnovadoras con el

objetivo de reforzar el

sentim¡ento de

pertenencia y

colaborac¡ón que se

traduce en un

incremento de la

productiv¡dad

construir niveles de

coñfiañza y aumentar

la cercanía y

transparenc¡a, como

elementos claves que

cAUOAD/PROCESO

Porcentaje de
programas coñ
estrategias
comunicacionales
innovadoras, para el

fortalecimiento de la
identidad en la
ciudadanía ¡nterna,
eleboredos e

implementados,
durante elaño 2023
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contr¡buyen a generar

un buen clima laboral

pos¡b¡l¡dades que nos

ofrecen, def¡n¡r el estilo y
cultura de comun¡cac¡ón,
identificar el perf¡l de
nuestros públicos objetivo y

la tipología de contenidos de
interés; b) Planificac¡ón:
crear un cronograma de
¡mplementac¡ón de los
canales y herramientar
dispon¡bles y c) Estrate8¡as
comunicac¡onales
¡nnovadoras: elaborar
propuestas de contenidos de
interés para la c¡udania
interna con conceptos
innovadores y creat¡vos y
formas distintas de contar las

cosas ¡ncorporando el d¡seño
gráf¡co como elemento clave,
con orientación a las
personas para que sean
protagon¡stas del mensaje

Memorando tercer y cuarto
tr¡mestre de la Encargada de
la Unidad de Comun¡cac¡ones
lnternas a la Jefatura de la
D¡v¡sión de Administración y
F¡nan¿as y Administradora
Reg¡onal, que contenga,
según aplique:

1) lnforme f¡rmado, por la
Encargada de la Unidad de
Comun¡caciones ¡nternas,

un modelo basado en las
jerarquÍas en elque la máxima
jerarquía se d¡r¡gía a sus

trabajadores con el objetivo
de pos¡c¡onar su modelo de
gestión, a un sistema de
¡ntercambio, cooperac¡ón y

partic¡pación más hor¡zontal
que involucra a las personas.

4. Las personas que forman
una organización, hablan de su

inst¡tuc¡ón a través de su

trabajo, los valores, ét¡ca v
sensibilidad con los que toman
decisiones y actúan, med¡ante
eltrato en las relac¡ones
interdepartamentales y
personales, de esta forma. los
empleados y demás grupos de
interés ¡nterno, dan solidez y

credib¡l¡dad a la ¡dent¡dad y

cultura corporativa.
5. Para el año 2023. se ha
planif¡cado la entrega de 4
¡nformes con los contenidos
comprometidos.
6. cada informe será
reportado trimestralmente.

Equlpo de
lrabaro
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lndlcador
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que dé cuenta de la
¡mplementación del
programa con estrateg¡as
comunicacionales
innovadoras para el
fortalecim¡ento de la
identidad en la ciudadanía
interna, con los canales y
herramientas seleccionados,
que deben incluir a lo menos,
a) comunicados interactivos,
b) entrevistas, c) boletín
¡nlormativo interno, d)

tablero de anunc¡os y e)

encue5ta5

Equlpo de
Trabalo

N'
lnd¡cador

lndlcador
Comprometldo

Meta
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