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Ministerio del
Interior y
Seguridad
Pablica
ooz. 24 QD
OF. ORD. N° 4460

ANT.: 1. Ley N°19.882, "Regula Nueva Politica de

Personal a los funcionarios publicos que
indica”.
2. Decreto Supremo N° 983, “Aprueba
Reglamento para la aplicacion de
incremento por Desempefio Colectivo del
articulo 7° de la ley N°® 19.553".

3. Oficio Ord. 544, de fecha 01 de febrero
de 2024, que remite informe definitivo y
otros antecedentes del Convenio de
Desempefno Colectivo del afio 2023, del
Gobierno  Regional  Metropolitano  de
Santiago.

MAT.: Comunica conformidad respecto del Informe
de Evaluacion Definitivo de las metas de
gestion, comprometidas en el Convenio de
Desempefio Colectivo, afio 2023.

Santiago, 07 de febrero de 2024

DE: MINISTRA DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
A : GOBERNADOR REGIONAL DE GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO

De acuerdo a lo dispuesto en la normativa sefialada en los antecedentes, cada Jefe de
Servicio enviara al Ministro del ramo, el informe definitivo con los antecedentes sobre el grado de
cumplimiento de cada indicador de desempefio y el grado de cumplimiento total de las metas de
gestion por cada uno de los equipos definidos para su Institucion en el afio precedente. El Ministro del
ramo debera dar su conformidad o formular las observaciones que dicho informe le merezca, para lo
cual la Unidad de Auditoria Ministerial aportara |a verificacion respectiva.

En virtud de lo anterior, respecto del Informe de Evaluacion Definitivo de las metas de gestion,
definidas en el Convenio de Desempefio Colectivo 2023, del Gobierno Regional Metropolitano de
Santiago, la Ministra que suscribe expresa su conformidad acerca del cumplimiento informado.

Finalmente, corresponde que el Servicio sefiale el nivel de cumplimiento global de cada
equipo durante el afio 2023, a través de una resolucion visada por el Subsecretario respectivo. Esta
resolucion debera emitirse antes del 01 de marzo de 2024, certificando tales grados de cumplimiento.

Saluda atentamente a usted,
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Distribucién:
1. Gobernador Regional de Gobierno Regional Metropolitano de Santiago.
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Ministerio del
Interiory
Seguridad
Pablica

Encargada del Convenio de Desemperio Colectivo del Gobierno Regional Metropolitano de Santiago.
Gabinete de la Sra. Ministra del Interior y Seguridad Publica.

Auditoria Ministerial.

Oficina de Partes.
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Auditoria
Ministerial

NUEVO TRATO LABORAL Y DIRECCION PUBLICA

CERTIFICADO
CUMPLIMIENTO CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO
LEY N° 19.882

La Unidad de Auditoria Interna Ministerial, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 19.553; en
la Ley N° 19.882 y en el Articulo 24 del D.S. N° 983 de fecha 12 de enero de 2004, del
Ministerio de Hacienda que establece el reglamento para la aplicacién del Incremento por
Desempefio Colectivo, HA VERIFICADO el Cumplimiento del Convenio de Desempefio
Colectivo del afio 2023, correspondiente al Equipo de Trabajo N° 2: Divisién de Planificacion y
Desarrollo Regional Division de Desarrollo Social y Humano, Divisién de Fomento e Industria,
Gabinete Gobernador Regional, Administracion Regional y Auditoria Interna, del Gobierno
Regional Metropolitano de Santiago.

INDICADOR/
META DE GESTION

PONDERADOR

PONDERADOR
EFECTIVAMENTE
CUMPLIDO

I
CUMPLIMIENTO

DE META

Dimension: Eficiencia
Ambito de control: Producto

Porcentaje de informes de
desempefio de elaboracion de
procedimiento para seguimiento
de la vigencia de los
Instrumentos de Planificacion
(IP) comunal y de levantamiento
de indicador de actualizacion de
los IP gque permita obtener un
panorama regional respecto del
estado de la planificacion
estratégica y normativa,
elaborados y enviados, durante
el afio 2023.

Meta: 4

10%

10%

100%

Dimension: Eficiencia
Ambito de control: Producto

Porcentaje de informes de
desempefio respecto a |la
aplicaciéon de modelo de datos
espaciales con informacion
geografica para el nuevo
sistema de planificacion
regional, elaborados y enviados,
durante el afio 2023.

Meta: 4

10%

10%

100%
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Auditoria
Ministerial
PONDERADOR
INDICADOR/ CUMPLIMIENTO
META DE GESTION PONDERADOR EFECJ;‘;‘S‘;";TE DE META

Dimension: Eficiencia
Ambito de control: Proceso

Porcentaje de informes de
seguimiento a nivel
preinversional, administrativo
y/o financiero, segun aplique, de
las iniciativas con cargo al FNDR
en los convenios de 10% 10% 100%
programacion suscritos con el
Ministerio de Obras Publicas vy
con el Ministerio de Salud,
elaborados y enviados, durante
el afo 2023

Meta: 4

Dimension: Eficacia
Ambito de control: Proceso

Porcentaje de unidades
formuladoras municipales
capacitadas en el proceso
preinversional, para iniciativas
postuladas al Fondo Nacional de
Desarrollo Regional, bajo las 10% 10% 100%
distintas modalidades, respecto
a lineamientos y prioridades
asociadas al Plan de Gobierno
Regional y su Presupuesto,
durante el afio 2023.

Meta: 50%

Dimension: Eficiencia
Ambito de control: Producto

Porcentaje de informes de
desempeno de disefio vy
aplicacion de modelo  de
monitoreo y control

programatico de la ejecucidn de 20% 20% 106%

la cartera de iniciativas de la

Division de Desarrollo Social y

Humano, elaborados y enviados, |

durante el afio 2023 | \_,33,%‘9 DELy,
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Auditoria
Ministerial
PONDERADOR
INDICADOR/ CUMPLIMIENTO
- PONDERADOR | EFECTIVAMENTE
META DE GESTION CUMPLIDO DE META

Dimension: Eficacia

Ambito de control: Producto

Porcentaje de informes de

desempefio respecto de la

coordinacién de la adjudicacion

y la ejecucion del estudio basico

diagnoéstico y  politica de

desarrollo economico regional

que detecte las vocaciones

productivas de las comunas de

la Beg:on Metropplltana de 20% 20% 100%

Santiago, a traves de |Ia

caracterizacion  cualitativa vy

cuantitativa de brechas vy

oportunidades de la matriz

productiva de la region, por

medio de un enfoque

participativo de los actores del

ecosistema, elaborados y

enviados, durante el afno 2023

Meta: 4

Dimension: Eficacia

Ambito de control: Proceso

Porcentaje de informes de

elaboracion de plan de accion de

corto, mediano y largo plazo, en

el marco de las mesas de

emergencia hidrica de la Regién 20% 20% 100%

Metropolitana, con el fin de

disefiar los grandes desafios

para abordar la crisis del agua,

enviados durante el afio 2023

Meta: 100%

CUMPLIMIENTO 100% 100%
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Auditoria
Ministerial
Tabla de Observaciones
Meta Descripcion

Meta N°1 Sin observaciones.

Meta N°2 Sin observaciones.

Meta N°3 Sin observaciones.

Meta N°4 Sin observaciones.

Meta N°5 ' Sin observaciones.

Meta N°6 Sin observaciones.

Meta N°7 Sin observaciones.

De esta manera se verifica el correcto y total cumplimiento de las Metas del Convenio de
Desempefio Colectivo del afio 2023 correspondiente al Equipo de Trabajo N°2: Division de
Planificacion y Desarrollo Regional Division de Desarrollo Social y Humano, Divisién de
Fomento e Industria, Gabinete Gobernador Regional, Administracion Regional y Auditoria
Interna, del Gobierno Regional Metropolitano de Santiago, conforme lo establecido en
las disposiciones vigentes.

AUDITO \
MlNlSTES’fQ‘“FE

FA ORIA/MINISTERIAL
MINISTERIO

Santiago, 31 de enero de 2024




Ministerio del

Interior y
> Seguridad
Piblica

Gobierno de Chile

MINUTA

A: Auditor Ministerial - Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

De: Camila Isabel Arias Aravena y Maria Ignacia Farias.

Fecha: 17-01-2024.

Materia: Verificacion Convenio de Desempefio Colectivo 2023 de Gobierno Regional Metropolitano

de Santiago.

Fecha de la Revision: 17-01-2024 — 18-01-2024.

Equipo de Auditoria Ministerial: Camila Isabel Arias Aravena y Maria Ignacia Farias Pavez.
A continuacion, se indican las metas de gestion verificadas por quienes suscriben, correspondientes a:

Equipo N°1: Divisién de Presupuesto e Inversién Regional, Divisién de Infraestructura y

Transportes, Departamento Juridico y Secretaria Ejecutiva Consejo Regional.

N°

INDICADOR
COMPROMETIDO

MEDIOS DE VERIFICACION

NOTAS TECNICAS

OBSERVACIONES
AM

Eficacia / Proceso

Porcentaje de
solicitudes de cierre
financierc de las

iniciativas del
subtitulo 31, cuyo
término  haya sido

anterior o durante el
2022, enviadas a la
Division de
Administracién y
Finanzas (DAF), que
cuenten con acta de
recepcion provisoria o

del ultimo bien
adquirido, segun
corresponda, y de

cierre  administrativo
en Plataforma SAGIR,
efectuadas durante el
afno 2023.

Meta: 80%

Memorando primer trimestre de la
Jefatura del Departamento de
Inversiones a la Jefatura de la
Division de Presupuesto e Inversion
Regional, que contenga:

1) Nomina de iniciativas del
subtitulo 31 cuyo término haya sido
anterior o durante el afio 2022

Memorando segundo, tercer y cuarto
trimestre de la Jefatura del
Departamento de Inversiones a la
Jefatura de la Division de
Presupuesto e Inversion Regional,
que contenga:

1) Planilla Excel firmada por la
Jefatura del Departamento de
Inversiones, con a lo menos, las
siguientes columnas:

a) N° de fila

b) Codigo BIP

c) Nombre de la iniciativa

d)Analista responsable de Ila
iniciativa
e)Fecha acta de recepcion

provisoria o del ultimo bien adquirido
f) Fecha con ID SGD, memorando
con solicitud de cierre a DAF

1. Se considerard cerrada
administrativamente en
Plataforma SAGIR las iniciativas
cuyas solicitudes de traspaso de
bienes se hayan remitido al

Departamento Juridico, segun
aplique.
2. Se considerara cerrada

administrativamente en
Plataforma SAGIR las iniciativas
cuyos gastos administrativos se
encuentren 100% rendidos.

3. Para el afio 2023, se ha
planificado la entrega de 4
memorandos con antecedentes.
4. Cada memorando sera
reportado trimestralmente.

Sin observaciones.

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA — AUDITORIA MINISTERIAL




Ministerio del
Interior y

Seguridad
Pablica

Gobierno de Chile

INDICADOR
COMPROMETIDO

MEDIOS DE VERIFICACION

NOTAS TECNICAS

OBSERVACIONES
AM

h) Iniciativa cerrada financieramente
(SI/NO)

i} Iniciativa cerrada
administrativamente en Plataforma
SAGIR (SI/NO)

Calidad / Proceso

Porcentaje de
respuestas, en un
plazo menor o igual a
10 dias habiles, a las
solicitudes de las
tomas de
conocimiento de los
procesos de licitacién

Memorando trimestral de la Jefatura
del Departamento de Inversiones a
la Jefatura de la Division de
Presupuesto e Inversién Regional,
que contenga:

1) Planilla Excel firmada por la
Jefatura del Departamento de
Inversiones, con a lo menos, las
siguientes columnas:

a) N° de fila

b) Unidad técnica

c) Nombre del proyecto

d) Analista responsable del proyecto
e)

1. La medicién de las solicitudes
de las unidades técnicas sélo
aplica a los subtitulos 22, 29 y 31
Programa 02 de Inversion
Regional.

2. Se consideraran dias habiles
de lunes a viernes, exceptuando
los feriados de éstos.

3. Para la medicién de este
indicador, so6lo se consideraran
las solicitudes de conocimiento
ingresadas hasta el mes de

2 | de ~las  unidades ID proceso de licitacién noviembre de 2023, Sin observaciones.
tecnicas  realizadas Pc't Pocia aperura precoss @8 | 4™ gy coneiera que el dia 1
respecto de sus [ 'ICitacion _ r nde al dia siqui

' proyectos del Fondo | 9) Fecha ID SGD de ingreso de la gg”rc?ﬁﬁo R :ed tggnzme adlg
Nacional de | solicitud de toma de conocimiento de conocimiento letra g)
Desarrollo  Regional, | 108 procesos  de lisitacion al | J7g n’ ' ocore S gicioro e
durante el afic 2023 Departamento de Inversiones vy Goetish Docamantal
Programas 6. Para el afio 2023, se ha
Meta: 85% h) Fecha ID SGD de respuesta de la planificado la entrega de 4
solicitud de toma de conocimiento de memorandos con antecedentes
los procesos de licitacion desde el )
Departamento de Inversiones y £ Ca:jdat_ metmcllrandto sera
Programas reportado trimestralmente.
i) Dias de tramitacion.
Eficacia / Proceso Memorando primer, segundo, tercer | 1. Para elaborar los informes se
y cuarto trimestre de la Jefatura del | debe poblar en un 100% la
Porcentaje de | Departamento de Inversiones a la | informacién actualizada de las
informes de | Jefatura de la Division de | iniciativas de inversion en la
desempefio de | Presupuesto e Inversion Regional, | plataforma SAGIR, segun
actualizacion de la | que contenga: corresponda.
informacién de la 2. Esta meta dice relacion con
ejecucion 1) Informe de desempefo, firmado | incorporar la practica de gestion
3 | administrativa, por la Jefatura del Departamento de | de poblar en linea la informacién | Sin observaciones.

financiera y fisica y de
carga de
documentacion

sustancial de las
iniciativas de
inversion vigentes
durante el afo 2023,
tales como la

Inversiones, que dé cuenta del
estado y avance del periodo
respecto de actualizacion de |la
informaciéon  de la  ejecucién
administrativa, financiera y fisica y
de carga de documentacion
sustancial de las iniciativas de
inversion vigentes durante el afo

de las iniciativas de inversion,
con el fin de ofrecer mejoras en
la toma de decisiones del
Ejecutivo, toda vez que los datos
estaran disponibles y unificados
en un solo sistema con la
posibilidad de poder consultarlos
en tiempo real.

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA — AUDITORIA MINISTERIAL
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Ministerio del
Interior y

s> Seguridad
Pablica

Gobierno de Chile

s INDICADOR : - OBSERVACIONES
, N COMPROMETIDO MEDIOS DE VERIFICACION NOTAS TECNICAS AM
resolucién de | 2023, tales como la resolucion de | 3. Para la  medicion se
convenio mandato y/o | convenio mandato y/o transferencia, | considerardan  las  iniciativas

transferencia,
contrato (s) y garantia

(s) y sus
modificaciones, segun
corresponda, en el
Sistema para la
Administracién y
Gestion de la
Inversion  Regional,

SAGIR, elaborados y
enviados, durante el
ano 2023.

Meta: 80%

contrato (s) y garantia (s) y sus
modificaciones, segun corresponda,
en el Sistema para la Administracion
y Gestion de la Inversién Regional,
SAGIR, elaborados y enviados,
durante el afio 2023.

aprobadas a octubre 2023 de los
subtitulos 22, 29, 31, 33.03.150 y
33.03.125.

4. La medicién se refiere a Ia
cartera vigente del Departamento
de Inversién y Programas.

5. Para el afo 2023, se ha
planificado la entrega de 4
informes.

6. Cada informe sera reportado
trimestralmente.

Eficacia / Proceso

Porcentaje de
gestiones, via oficio
de observaciones a
rendiciones a la

entidad publica o
privada o] via
memorando de rebaja
contable y cierre
administrativo al
Departamento de
Finanzas ylo
memorando al
Departamento

Juridico para
acciones legales de
cobro, realizadas a
los proyectos 6%
Fondo Nacional de
Desarrollo  Regional

(FNDR) de los arios
2020, 2021 y 2022,
durante el afio 2023.

Meta: 80%

Memorando primer, segundo, tercer
y cuarto de la Jefatura del
Departamento  de  Control vy
Programas a la Jefatura de |la
Divisién de Presupuesto e Inversion
Regional, gue contenga:

1) Planilla Excel, firmada por la
Jefatura del Departamento de
Control y Programas, que dé cuenta
de los proyectos 6% FNDR 2020,
2021 y 2022 con a lo menos, las
siguientes columnas:

a) N° de fila

b) Nombre del proyecto

¢) Unidad técnica

d) Fecha y sesion de aprobacion
Consejo Regional Metropolitano de
Santiago

e) Gestionado (SI/NO)

f) N° de oficio y fecha ID SGD de
envio de observaciones a
rendiciones a la entidad publica o
privada

g) N° de memorando y fecha ID SGD
de envio a rebaja contable y cierre
administrativo al Departamento de
Finanzas

h) N° de memorando y fecha ID SGD
de envio para acciones de cobro al
Departamento Juridico.

1. La cartera de proyectos 6%
Fondo Nacional de Desarrollo
Regional (FNDR) 2020, 2021 y
2022 es de 1.308.

2. SGD se refiere al Sistema de
Gestion Documental.

3. Para el afo 2023, se ha
planificado la entrega de 4
memorandos con antecedentes.
4. Cada memorando sera
reportado trimestralmente.

Sin observaciones.

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA — AUDITORIA MINISTERIAL




Ministerio del
Interior y
s Seguridad

Publica

Gobierno de Chile

4 INDICADOR : : OBSERVACIONES
N COMPROMETIDO MEDIOS DE VERIFICACION NOTAS TECNICAS AM
Memorando primer trimestre de la
Jefatura del Departamento Juridico y
Fiscalia a la Jefatura de la Division
de Presupuesto e Inversion Regional
Eficacia / Proceso y Administradora Regional, que
contenga lo siguiente:
( Porcentaje de jornada
‘ de capacitacion | 1) Programa de la jornada de
realizada sobre | capacitacién que incluya contenidos
aspectos norn]at!'vos de esta . 1 La capacitacion estara
goncerniente.f raactlc.;gz izofgs?g::glaesa:aepacitfrfaturas V| focalizada en o AIEieSInT gl
‘ S cuyo grado sea superior al 9°.
procedimientos : .
disciplinarios Memorando segundo, tercer y cuarto 2; 198 plar?|ﬁca [Balizar, 4 1o
. . ' menos, 2 jornadas durante el
5 \BUMENOE: € | nmestre. de I'a‘ Jef?““ra. del segundo y tercer trimestre. Sin observaciones.
investigaciones Departamento Juridico y Fiscalia a la 3. Para el afo 2023 se ha
sumarias), destinada | Jefatura de la Divisién de | T .° '
a las jefaturas y | Presupuesto e Inversion Regional y pleniicao la entrega 9a 4
profesionales del | Administradora Regional que remarandos oonaniscedenies,
Gobierno Regional | contenga, seguln aplique: ‘ 4. Cada  [SHIBrNEs'  Gerd
- i : reportado trimestralmente.
. Metropolitano de
Santiago, durante el | 1) Resolucién con némina de
ano 2023. asistencia de las jefaturas vy
profesionales a la jornada de
Meta: 100% capacitacion
2) Invitacién a través de correo
electrénico
Presentacion de la jornada de
capacitacion
Memorando primer, segundo, tercer | 1. La actividad de rendicion de
Calidad / Resultados | y cuarto trimestre de la Jefatura de la | cuentas social con la comunidad
Division ~ de  Infraestructura y | se debe realizar cuando las
Porcentaje de | Transportes a la Jefatura de la | iniciativas de inversion tengan, a
actividades de | pivision de Presupuesto e Inversion | |0 menos, un avance de un 50%
| epien e cuents | Regana, que comenga o siguerte, | /o U 00% e temios fiso
comunidad, respecto Segunaplique &l penoda: tipologia.
‘ de la ejecucion fisica . ' 2. La rendicion de cuentas social
y financiera de las | 1) NOmina, firmada por la Jefatura | o5 yn mecanismo  de
g | Miciativas de | de la Division de Infraestructura y | participacién  ciudadana  que Siabsanacia
inversién cuya unidad | Transportes, con las iniciativas de | permite mejorar el acceso y | O CPServaciones.
técnica sea la Division | inversion cuya unidad técnica sea la | facilitacion en la busqueda de
de Infraestructura y | DIT respuesta para las personas que
' Transportes, 2) Informe, firmado por la Jefatura de | deseen  obtener  informacion
‘ coordinadas y | la Division de Infraestructura y | sobre lo que se esta haciendo en

|

realizadas, durante el
afo 2023.

Meta: 100%

Transportes, de actividad de
rendicion de cuentas social con la
comunidad, que indigue, a lo menos
lo siguiente:

a) Nombre de la iniciativa de

la Region y como se esta

haciendo.

3. La sigla DIT se refiere a la

Divisién de
Transportes.
4. Para el

Infraestructura y

afio 2023, se ha

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA — AUDITORIA MINISTERIAL
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Ministerio del
interior y

- Seguridad
Publica

Gabierno de Chile

r INDICADOR
- COMPROMETIDO

MEDIOS DE VERIFICACION

NOTAS TECNICAS

OBSERVACIONES
AM

inversion

b) Ejecucion fisica de la iniciativa de
inversion (Estado de Resumen de
Estado de Pago)

c) Ejecucién financiera de |la
iniciativa de inversiéon (Estado de
Resumen de Estado de Pago)

d) Nomina de asistencia de la
comunidad

e) Invitacién a la comunidad

f) Fotografias de la actividad de
rendicion de cuentas social

planificado la entrega de 4
memorandos con antecedentes.
5 Cada memorando sera
reportado trimestralmente.

Eficacia / Producto

Memorando primer, segundo, tercer

PorcenAtaJ‘e y cuarto trimestre de la Jefatura de la
procedimientos Divisié Inf F—
A ———— S ivision  de nfraestructura vy
formatos Tnja_ns_sportes a la Jefatura de : la
| estandarizados de los | Division de Presupuesto e Inversion
| | instrumentos Regional, que contenga, segun |
I ] s 1 Para ol o 2025 se he |
para la gestion de las | 1) Informe de avance o final que d¢ | Planificado la entrega de 4| _
| 7 | iniciativas de | cuenta del procedimiento elaborado | INformes.. . Sin observaciones.
inversién a cargo de | con formatos estandarizados de los tzrimc;as?rZI;’é%rt?e $6/8 feponada
| la Divisién de | instrumentos financieros de garantia ’
Infraestructura Y | necesarios para la gestién de las
Transportes en su rol | iniciativas de inversion a cargo de la
de unidad técnica | pivision de  Infraestructura
ejecutora, enviados | Transportes en su rol de unidad
durante el afio 2023. | ya0nicq ejecutora, enviados durante
Meta: 100% el afio 2023
Eficacia / Proceso ‘ 1. La documentaciéon técnica se
Memorando primer, segundo, tercer | refiere a todos los antecedentes
Porcentaje de datos | Y cuarto trimestre de la Jefatura de 1a | del proyecto aprobado (iniciativa
cargados, con | Division ~de Infraestructura vy | de inversion documento de
’ documentacion Transportes a la Jefatura de la | aprobacién) cargado por la DIT.
técnica, Division de Presupuesto e Inversion | 2. La documentacion
administrativa, Regional, que contenga o siguiente, | administrativa se refiere, entre
financiera ylo de segun aplique al periodo: otros, a la resolucion de
( 8 | terreno, segun identificacién presupuestaria | Sin observaciones.
aplique y que los | 1) Némina, firmada por la Jefatura | cargada por el Departamento de
sustenten, de los | de la Divisién de Infraestructura y | Presupuesto, antecedentes de la
proyectos de interés | Transportes, con los proyectos de | licitacion, contrato, acta de
regional cuya unidad | jnteras regional cuya unidad técnica | entrega (segun aplique),
técnica sea la Division | goq 12 DIT recepcion provisoria y/o definitiva
de Infraestructura vy (segun aplique), resolucion de
Transportes en el 2) Fichas de proyectos | traspaso  del  bien  (segun

moédulo de la DIT de

aplique), liquidacién de contrato

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA — AUDITORIA MINISTERIAL
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Ministerio del
Interior y
Seguridad
Piblica

Gobierno de Chile

No

INDICADOR
COMPROMETIDO

MEDIOS DE VERIFICACION

NOTAS TECNICAS

OBSERVACIONES
AM

-—

la plataforma Sistema
para la Administracion
y Gestion de |Ia
Inversién Regional
(SAGIR), enviados
durante el afio 2023.

Meta: 100%

SAGIR/mddulo DIT

cargada por la DIT.

3. La documentacién financiera
se refiere, entre otros,
instrumentos de garantia,
estados de pago, factura cargada
por la DIT.

4. La documentacion de terreno
se refiere, entre otros, a la ficha
de terreno, fotografias cargadas
por la DIT.

5. Para la medicion se

consideraran las iniciativas
aprobadas hasta noviembre
2023.

6. La sigla DIT se refiere a la
Division de Infraestructura y
Transportes.

7. Para el afo 2023, se ha
planificado la entrega de 4
memorandos con antecedentes.
8. Cada memorando sera
reportado trimestraimente.

Eficacia / Proceso

Porcentaje de
ejecucion del
presupuesto de
inversién  (programa

02) al 30 de junio del
afo t respecto del
presupuesto vigente
del afio t, durante el
afo 2023.

Meta:
45%

Memorando primer vy

segundo

trimestre de la Jefatura de la Division
de Presupuesto e Inversion Regional

al Gobernador
Administradora
contenga:

Regional
Regional,

y a

la

que

a) Programacion gasto a nivel de
proyectos de los subtitulos 22, 24,

29,31y33
b) Reporte SIGFE
c) Presupuesto vigente

1. El mento del presupuesto de

inversion (programa 02)
considera los subtitulos
22,24 29,31y 33

2. El monto del presupuesto

vigente considera los subtitulos
22242931y 33

Sin observaciones.

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA — AUDITOR/A MINISTERIAL




Ministerio del

Interior y
> Seguridad
Pablica

Gobierna de Chile

Equipo N°2: Division de Planificacién y Desarrollo Regional Divisién de Desarrollo Social y
Humano, Division de Fomento e Industria, Gabinete Gobernador Regional, Administracién
regional y Auditoria Interna.

a INDICADOR : : OBSERVACIONES
N COMPROMETIDO MEDIOS DE VERIFICACION NOTAS TECNICAS AM
|
| Eficiencia / Proceso
| ’ 1 Los Instrumentos de
‘ ‘ i?é?:qr:?e g: Memorand_o primer, segundo, tercer | Planificacion (IP) comunal que se
‘ desemperio de | ¥ cuarto trimestre de la Jefa_tL_Jra ;:I‘el consideraran son los Planes de
elaborscisn Hi Dep_artamento de P|an|fI{?E!C!(EJn _Desarrollo Comunal  (como
procedimiento  para Regional a la Jgfatura de la Divisidn | instrumento estratégico) y los
seguimiento de Ia de Planificacion y  Desarrollo Planes' Reguladores Comunales
vigencia de los Regional, que contenga: (como |n_strumento normativo).
‘ Hetrurfentos i o 2. Los |r)formes de degempeﬁo
| Planificacion (IP) 1) Informe de desempefio firmado gcntgndran los siguientes
| somiinal y de | POr !ar Jef_a_tura del Departamento de | ambitos:
| levantamiento de Planificacion Rggwnal, con 9stado y |- Infqrme 1: Propuesta
\ 1 | indeadar ge | @vance del periodo, que de_ cuenta | Metodologica y Carta Gantt. _ Sin-ohssruadianss
| \ actualizacion de los del proceso de e(abo_rac_:lén de | - _ Info_rme 2: Situacion '
P que permita procedimiento para seguimiento de | Diagndstica de los IP.
obtener un panorama la vigencia de los Instrumentos de | - _ Informe 3: Preparacién de
‘ regional respecto del Plamffcac_lon (IP) cqmqnal y de ln_dlcadon _Proced!m@ento y
estado de la Ievant_amu_ento de indicador qe Visores (Version Prellmlnar}:
planificacién actualizacion de los IP que permlta - Informe_4:_ Propuesta Definitiva
estratégica y obtener un panorama regional | de Procedimiento e Indicador.
\ normativa. elaborados | '€SPecto  del estado de la | 3. Para el afio 2023, se ha
y envia doé durante el planificacion estratgéglca y normativa, _planificado la entrega de 4
afo 2023 ' elaborados y enviados, durante el mformes._
afo 2023 4. Cada informe sera reportado
‘ Metsi: 4 trimestralmente.
I Eficiencia / Producto
. | Memorando primer, segundo, tercer
| Porcentaje de | y cuarto trimestre de la Jefatura del
J | informes de | Departamento de  Planificacion | 1. Para el afo 2023, se ha
f desempefio respecto | Regional a la Jefatura de la Division | planificado la entrega de 4
[ a la aplicacion de | de Planificacion y  Desarrollo | informes.
[ modelo de datos | Regional, que contenga: 2. El informe de desempefio del
espaciales con primer trimestre debe contener la
informacién 1) Informe de desemperio firmado | programacion de las actividades | o ;
2 | geografica para el | por la Jefatura del Departamento de | de la aplicacion de modelo de Sin Dbeenvaciones:
} nuevo sistema de | Planificacion Regional, con estado y | datos espaciales con informacion
planificacién regional, | avance del periodo, que dé cuenta | geogréafica para el nuevo sistema
elaborados y | del proceso de aplicacion de modelo | de planificacion regional.

enviados, durante el
ano 2023

Meta: 4

de datos espaciales con informacion
geografica para el nuevo sistema de
planificacion regional, elaborados y
enviados, durante el ano 2023

3. Cada informe sera reportado
trimestraimente.
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|




Ministerio del
Interior y

> Seguridad
Piblica

Gobierno de Chile

Nﬂ

INDICADOR
COMPROMETIDO

MEDIOS DE VERIFICACION

NOTAS TECNICAS

OBSERVACIONES
AM

Eficiencia / Proceso

Memorando primer, segundo, tercer
y cuarto trimestre de la Jefatura del

5?;?2?:’9 g: Departamento de  Analisis y
seguimiento a nivel Evaluacion de Inversiones a la
preinversional Jefatura de la  Divisibn de
sdministrative ylo E{I;r:glncaac'lon y Desarrollo, que
financiero, segun ga o
3 1. Para la medicién de este
aplique, de las T .
T 1) Informe, firmado por la Jefatura | indicador, se consideraran los
iniciativas con cargo < i Y
al FNDR en los del Departamento de Andlisis y | seguimientos a las iniciativas
3 SorNanias de Evaluacion de Inversiones, que dé | hasta el mes de noviembre de | Sin observaciones.
FOGTATESION cuenta del estado y avance del | 2023.
Eus?:ritos con el periodo del seguimiento a nivel | 2. Cada informe sera reportado
Miriisterio. de OBrEs preinversional, administrativo y/o | trimestralmente.
S financiero, segun aplique, de las
Publicas y con el |. .= °
Ministerio. de Salud iniciativas con cargo al FNDR en los
' | convenios de programacioén suscritos
elaborados y e T g
snviEins. doane e | ¥OD el Ministerio de Obras Publicas y
afio 2023’ con el Ministerio de Salud,
elaborados y enviados, durante el
Meta: 4 afio 2023
Memorando primer trimestre de la
Jefatura del Departamento de
Eficacia / Proceso Anélisis y Evaluacién de Inversiones
a la Jefatura de la Division de
Porcentaje de | Planificacion y Desarrollo, que
unidades contenga:
formuladoras 1) Programa de la capacitacién que
municipales incluya contenidos de ésta
capacitadas en el | Memorando segundo, tercer y cuarto
proceso frimestre de la Jefatura del
preinversional, para | Departamento de  Analisis y | 1. La Regién Metropolitana de
iniciativas postuladas | Evaluacion de Inversiones a la | Santiago estd conformada por 52
al Fondo Nacional de | Jefatura de la Division  de | municipios.
Desarrollo Regional, | Planificacion y Desarrollo, que | 2. Para el afo 2023, se ha . N
4 bajo las distintas | contenga, segun aplique: planificado la entrega de 4 Sin. observacianes,
modalidades, 1) Documento firmado por la | memorandos con antecedentes.
respecto a | Jefatura del Departamento de |3. Cada memorando sera
lineamientos y | Analisis y Evaluacion de Inversiones | reportado trimestralmente.

prioridades asociadas
al Plan de Gobierno

Regional y su
Presupuesto, durante
el afio 2023
Meta: 50%

que contenga,
siguiente:

a) Invitacion a las
formuladoras municipales
b) Nomina de asistencia de los
funcionarios de las unidades
formuladoras  municipales a la
capacitacion

c) Presentacion de la jornada de
capacitacion.

segun aplique, lo

unidades

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA — AUDITORIA MINISTERIAL
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G s DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y

CONTROL DE GESTION

Jtic me por rerion

OFICIO N°: OFICIO N°: 544

ANT. : OFICIO ORD.N°16.050/2023 del

05 FEB 20?4 Ministerio del Interior y Seguridad

Publica

‘;\.;.m:'““-‘ UL TERL,
oF DEPARPTEU?.CA MAT. : Remite informe de cumplimiento y
- verificadores del Convenio de
Desempefio Colectivo 2023

SANTIAGO, 01-02-2024

DE: CLAUDIO ORREGO LARRAIN
GOBERNADOR REGIONAL
GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO

A:  CAROLINA TOHA MORALES
MINISTRA _
MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

Por medio del presente, adjunto remito a usted los siguientes documentos que dan
cuenta del cumplimiento de los objetivos de gestion comprometidos en el Convenio de
Desempefio Colectivo (CDC) afio 2023:

1. Informe final Convenio de Desempefio Colectivo afio 2023

2. Certificados de cumplimiento respecto de los Equipos de Trabajo N°1 y N°3 emitidos por

la Oficina de Auditoria Interna

3. Certificados de Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo emitidos por las

Asociaciones de Funcionarios del Gobierno Regional Metropolitano de Santiago

4. Cloud con los medios de verificacién de cada equipo de trabajo en el siguiente link
https://nextcloud.gobiernosantiago.cl/index.php/s/ZjsYTzzHZD7YdCw

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

Firmado

Claudio Orrego Larrain

Cargo : GOBERNADOR REGIONAL
Serie : 434252947977786441

CHM /cpr
Distribucion:
- Carolina Toha Mocrales, Ministra del Interior y Seguridad Publica

- Jeniffer Espinoza Carcasson - Jefa Unidad de Auditoria Ministerial, Ministerio del Interior y Seguridad Publica,

espinoza@interiorgob.cl
- Jefatura y Analistas Departamento de Modernizacion, Planificacién Estratégica y Control de Gestion
- Oficina de Partes
ID DOC 111790

Bandera N°46 — Santiago de Chile — Tel. (56-2) 2250 9000 - www.gobiernosantiago.cl
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Gs DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y
e CONTROL DE GESTION

INFORME DE MEDICION ANO 2023

INDICADORES CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO

El Convenio de Desemperio Colectivo (CDC) tiene como objetivo general el mejoramiento de
la gestion, en las areas vinculadas a la inversién, administracion y planificacién regional,
mediante el cumplimiento de metas vinculadas a éstas. El grado de cumplimiento de dichas
metas de gestion determinara el incremento por desempefio colectivo a que se refiere el articulo
7° de la Ley N° 19.553, que correspondera percibir durante el afio 2024 a los/as funcionarios/as
del Gobierno Regional Metropolitano de Santiago.

A continuacion, se grafica la Asignacion de Modernizacion de la Ley N°19.553:

Asignacion de modernizacion

Se establece en el articulo 6° de
la Ley N°19.553 con tres
componentes

/l\ /- Co@able

Comggnuer:\ trﬁ;;%a;) gaecsczl/f:zctwo institucional de un maximo de
7.6%

Convenio de Desempefio ; ;
Colectivo (CDC) Programa deGMeJoramlento dela

Los equipos de trabajo del CDC que hayan alcanzado un nivel de cumplimiento de sus metas
del 90% o mas, incrementan este incentivo, en hasta un maximo de 4% adicional, con aquellos
recursos que queden excedentes en la instituciéon como consecuencia de que otros equipos no
hayan obtenido dicho nivel de cumplimiento.

Componente base de 15% (fijo)

)

Convenio de
Desempefio Colectivo

CDC

A

i

P~

Equipo N°1 Equipo N°2 Equipo N°3
9 indicadores 7 indicadores 8 indicadores
S No o S

Bandera 46 « Santiago de Chile « (56-2) 2250 9000  www.gobiernosantiago.cl



Gs DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y
CONTROL DE GESTION

'S ™
Equipo N°1: Division de Presupuesto e Inversion Regional, Division de Infraestructura y

i Transportes, Departamento Juridico y Secretaria Ejecutiva Consejo Regional
vy

Indicador Comprometido: )
1) Porcentaje de solicitudes de cierre financiero de las iniciativas del Responsable
subtitulo 31, cuyo término haya sido anterior o durante el 2022, enviadas Jefatura

a la Division de Administracion y Finanzas (DAF), que cuenten con acta Departamento
de recepcion provisoria o del tltimo bien adquirido, segun corresponda, de Inversiones
y de cierre administrativo en Plataforma SAGIR, efectuadas durante el

\aﬁo 2023 ) B

\ Avance:
Resultado: La Jefatura del Departamento de Inversiones reporta a la Sobrecumplido

Jefatura de la Divisién de Presupuesto e Inversion Regional némina de (50/55)
55 iniciativas del subtitulo 31 que se encuentran terminadas con
anterioridad al afo 2022, de las cuales 50 se encuentran cerradas en el
ano t. Precisar que su cumplimiento efectivo fue de 91% superando la
meta de un 80% comprometida para el afio t. /

100% 91%

8%

60%

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

/ N

Indicador Comprometido: Responsable
2) Porcentaje de respuestas, en un plazo menor o igual a 10 dias habiles, Jefatura

a las solicitudes de las tomas de conocimiento de los procesos de Departamento
licitacion de las unidades técnicas realizadas respecto de sus proyectos de Inversiones
del Fondo Nacional de Desarrollo Regional, durante el afio 2023.

\_ 2 % P
. )
Resultado: La Jefatura del Departamento de Inversiones reporta a la Avance:
Jefatura de la Divisién de Presupuesto e Inversién Regional 134 Cumplido
solicitudes de toma de conocimiento de los subtitulos 22, 29 y 31 y (114/134)

verifica que se realizaron 114 en un plazo menor o igual a 10 dias.
Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de un 85% cumpliendo

\la meta comprometida para el afio t. ) \ )

100% 86% 87% 84% 85%
80%
60%
40%
20%
0%

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4
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Gs DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y
CONTROL DE GESTION

/Indicador Comprometido: \
3) Porcentaje de informes de desempefio de actualizacion de la
informacion de la ejecucion administrativa, financiera y fisica y de carga
de documentacion sustancial de las iniciativas de inversion vigentes,
durante el afio 2023, tales como la resolucién de convenio mandato y/o
transferencia, contrato (s) y garantia (s) y sus modificaciones, segun
corresponda, en el Sistema para la Administracion y Gestion de la
Inversion Regional, SAGIR, elaborados y enviados, durante el afio

\2023. /

Responsable
Jefatura

Departamento
de Inversiones

/Resultado: La Jefatura del Departamento de Inversiones reporta a Ia\ Avance:
Jefatura de Divisién de Presupuesto e Inversion Regional una cartera de CU(T&';GO

910 iniciativas del subtitulo 33 y de la carga de 795 convenios y 526
contratos y respecto de los subtitulos 22, 29 y 31, de una cartera de 685
proyectos con 631 convenios, 476 contratos y 381 garantias publicadas
en SAGIR. Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de 100% de
acuerdo a su meta comprometida para el afio t. /

N

100%

80%

60%

40%

20%

0%
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

N 7N

Indicador Comprometido: Responsable
4) Porcentaje de gestiones, via oficio de observaciones a rendiciones a Jefatura
la entidad publica o privada o via memorando de rebaja contable y cierre Departamento
administrativo al Departamento de Finanzas y/o memorando al de Control de
Departamento Juridico para acciones legales de cobro, realizadas a los Programas
proyectos 6% Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) de los

\aﬁos 2020, 2021, 2022, durante el afio 2023. /

Resultado: La Jefatura del Departamento de Control de Programasw g:;"ﬁde;
reporta nomina de 1.255 proyectos 6% de los afios 2020, 2021 y 2022 y (1 064;; 255)
verifica que se realizaron 1.064 gestiones. Precisar que su cumplimiento : :
efectivo anual fue de 85% superando la meta de un 80% comprometida /
para el afno t.
\_ 4 % .

L0g% 85%

80% i

60% 45%

40%

19%
20%

Trimestre 1Trimestre 2Trimestre 3Trimestre 4
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DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y

CONTROL DE GESTION

4 p

Indicador Comprometido:

5) Porcentaje de jornada de capacitacion realizada sobre aspectos
normativos y practicos concernientes a los procedimientos disciplinarios
(sumarios e investigaciones sumarias), destinada a las jefaturas y
profesionales del Gobierno Regional Metropolitano de Santiago, durante

/

el afo 2023.
&
\

Resultado: La Jefatura del Departamento Juridico y Fiscalia informa a
la Jefatura de la Division de Presupuesto e Inversion Regional y al
Administrador Regional la realizacion de las jornadas de capacitacion
que fueron ejecutadas los dias 15 y 16 de noviembre. Precisar que su
cumplimiento efectivo anual fue de 100% de acuerdo a su meta

Responsable
Jefatura
Departamento
Juridico y
Fiscalia

‘\

comprometida para el afio t.

100% 10856

80%
60%
40%
0% 0% 09

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

. J

\
Indicador Comprometido:
6) Porcentaje de actividades de rendicién de cuentas social, con la
comunidad, respecto de la ejecucion fisica y financiera de las iniciativas
de inversién cuya unidad técnica sea la Divisién de Infraestructura y
Transportes, coordinadas y realizadas, durante el afio 2023.

X, J

Resultado: La Jefatura de la Division de Infraestructura y Transportes
reporta a la Jefatura de la Division de Presupuesto e Inversién Regional
la actividad de rendicion de cuentas social realizada, del proyecto
“‘Construccion ciclovias ruta la Chimba, comunas Renca, Independencia
y Recoleta”, el 14 de diciembre 2023, Precisar que su cumplimiento
efectivo anual fue de 100% de acuerdo a su meta comprometida para el

Avance:
Cumplido
(2/2)

v

\

y

Responsable
Jefatura

Division de
Infraestructura
y Transportes

afo t.

100% 19865
SDE’\:
609
40%
20%
0% 0% 09
), ™
0% O &

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

Avance:
Cumplido
(111)

v
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DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y

coBiro o1 Lm0 CONTROL DE GESTION

4 )

Indicador Comprometido:

7) Porcentaje de procedimientos elaborados con formatos SRspanARale

; ; ; - ; . Jefatura
estandarizados de los instrumentos financieros de garantia necesarios Division de
para la gestion de las iniciativas de inversion a cargo de la Division de Infraestructura

Infraestructura y Transportes en su rol de unidad técnica ejecutora,

enviados durante el afio 2023. ¥ Trangspores

W, A

Resultado: La Jefatura de la Division de Infraestructura y Transportes évanfg:
remite a la Jefatura de la Divisién de Presupuesto e Inversion Regional U(Tﬁ; 9

el procedimiento, elaborado y difundido, con formatos estandarizados de
los instrumentos financieros de garantia. Precisar que su cumplimiento
efectivo anual fue de 100% de acuerdo a su meta comprometida para el
ano t.

e A
100% L
75%

80%
60% 50%
40% 25%

20%

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

Indicador Comprometido: \ ( )
8) Porcentaje de datos cargados, con documentacion técnica, Responsable
administrativa, financiera y/o de terreno, segun aplique y que lo Jefatura
sustenten, de los proyectos de interés regional cuya unidad técnica sea Division de
la Division de Infraestructura y Transportes en el médulo de la DIT de la Infraestructura
plataforma Sistema para la Administraciéon y Gestion de la Inversion y Transportes
\Regional (SAGIR), enviados durante el afio 2023. /

Avance:
Resultado: La Jefatura de la Division de Infraestructura y Transportes Cumplido
reporta a la Jefatura de la Division de Presupuesto la carga de (29/29)
informacién de los 29 proyectos de interés regional en el médulo DIT-
SAGIR. Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de 100% de /
acuerdo a su meta comprometida para el afio t.

100% 1986
80%
60%
40%
20% o - -
0% O O

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4
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Gs DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y
Sl CONTROL DE GESTION

( /ﬁ
Responsable

Indicador Comprometido:

9) Porcentaje de ejecucion del presupuesto de inversion (programa 02) Jefatura
al 30 de junio del ano t respecto del presupuesto vigente del afio t, Division de
durante el afio 2023. Presupuesto e

Inversién
N Regional
s
"l N\

Resultado: La Jefatura de la Division de Presupuesto e Inversion

Regional informa al Gobernador y Administrador Regional la ejecucion a Avance:l
junio del Programa 02 por un monto de M$77.004.099 de un total de Sobrecumplido
M$141.058.464, con un cumplimiento efectivo de 55% superando la (77.004.099/
meta de un 45% comprometida para el afio t. 141 -05}464)
. P
60% 55%
40%
16%
20%

Trimestre 1 Trimestre 2
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DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICAY

s CONTROL DE GESTION
~
( Equipo N°2: Division de Planificacion y Desarrollo Regional, Division de Desarrollo Social y
Humano, Division de Fomento e Industria, Gabinete Gobernador Regional, Administracion
\_Regional y Auditoria Interna )

#

Indicador Comprometido: \
1) Porcentaje de informes de desempefio de elaboracion de
procedimiento para seguimiento de la vigencia de los Instrumentos de
Planificacion (IP) comunal y de levantamiento de indicador de
actualizacion de los IP que permita obtener un panorama regional
respecto del estado de la planificacion estratégica y normativa,
\elaborados y enviados, durante el afio 2023. /

Resultado: La Jefatura del Departamento de Planificacién Regional
remite a la Jefatura de la Divisién de Planificacion y Desarrollo Regional
el procedimiento para seguimiento de la vigencia de los instrumentos de
Planificacion comunal (IP) y de un indicador para la medicion de las
brechas de actualizacion de los IP. Precisar que su cumplimiento anual

\

Responsable
Jefatura
Departamento
Planificacion
Regional

fue de 100% de acuerdo a su meta comprometida para el afio t.

/
100%
80%
60%
40%
20%
0%

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4
™~

Indicador Comprometido:

2) Porcentaje de informes de desempefio respecto a la aplicacion de
modelo de datos espaciales con informacién geogréafica para el nuevo
sistema de planificacién regional, elaborados y enviados, durante el afio

2023.
- _/

Resultado: La Jefatura del Departamento de Planificacion Regional
reporta a la Jefatura de la Divisién de Planificacion y Desarrollo Regional
la aplicacion del modelo de datos espaciales con informacién geografica
para el nuevo sistema de planificacion regional a través de la plataforma
Geoportal. Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de 100% de

Avance:
Cumplido
(4/4)

\

Responsable
Jefatura
Departamento
Planificacion
Regional

acuerdo a su meta comprometida para el afio t.

N i

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

Avance:

Cumplido
(4/4)

v’

o
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DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y

CONTROL DE GESTION

é ™\

Indicador Comprometido:

3) Porcentaje de informes de seguimiento a nivel preinversional,

administrativo y/o financiero, segtn aplique, de las iniciativas con cargo

al FNDR en los convenios de programacion suscritos con el Ministerio

de Obras Publicas y con el Ministerio de Salud, elaborados y enviados,
J

durante el ano 2023.

7~

Resultado: La Jefatura del Departamento de Analisis y Evaluacion de
Inversiones remite a la Jefatura de la Division de Planificacién y
Desarrollo Regional el seguimiento a nivel preinversional, administrativo
y financiero, segun aplique, de las iniciativas con cargo al FNDR de los
convenios de programacion suscritos con el Ministerio de Obras
Publicas y con el Ministerio de Salud. Precisar que su cumplimiento
anual fue de 100% de acuerdo a su meta comprometida para el afio t.

100%

80%

60%

40

20%

0%
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

Indicador Comprometido:

4) Porcentaje de unidades formuladoras municipales capacitadas en el
proceso preinversional, para iniciativas postuladas al Fondo Nacional de
Desarrollo Regional, bajo las distintas modalidades, respecto a los
lineamientos y prioridades asociadas al Plan de Gobierno Regional y su

Presupuesto, durante el afio 2023.
X P
\

Resultado: La Jefatura del Departamento de Analisis y Evaluacion de
Inversiones reporta a la Jefatura de la Divisién de Planificacion y
Desarrollo Regional las 26 unidades formuladoras municipales
capacitadas en el proceso preinversional del FNDR. Precisar que su
cumplimiento anual fue de 100% de acuerdo a su meta comprometida

\para el afio t. j
100%
80%%
605% 50%
40‘”&‘
2eR 0% 0% 05
0% o

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

W
t

Responsable
Jefatura
Departamento

de Analisis y
Evaluacion de
Inversiones

Avance:
Cumplido
(4/4)

Responsable
Jefatura
Departamento
de Analisis y
Evaluacién de

Inversiones
. J

Avance:
Cumplido
(26/52)

)
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Gs DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y

CONTROL DE GESTION
Indicador Comprometido: Responsable
5) Porcentaje de informes de desempefio de disefio y aplicacion de Jefatura
modelo de monitoreo y control programatico de la ejecucion de la cartera Divisién de
de iniciativas de la Divisién de Desarrollo Social y Humano, elaborados Desarrollo
y enviados, durante el afio 2023. Social y
Humano
Resultado: La Jefatura de la Divisién de Desarrollo Social y Humano Avance:
remite reporte a la Jefatura de la Divisién de Planificacion y Desarrollo Cumplido
Regional del disefio y aplicacién del modelo Power Bi de monitoreo y (4/4)
control programatico para la cartera de iniciativas de la DIDESOH. /
Precisar que su cumplimiento anual fue 100% de acuerdo a su meta

comprometida para el afio t.

100%

80%

60%

40%

20%

0%
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

/Indicador Comprometido: \ Responsable
6) Porcentaje de informes de desempefio respecto de la coordinacién Jefatura
de la adjudicacion y la ejecucion del estudio basico diagnostico y politica Division de
de desarrollo econdmico regional que detecte las vocaciones Fomento e

productivas de las comunas de la Region Metropolitana de Santiago, a Industria
través de la caracterizacion cualitativa y cuantitativa de brechas y
oportunidades de la matriz productiva de la regién, por medio de un
enfoque participativo de los actores del ecosistema, elaborados y

\enviados, durante el afio 2023. /
/R a\ Avance:

esultado: La Jefatura de la Divisidén de Fomento e Industria reporta

la Jefatura de la Divisién de Planificacién y Desarrollo Regional que el Cumplido
31 de mayo se adjudica el estudio basico y que se ejecutaron las etapas (4/4)

| Ajuste metodolégico, Il Levantamiento de informacion y |l Proceso de /
informacién y validacion de resultados, dando cumplimiento a la meta

comprometida de la coordinacién de la adjudicacién y ejecucion.
Precisar que su cumplimiento anual fue 100% de acuerdo a su meta

\comprometida para el afio t. /

100%

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4
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Gs DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y
s CONTROL DE GESTION

g A

Indicador Comprometido:

Responsable

7) Porcentaje de informes de elaboracion de plan de accién de corto, Degg:ta;r]r::nto

mediano y largo plazo, en el marco de las mesas de emergencia hidrica Medio Ambiente,
de la Region Metropolitana, con el fin de disefiar los grandes desafios Biodiversidad y
para abordar la crisis del agua, enviados durante el afio 2023. Accion Climatica

e J
[ \ Avance:

Resultado: La Jefatura del Departamento de Medio Ambiente, Cumplido
Biodiversidad y Accion Climatica remite a la Jefatura de la Division de (4/4)
Planificacion y Desarrollo Regional la propuesta de Plan de Accién de
corto, mediano y largo plazo en el marco de las mesas de emergencia
hidrica de la Region Metropolitana. Precisar que su cumplimiento anual
fue 100% de acuerdo a su meta comprometida para el afo t.

Y &

75%

60% 50%

40% 25%

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4
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DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICAY

CONTROL DE GESTION

Equipo N°3: Divisién de Administracion y Finanzas

4 N
Indicador Comprometido:

1) Porcentaje de inventario, clasificacion y conservacion, de los activos
de informacién de los fondos documentales, realizados en los 6 depésitos
del Archivo Central, durante el afio 2023.

. J

\

Resultado: La Jefatura del Departamento de Gestion Documental y
Archivos reporta a la Jefatura de la Division de Administracion y
Finanzas que se han inventariado y clasificado los 6 depositos de los
archivos N°1 (657 activos), N°2 (386 activos), N°3 (650 activos), N°4
(857 activos), N°5 (2.623 activos) y N°6 (934 activos). Precisar que su
cumplimiento efectivo anual fue de 100% de acuerdo a su meta

\comprometida para el afio t. J

100%

80% 67%

60% 50%
40%

20%
’ 0%

0%
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

- N

Indicador Comprometido:

2) Porcentaje de depésitos ingresados no identificados regularizados,
desde los afios 2014 al 2022, en la cuenta contable SIGFE N°21.407
recaudacion del sistema financiero, durante el afio 2023.

Resultado: La Jefatura del Departamento de Finanzas reporta a Ia\
Jefatura de la Divisién de Administracion y Finanzas el registro de 452
depdsitos ingresados no identificados, de los afios 2014, 2015, 2016,

2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022, y que se regularizaron 167.
Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de 37% superando la

Lmeta de un 30% comprometida para el afio t. _/

100%

80%

37%
40%

L”
20% 2% LA 12%
0%

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

Responsable
Jefatura
Departamento
de Gestion
Documental y
Archivos

—
/ &

Avance:
Cumplido
(6/6)

—

/ A

Responsable
Jefatura
Departamento
de Finanzas

—
4 A

Avance:
Cumplido
(167/452)
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SOBHTHO BE LANTIASO

DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y

CONTROL DE GESTION

(i

ndicador Comprometido: \
3) Porcentaje de informes de catastro, clasificacion, catalogo,
etiquetamiento y actualizacion de los registros del inventario fisico de los
bienes en el Sistema de Inventario, levantamiento de plan de reposicién
de activos fijos de acuerdo a criterios de obsolescencia y elaboracion y
difusion a través de campana de comunicacion de resguardo, cuidado y
uso de equipamientos y equipos, elaborados y enviados, durante el afio

\2023. /

Resultado: La Jefatura del Departamento de Servicios Generales remite\
a la Jefatura de la Divisién de Administracion y Finanzas el catastro,
clasificacion, catalogo, etiquetamiento y actualizacion de los 6.525
bienes en el sistema de inventarios; el plan de reposicién y la difusion de
resguardo, cuidado y uso de estos. Precisar que su cumplimiento
efectivo anual fue de 100% de acuerdo a su meta comprometida para el

\aﬁo t. /

8004 75%

60% 50%
4056 25%
2%

D%
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

\
Indicador Comprometido:
4) Porcentaje de informes de desempefio de la elaboracion,
actualizacion y difusién de manuales de usuario de los Sistema de
Administracion y Gestion para la Inversion Regional (SAGIR), Sistema
de Gestion Documental (SGD), Sistema de Gestion de Abastecimiento
(SGA) y Portal CORE, elaborados y enviados, durante el afio 2023.

P

Resultado: La Jefatura del Departamento de Tecnologias de Ia\
Informacién remite a la Jefatura de la Divisién de Administracion y
Finanzas los manuales de usuarios elaborados, actualizados vy
difundidos del Sistema de Gestion de Abastecimiento (SGA), del
Sistema de Gestion Documental (SGD), del Portal CORE vy del Sistema
de Administracion y Gestion para la Inversion Regional (SAGIR).
Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de 100% de acuerdo a

4 N

Responsable
Jefatura
Departamento
de Servicios
Generales

—

Avance:
Cumplido
(4/4)

| T

R

esponsable
Jefatura
Departamento
de
Tecnologias
de la

Informacion J

Avance:
Cumplido
(4/4)

v

\Ia meta comprometida para el afio t. /

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

No
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DOBMPHO OF 3ANTLAZO

DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y

CONTROL DE GESTION

4 N

Indicador Comprometido:

5) Porcentaje de informes de desempefio del desarrollo de alertas de
tiempo de actividad, a través de robot que contabilice periodos, para
desencadenar notificacion de envio a los responsables de las tareas
pendientes en el Sistema de Gestion Documental (SGD), Sistema de
Gestion de Abastecimiento (SGA) y ACEPTA GORE, elaborados y

aniados, durante el ano 2023. j

(Resultado: La Jefatura del Departamento de Tecnologias de Ia\
Informacion reporta a la Jefatura de la Division de Administracion y
Finanzas que se realizaron las actividades para el desarrollo de alertas
de tiempo a través de robot que contabilice periodos en el Sistema de
Gestion Documental (SGD), en el Sistema de Gestion de
Abastecimiento (SGA) y ACEPTA GORE. Precisar que su cumplimiento
efectivo anual fue de 100% de acuerdo a su meta comprometida para elj

\aﬁo t.

100%
0% 75%
60% 50%

40% 25%
20%

0%
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

Indicador Comprometido: \
6) Porcentaje de informes de actualizacion participativa del Codigo de
Etica institucional como herramienta que aporta a los servidores publicos

a comprender los principios morales para el ejercicio de sus actividades

y funciones con altos estandares eticos, elaborado y enviado, durante el
afo 2023.

e A

Responsable
Jefatura
Departamento
de
Tecnologias
de la

Informacion

Avance:
Cumplido
(4/4)

v

Responsable
Jefatura
Departamento
de Etica,
Integridad y

Transparencia

(Resultado: La Jefatura del Departamento de Etica, Integridad y\
Transparencia remite a la Jefatura de la Division de Administraciéon y
Finanzas la actualizacion del Cédigo de Etica a través de mecanismos
de participacion funcionaria, reuniones del Equipo Directivo, y el Comité
de Integridad. Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de 100%

Avance:
Cumplido
(4/4)

/

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

de acuerdo a su meta comprometida para el afio t. /

|
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DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA'Y

CONTROL DE GESTION
/Indicador Comprometido: \

7) Porcentajes de unidades requirentes capacitadas, en los procesos
relacionados, con la contratacion de bienes y servicios, de los programas
01 gastos de funcionamiento, 02 inversién regional y 04 administracion
de fondos de terceros, en el Sistema de Gestion de Abastecimiento
(SGA) y el Subsistema Documentos Tributarios Electronicos (DTE),

durante el 2023.
\_ P4

/Resultado: La Jefatura del Departamento de Abastecimiento reporta a
la Jefatura de la Divisién de Administracion y Finanzas la realizacion de
jornada de capacitacion, ejecutada el dia lunes 27 de noviembre a las
unidades requirentes, sobre el Sistema de Gestion de Abastecimiento
(SGA) y del Subsistema Documentos Tributarios Electrénicos DTE. De
un total de 26 funcionarios, correspondiente a 17 unidades requirentes,
se han capacitado 18 funcionarios, equivalentes a 13 unidades
requirentes. Precisar que su cumplimiento efectivo anual fue de 76%,
\sobrecumpliendo la meta comprometida de un 50% para el afio t. /

GS

Responsable
Jefatura
Departamento
de Gestion de
Abastecimiento

Avance:
Sobrecumplido

(13/17)

v

80% 76%

60%

40%

20%

0% 0% 03
%  O—0
Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4
Indicador Comprometido: Respansable
. . P Encargada

8) Porcentaje de programas con estrategias comunicacionales Unidad de
innovadoras, para el fortalecimiento de la identidad en la ciudadania Caiaunlcacion
interna, elaborados e implementados, durante el afio 2023.

. E es Internas
Resultado: La Encargada de Comunicaciones Internas remite a la Avance: \
Jefatura de la Division de Administracién y Finanzas el programa con las Cumplido
estrategias comunicacionales innovadoras elaboradas e implementadas. (1/1)

Precisar que su cumplimiento anual fue de 100%, de acuerdo a su meta
comprometida para el afo t. )

Carolina Paz Hidalgo Mandujano
JEFA DEPARTAMENTO

Firma Electronica Avanzada

rut: 12.855.836-5

email: chidaigo@gabiernosantiago.cl

serie: 7308573953547886482
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GORITRHO DE SANTIAGO

[osp— UNIDAD DE CONTROL

Santiago 22 de enero 2024
CERTIFICADO
CUMPLIMIENTO CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2023

La oficina de Auditoria Interna del Gobierno Regional Metropolitano de Santiago (GORE RM en adelante), de
acuerdo a lo dispuesto en: la Ley N°19.553 y N°19.882 articulo 24, el D.S. N°983 de fecha 12/01/2004 del
Ministerio de Hacienda que aprueba el Reglamento para la aplicaciéon del Incremento por Desempefio
Colectivo, la Resolucion Exenta N°2.701 del 30 de diciembre 2023, que formaliza el Convenio de Desempefio
Colectivo del afio 2023 del Gobierno Regional de Santiago, Resolucidn Exenta N2271 del 10 de febrero 2023,
que precisa nombres de los medios de verificacion y notas técnicas indicadores de los equipos de trabajo del
convenio de desempefio colectivo afio 2023 y la modificacidn del indicador N22 del Equipo de Trabajo 3 del
Convenio de Desempefio Colectivo 2023 de fecha 30 de octubre de 2023, aprobada por el Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, ha verificado el cumplimiento de las metas de gestion CDC 2023 correspondientes
al Equipo de Trabajo N°1, integrado por la Division De Presupuesto e Inversion Regional, Division de
Infraestructura y Transportes, Secretaria Ejecutiva Consejo Regional, Departamento Juridico y Fiscalia del GORE
RM, las cuales se detallan a continuacion:

PONDERADOR
META DE GESTION PONDERADOR EFECTIVAMENTE
CUMPLIDO

CUMPLIMIENTO
META

EFICACIA/PROCESO

1) Porcentaje de solicitudes de cierre financiero de
las iniciativas del subtitulo 31, cuyo término haya
sido anterior o durante el 2022, enviadas a la Division
de Administracion y Finanzas (DAF) que cuenten con
acta de recepciéon provisoria o del dltimo bien
adquirido, segun corresponda, y de cierre
administrativo en Plataforma SAGIR, efectuadas
durante el afio 2023.

1. Memorando primer trimestre de la Jefatura del
Departamento de Inversiones a la Jefatura de la
Divisién de Presupuesto e Inversion Regional, que
contenga la Nomina de iniciativas del subtitulo 31
cuyo término haya sido anterior o durante el afio
2022,

2. Memorando segundo, tercer y cuarto trimestre de
la Jefatura del Departamento de Inversiones a la
Jefatura de la Division de Presupuesto e Inversion
Regional, que contenga:

Planilla Excel firmada por la Jefatura del
Departamento de Inversion y Programas, con a lo
menos, |as siguientes columnas:

a) N2 de fila

b) Cddigo BIP

c) Nombre de la iniciativa

d) Analista responsable de la iniciativa

e) Fecha acta de recepcion provisoria o del dltimo
bien adquirido.

f) Fecha con ID SGD memorando con solicitud de
cierre a DAF.

h) Iniciativa cerrada financieramente (SI/NO)

i) Iniciativa cerrada administrativamente  en
Plataforma SAGIR (SI/NO).

10% 10% 100%




UNIDAD DE CONTROL

. FONDERABOR CUMPLIMIENTO
META DE GESTION PONDERADOR EFECTIVAMENTE META
CUMPLIDO
CALIDAD/PROCESO
2) Porcentaje de respuestas, en un plazo menor o
igual a 10 dias habiles, a las solicitudes de las tomas
de conocimiento de los procesos de licitacion de las
unidades técnicas realizadas respecto de sus
proyectos del Fondo Nacional de Desarrollo Regional,
durante el afio 2023.
Memorando trimestral de la Jefatura del
Departamento de Inversiones a la Jefatura de la
Division de Presupuesto e Inversion Regional, que
contenga:
1) Planilla Excel firmada por la Jefatura del
Dgpgrtamento de Inversiones con a lo menos, las 10% 10% 100%
siguientes columnas:
a) N° de fila
b) Unidad técnica
c) Nombre del proyecto
d) Analista responsable del proyecto
e) ID proceso de licitacion
f) Fecha apertura proceso de licitacion
g) Fecha ID SGD de ingreso de la solicitud de toma de
conocimiento de los procesos de licitacion al
Departamento de Inversiones.
h) Fecha ID SGD de respuesta de la solicitud de toma
de conocimiento de los procesos de licitacion desde
el Departamento de Inversiones y Programas.
i) Dias de tramitacion
EFICACIA/PROCESO
3) Porcentaje de informes de desempefio de
actualizaciéon de la informaciéon de la ejecucion
administrativa, financiera y fisica y de carga de
documentacién sustancial de las iniciativas de
inversion vigentes durante el afio 2023, tales como
la resolucion de convenio mandato y/o
transferencia, contrato (s) y garantia (s) y sus
modificaciones, segin corresponda, en el Sistema
para la Administracion y Gestién de la Inversion
Regional, SAGIR, elaborados y enviados, durante el
afio 2023
1. Memorando primer, segundo, tercer y cuarto
trimestre de la Jefatura del Departamento de
Inversiones a la Jefatura de la Division de Presupuesto 10% 10% 100%

e Inversién Regional, que contenga:

1) Informe de desempefio, firmado por la Jefatura del
Departamento de Inversiones, que dé cuenta del
estado y avance del periodo respecto de actualizacion
de la informacién de la ejecucién administrativa,
financiera y fisica y de carga de documentacion
sustancial de las iniciativas de inversion vigentes
durante el afio 2023, tales como la resolucién de
convenio mandato y/o transferencia, contrato (s) y
garantia (s) y sus modificaciones, segun corresponda,
en el Sistema para la Administracién y Gestion de la
Inversion Regional, SAGIR, elaborados y enviados,
durante el afio 2023.




UNIDAD DE CONTROL

META DE GESTION

PONDERADOR

PONDERADOR
EFECTIVAMENTE
CUMPLIDO

CUMPLIMIENTO
META

EFICACIA/PROCESO

4) Porcentaje de gestiones, via oficio de
observaciones a rendiciones a la entidad publica o
privada o via memorando de rebaja contable y
cierre administrativo al Departamento de Finanzas
y/o memorando al Departamento Juridico para
acciones legales de cobro, realizadas a los
proyectos 6% Fondo Nacional de Desarrollo
Regional (FNDR) de los afios 2020, 2021 y 2022,
durante el afio 2023.

Memorando primer, segundo, tercer y cuarto de la
Jefatura del Departamento de Inversiones a la
Jefatura de |z Division de Presupuesto e Inversion
Regional, que contenga:

Planilla Excel, firmada por la Jefatura del
Departamento de Inversiones, que dé cuenta de los
proyectos 6% FNDR 2020, 2021 y 2022 con a lo
menos, |as siguientes columnas:

a) N° de fila

b) Nombre del proyecto

c) Unidad técnica

d) Fecha y sesion de aprobacion Consejo Regional
Metropolitano de Santiago.

e) Gestionado (SI/NO).

f) N° de oficio y fecha ID SGD de envio de
observaciones a rendiciones a la entidad publica o
privada.

g) N° de memorando y fecha 1D SGD de envio a rebaja
contable y cierre administrativo al Departamento de
Finanzas

h) N°® de memorando y fecha ID SGD de envio para
acciones de cobro al Departamento Juridico.

10%

10%

100%

EFICACIA/PROCESO

5) Porcentaje de jornada de capacitacion realizada
sobre aspectos normativos y practicos concernientes
a los procedimientos disciplinarios (sumarios e
investigaciones sumarias), destinada a las jefaturasy
profesionales del Gobierno Regional Metropolitano
de Santiago, durante el afio 2023.

Memorando primer trimestre de la Jefatura del
Departamento Juridico y Fiscalia a la Jefatura de la
Division de Presupuesto e Inversion Regional vy
Administradora Regional, que contenga lo siguiente:

1) Programa de la jornada de capacitacién que incluya
contenidos de ésta
2) Némina de jefaturasy profesionales a capacitar

Memorando segundo, tercer y cuarto trimestre de la
Jefatura del Departamento Juridico y Fiscalia a la
Jefatura de la Division de Presupuesto e Inversion
Regional y Administradora Regional, que contenga,
segun aplique:

1) Resolucién con némina de asistencia de las
jefaturas y profesionales a la jornada de capacitacion
2) Invitacidn a través de correo electrénico

3) Presentacion de la jornada de capacitacion.

20%

20%

100%
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META DE GESTION

PONDERADOR

PONDERADOR
EFECTIVAMENTE
CUMPLIDO

CUMPLIMIENTO
META

CALIDAD/RESULTADO

6) Porcentaje de actividades de rendicién de cuentas
social, con la comunidad, respecto de la ejecucién
fisica y financiera de las iniciativas de inversion cuya
unidad técnica sea la Division de Infraestructura y
Transportes, coordinadas y realizadas, durante el
afio 2023

Memorando primer, segundo, tercer y cuarto
trimestre de la Jefatura de la Division de
Infraestructura y Transportes a la Jefatura de la
Division de Presupuesto e Inversidn Regional, que
contenga lo siguiente, segtn aplique al periodo:

1) Némina, firmada por la Jefatura de la Divisidon de
Infraestructura y Transportes, con las iniciativas de
inversion cuya unidad técnica sea la DIT

2) Informe, firmado por la Jefatura de la Division de
Infraestructura y Transportes, de actividad de
rendicién de cuentas social con la comunidad, que
indique, a lo menos lo siguiente:

a) Nombre de la iniciativa de inversion.

b) Ejecucion fisica de la iniciativa de inversidn (Estado
de Resumen de Estado de Pago).

€) Ejecucidn financiera de la iniciativa de inversién
(Estado de Resumen de Estado de Pago).

d) Ndmina de asistencia de la comunidad.

e) Invitacién a la comunidad.

f) Fotografias de la actividad de rendicién de cuentas
social.

10%

10%

100%

EFICACIA/PRODUCTO

7) Porcentaje de procedimientos elaborados con
formatos estandarizados de los instrumentos
financieros de garantia necesarios para la gestién de
las iniciativas de inversién a cargo de la Divisién de
Infraestructura y Transportes en su rol de unidad
técnica ejecutora, enviados durante el afio 2023,
Memorando primer, segundo, tercer y cuarto
trimestre de la Jefatura de la Division de
Infraestructura y Transportes a la Jefatura de la
Division de Presupuesto e nversion Regional, que
contenga, segun aplique:

Informe de avance o final que dé cuenta del
procedimiento elaborado con formatos
estandarizados de los instrumentos financieros de
garantia necesarios para la gestidén de las iniciativas
de inversién a cargo de la Division de Infraestructura y
Transportes en su rol de unidad técnica ejecutora,
enviados durante el afio 2023.

10%

10%

100%

EFICACIA/PROCESO

8) Porcentaje de datos cargados, con
documentacion técnica, administrativa, financiera
y/o de terreno, segun aplique y que los sustenten,
de los proyectos de interés regional cuya unidad
técnica sea la Division de Infraestructura vy
Transportes en el modulo de la DIT de la plataforma
Sistema para la Administracién y Gestién de la
Inversion Regional (SAGIR), enviados durante el afio
2023.

10%

10%

100%
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< PONDERADOR CUMPLIMIENTO
META DE GESTION PONDERADOR EFECTIVAMENTE META
CUMPLIDO
Memorando primer, segundo, tercer y cuarto
trimestre de la Jefatura de la Division de
Infraestructura y Transportes a la lefatura de la
Divisién de Presupuesto e Inversion Regional, que
contenga lo siguiente, segun aplique al periodo:
1) Némina, firmada por la Jefatura de la Division de
Infraestructura y Transportes, con los proyectos de
interés regional cuya unidad técnica sea la DIT
2) Fichas de proyectos SAGIR/mddulo DIT.
EFICACIA/PRODUCTO
9) Porcentaje de ejecucién del presupuesto de
inversion (programa 02) al 30 de junio del afio t
respecto del presupuesto vigente del afio t, durante
el afio 2023.
Memorando primer y segundo trimestre de la
Jefatura de la Divisién de Presupuesto e Inversion 10% 10% 100%
Regional al Gobernador Regional y a |la
Administradora Regional, que contenga:
a) Programacidn gasto a nivel de proyectos de los
subtitulos 22, 24, 29, 31y 33
b) Reporte SIGFE
¢) Presupuesto vigente
CUMPLIMIENTO 100% 100%

Luego de haber llevado a cabo la revision de los medios de verificacion asociados a cada una de las metas de
gestion sefaladas precedentemente, se verifica el CUMPLIMIENTO del Convenio de Desempefio Colectivo 2023
correspondiente al Equipo de Trabajo N°1, integrado por la Division De Presupuesto e Inversion Regional,
Division de Infraestructura y Transportes, Secretaria Ejecutiva Consejo Regional, Departamento Juridico vy
Fiscalia de! Gobierno Regional Metropolitano de Santiago, conforme a lo establecido en |la normativa vigente.

Observaciones y recomendaciones:

1. Metas de Gestion 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 y 9: Se verifica emision de informes trimestrales, conforme a lo exigido
como medio de verificacion, se recomienda definir medios diferentes que den cuenta directa del
cumplimiento.

2. Meta de Gestidn 2: De acuerdo a lo informado por |la administracion, |a fecha de respuesta es la que se indica
como fecha de creacién del documento en el SGD, ello permite cumplir con la meta. Se recomienda formular la
meta considerando la fecha del despacho del documento ya firmado.

3. Meta de Gestion 4: El resultado medido, considera la suma de las gestiones realizadas sobre un total de
1.255 proyectos pudiendo un proyecto tener varias gestiones y otros ninguna. Se sugiere mejorar la cobertura.
4. Se recomienda que la emisién de procedimientos e instructivos, no forme parte de las metas, ya que esta
actividad es una responsabilidad administrativa y no constituye una mejora en la calidad de un proceso.

Luz Magaly Solange Niinez Rivera
JEFA UNIDAD DE CONTROL

Firma Electronica Avanzada

rut: 8.838.634-5

email: Inunez@gobiernosantiago.cl

serie: 2477766423963459751

Flavio Jara Echeverria
ENCARGADO DE AUDITORIA INTERNA

Firma Electronica Avanzada

ut: 10.561.520-5

email: flaraBgobiernosantiago.cl
sene: 7572323143288652520
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Santiago 22 de enero 2024

CERTIFICADO
CUMPLIMIENTO CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2023

La oficina de Auditoria Interna del Gobierno Regional Metropolitano de Santiago (GORE RM en adelante), de
acuerdo a lo dispuesto en: la Ley N°19.553 y N°19.882 articulo 24, el D.S. N°983 de fecha 12/01/2004 del
Ministerio de Hacienda que aprueba el Reglamento para la aplicacién del Incremento por Desempefio
Colectivo, la Resolucién Exenta N°2.701 del 30 de diciembre 2023, que formaliza el Convenio de Desempefio
Colectivo del afio 2023 del Gobierno Regional de Santiago, Resolucién Exenta N2271 del 10 de febrero 2023,
que precisa nombres de los medios de verificacion y notas técnicas indicadores de los equipos de trabajo del
convenio de desempefio colectivo afio 2023 y la modificacidn del indicador N22 del Equipo de Trabajo 3 del
Convenio de Desempefio Colectivo 2023 de fecha 30 de octubre de 2023, aprobada por el Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, ha verificado el cumplimiento de las metas de gestion CDC 2023 correspondientes
al Equipo de Trabajo N°3, Division de Administracion y Finanzas (DAF) del GORE RM, las cuales se detallan a

continuacion:

PONDERADOR CUMPLIMIENTO
META DE GESTION PONDERADOR EFECTIVAMENTE
CUMPLIDO MIETR

EFICACIA/PRODUCTO
1) Porcentaje de inventario, clasificacion vy
conservacion, de los activos de informacion de los
fondos documentales, realizados en los 6 depdsitos
del Archivo Central, durante el afio 2023.
Memorando primer, segundo, tercer y cuarto
trimestre de la Jefatura del Departamento de Gestidn
Documental y Archivos a la Jefatura de la Division de
Administracion y Finanzas, que contenga:

20% 20% 100%
1) Planilla Excel firmada por la lJefatura del
Departamento de Gestion Documental y Archivos a la
Jefatura de la Division de Administracidn y Finanzas,
con a lo menos las siguientes columnas:
a) N° de depdsito del Archivo Central
b) Clasificacion de estante o mecano
c) Clasificacion de anaquel
d) Clasificacidn caja o archivador
e) Inventario caja o archivador
f) Conservacion de contenido caja o archivador
EFICIENCIA/PRODUCTO
2) Porcentaje de depdsitos ingresados no
identificados regularizados, desde los afios 2014 al
2022, en la cuenta contable SIGFE N°21407
recaudacion del sistema financiero, durante el afo
2023.
M.emorando primer, segundo, tercer y cuarto 20% 20% 100%
trimestre de la Jefatura del Departamento de
Finanzas a la Jefatura de la Division de Administracién
y Finanzas, que contenga:
1) Planilla Excel, firmada por la lJefatura del
Departamento de Finanzas, con a lo menos, las
siguientes columnas:
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META DE GESTION

PONDERADOR

PONDERADOR
EFECTIVAMENTE
CUMPLIDO

CUMPLIMIENTO
META

a) N2 de fila

b) Monto del depdsito ingresado

c) Concepto del depdsito ingresado

d) Afic del depdsito no identificado

e) Fecha con ID SGD memo de consulta al drea
respectiva los 10 dias habiles posterior al cierre
contable

f) Fecha con ID SGD de respuesta del area respectiva
g) Folio SIGFE

h) Depdsito identificado por el drea respectiva (SI/NO)
i) Normalizado en estado financieros (SI/NO)

2) Cartera financiera contable SIGFE de la cuenta
N221407 depdsitos no identificados por mes, firmada
por la Jefatura del Departamento de Finanzas.

EFICACIA/PRODUCTO

3) Porcentaje de informes del catastro,
clasificacion, catalogo, etiquetamiento y
actualizacién de los registros del inventario fisico
de los bienes en el Sistema de Inventario,
levantamiento de plan de reposicién de activos
fijos de acuerdo a criterios de obsolescencia y
elaboraciéon y difusién a través de campafia de
comunicacion de resguardo, cuidado y uso de
equipamientos y equipos, elaborados y enviados,
durante el afio 2023.

Memorando primer, segundo, tercer y cuarto
trimestre de la Jefatura del Departamento de
Servicios Generales a la Jefatura de la Divisién de
Administracién y Finanzas, que contenga:

Informe de desempefio firmado por la Jefatura del
Departamento de Servicios Generales con estado y
avance del periodo, que dé cuenta del proceso de
catastro, clasificacion, catalogo, etiquetamiento vy
actualizacidn de los registros del inventario fisico de
los bienes en el Sistema de Inventario, elaboracion de
plan de reposicion de activos fijos de acuerdo a
criterios de obsolescencia y elaboracién y difusion a
través de campafia de comunicacion de resguardo,
cuidado y wuso de equipamientos y equipos,
elaborados y enviados, durante el afio 2023.

10%

10%

100%

EFICACIA/PRODUCTO

4) Porcentaje de informes de desempefio de la
elaboracion, actualizacidn y difusién de manuales de
usuario de los Sistema de Administracion y Gestion
para la Inversién Regional (SAGIR), Sistema de
Gestiéon Documental (SGD), Sistema de Gestion de
Abastecimiento (SGA) y Portal CORE, elaborados y
enviados, durante el afio 2023.

Memorando primer, segundo, tercer y cuarto
trimestre de la Jefatura del Departamento de
Tecnologias de la Informacién a la Jefatura de la
Division de Administracion y Finanzas, que contenga:

1) Informe de desempefio firmado por la Jefatura del
Departamento de Tecnologias de la Informacion, con

10%

10%

100%
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PONDERADOR CUMPLIMIENTO
META DE GESTION PONDERADOR EFECTIVAMENTE META
CUMPLIDO

estado y avance del periodo, que dé cuenta del
proceso de la elaboracidn, actualizacién y difusion de
manuales de wusuario de los Sistema de
Administracion y Gestion para la Inversion Regional
(SAGIR), Sistema de Gestion Documental (SGD),
Sistema de Gestion de Abastecimiento (SGA) y Portal
CORE, elaborados y enviados, durante el afio 2023.

EFICIENCIA/PRODUCTO

5) Porcentaje de informes de desempefio del
desarrollo de alertas de tiempo de actividad, a través
de robot que contabilice periodos, para
desencadenar notificacion de envio a los
responsables de las tareas pendientes en el Sistema
de Gestioén Documental (SGD), Sistema de Gestion de
Abastecimiento (SGA) y ACEPTA GORE, elaborados y
enviados, durante el afio 2023.

Memorando primer, segundo, tercer y cuarto
trimestre de la Jefatura del Departamento de
Tecnologias de la Informacion a la Jefatura de la 10% 10% 100%
Division de Administracién y Finanzas, que contenga:

1) Informe de desempefio firmado por la Jefatura del
Departamento de Tecnologias de la Informacidn, con
estado y avance del periodo, que dé cuenta del
proceso de desarrollo de alertas de tiempo de
actividad, a través de robot que contabilice periodos,
para desencadenar notificacion de envio a los
responsables de las tareas pendientes en el Sistema
de Gestion Documental (SGD), Sistema de Gestion de
Abastecimiento (SGA) y ACEPTA GORE, elaborados y
enviados, durante el afio 2023.

EFICACIA/PRODUCTO

6) Porcentaje de informes de actualizacién
participativa del Cédigo de Etica Institucional como
herramienta que aporta a los servidores publicos a
comprender los principios morales para el ejercicio
de sus actividades y funciones con altos estandares
éticos, elaborado y enviado, durante el afio 2023.

Memorando primer trimestre de la Jefatura del
Departamento Etica, Integridad y Transparencia a la
Jefatura de la Division de Administracion y Finanzas,
que contenga lo siguiente:

1) Programacion de actividades para la actualizacion 10% 10% 100%
participativa del Codigo Etica

Memorando segundo, tercer y cuarto trimestre de la
Jefatura del Departamento Etica, Integridad vy
Transparencia a la Jefatura de la Division de
Administracion y Finanzas, que contenga, segun
apligue:

1) Informe de desempefio que dé cuenta del avance
de la programacién de las actividades para la
actualizacién participativa del Cédigo Etica

2) Resolucién Cadigo Etica Institucional
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META DE GESTION

PONDERADOR

PONDERADOR
EFECTIVAMENTE
CUMPLIDO

CUMPLIMIENTO
META

EFICACIA/PROCESO

7) Porcentaje de unidades requirentes capacitadas,
en los procesos relacionados, con la contratacion de
bienes y servicios, de los programas 01 gastos de
funcionamiento, 02 inversién regional y 04
administracion de fondos de terceros, en el Sistema
de Gestion de Abastecimiento (SGA) y el Subsistema
Documentos Tributarios Electrénicos (DTE), durante
el afio 2023.

Memorando primer, segundo, tercer y cuarto
trimestre de la Jefatura del Departamento de Gestion
de Abastecimiento a la Jefatura de la Division de
Administracion y Finanzas, que contenga, segun
aplique:

1) Némina unidades requirentes

2) Invitacion a capacitacion SGAy DTE

3) Presentaciones capacitacion

4) Némina de asistencia

5) Registros fotograficos.

10%

10%

100%

CALIDAD/PROCESQ

8) Porcentaje de programas con estrategias
comunicacionales innovadoras, para el
fortalecimiento de la identidad en la ciudadania
interna, elaborados e implementados, durante el afio
2023.

Memorando primer y segundc trimestre de la
Encargada de la Unidad de Comunicaciones Internas a
la Jefatura de la Division de Administracion y Finanzas
y Administrador Regional, que contenga, segun
aplique:

1) Informe firmado, por la Encargada de la Unidad de
Comunicaciones Internas, que dé cuenta de la
elaboracion del programa con  estrategias
comunicacionales innovadoras para el fortalecimiento
de la identidad en la ciudadania interna, con a)
Anadlisis y evaluacién: que se refiere a conocer los
recursos de comunicacion interna de los que
disponemos (canales y herramientas) y analizar las
posibilidades que nos ofrecen, definir el estilo y
cultura de comunicacion, identificar el perfil de
nuestros publicos objetivo y la tipologia de
contenidos de interés; b) Planificacion: crear un
cronograma de implementacion de los canales y
herramientas disponibles y ¢ Estrategias
comunicacionales innovadoras: elaborar propuestas
de contenidos de interés para la ciudania interna con
conceptos innovadores y creativos y formas distintas
de contar las cosas incorporando el disefio grafico
como elemento clave, con orientacién a las personas
para que sean protagonistas del mensaje

Memorando tercer y cuarto trimestre de la Encargada
de la Unidad de Comunicaciones Internas a la Jefatura
de la Division de Administracion y Finanzas vy
Administradora Regional, que contenga, segun
aplique:

10%

10%

100%
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PONDERADOR

META DE GESTION PONDERADOR EFECTIVAMENTE
CUMPLIDO

CUMPLIMIENTO
META

1) Informe firmado, por la Encargada de la Unidad de
Comunicaciones Internas, que dé cuenta de la
implementacion del programa con estrategias
comunicacionales innovadoras para el fortalecimiento
de la identidad en la ciudadania interna, con los
canales y herramientas seleccionados, que deben
incluir a lo menos, a) comunicados interactivos, b)
entrevistas, c) boletin informativo interno, d) tablero
de anuncios y ) encuestas.

CUMPLIMIENTO 100% 100%

Luego de haber llevado a cabo la revision de los medios de verificacién asociados a cada una de las metas de
gestion sefaladas precedentemente, se verifica el CUMPLIMIENTO del Convenio de Desempefio Colectivo 2023
correspondiente al Equipo de Trabajo N°3, integrado por la Divisién de Administracion y Finanzas (DAF) del

Gobierno Regional Metropolitano de Santiago, conforme a lo establecido en la normativa vigente.

Observaciones y recomendaciones:
1. Metas de Gestion 1, 2, 3, 4, 5 y 8: Se verifica emision de informes trimestrales, conforme a lo exigido como

medio de verificacion, se recomienda definir medios diferentes que den cuenta directa del cumplimiento.

2. Se recomienda que la emision de procedimientos e instructivos, no forme parte de las metas, ya que esta

actividad es una responsabilidad administrativa y no constituye una mejora en la calidad de un proceso.

Flavio Jara Echeverria
ENCARGADO DE AUDITORIA INTERNA
Firma Electronica Avanzada

rut: 10.561.520-5

email: flara@gabiernosantiago.cl

sere: 7572323143288652520

Luz Magaly Solange Ninez Rivera
JEFA UNIDAD DE CONTROL

Firma Electronica Avanzada

rut: 8.838.634-5

email: Inunezdgobiernosantiago.cl

serie: 2477766423963459751
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ASOCIACION DE FUNCIONARIOS
GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO
In Asciaeli

Santiago, 23 de enero 2024

Sr. Claudio Orrego Larrain
Gobernador Regional

Region Metropolitana de Santiago
PRESENTE

De mi consideracion,

En nombre de la Directiva de la Asociacién de Funcionarios, certifico que hemos tomado
conocimiento de |la aprobacién del Convenio de Desempefio Colectivo, para el afio 2023 y
le damos su conformidad.

Sin otro particular, le saluda atentamente.

CAROLINA HIDALGO MANDUJANO
PRESIDENTA
ASOCIACION DE FUNCIONARIOS
Carolina Paz Hidalgo MG@EIFRNO REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO

JEFA DEPARTAMENTO

Firma Electrénica Avanzada

rut: 12.855.836-5

email: chidalgo@gobiernosantiago.cl
serie: 7308573953547886482

Bandera 46 « Santiago de Chile « (56-2) 2250 9000 « www.gobiernosantiago.cl



ASOCIACION DE FUNCIONARIOS PATRICIO OSORIO ZUNIGA
GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO

Santiago, 24 de enero 2024

Sr. Claudio Orrego Larrain
Gobernador Regional

Regién Metropolitana de Santiago
PRESENTE

De mi consideracion,

En nombre de la Directiva de la Asociacion de Funcionarios, informo a usted, que hemos
tomado conocimiento de la aprobacion del Convenio de Desempefio Colectivo
correspondiente al afio 2023 y le damos su conformidad.

Sin otro particular, le saluda atentamente.

Bandera 46 » Santiago de Chile « (56-2) 2250 9000 « www.gobiernosantiago.cl



