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APRUEBA REGLAMENTO PARTI CULAR DEL SERVI Cl O DE Bl ENESTAR DEL
PERSONAL DEL GOBI ERNO REG ONAL DE LA REG ON METROPOLI TANA
DE SANTI AGO

Niom 67.- Santiago, 11 de dicienbre de 2007.- Visto:
Lo di spuesto en las leyes Ns. 11.764, articulo 134;
16. 395, articulo 24; 17.538, articulo Unico; en el D. S
N° 28, de 1994, del Mnisterio del Trabajo y Previsidn
Social; lo informado por |a Superintendencia de Seguridad
Social, y la facultad que ne confiere el articulo 32 N° 6
de la Constituci6n Politica de | a Republica de Chile,

Decr et o:

Apruébase el siguiente Reglanento para el Servicio de
Bi enestar del Personal del Gobierno Regional de |a Regién
Met ropol i tana de Santi ago

Ti TULO |

bj etivos

Articulo NP1 El Servicio de Bienestar, en adel ante
el Servicio, tiene por finalidad contribuir a que sus
afiliados y sus cargas fanmiliares acreditadas en e
Servicio, obtengan una nejor calidad de vida
ot organdol es, en |l a nedida que | as disponi bilidades
financieras |lo permtan, asistencia nmédica, econdénmicay
soci al, proporcionandol es adenés, activi dades
cul tural es, deportivas y de esparcim ento.

Ti TULO 11

Integrantes y afiliacion

Articulo NP2 Serén integrantes del Servicio |os
funci onari os pertenecientes a |l as plantas del Gobierno
Regi onal de Santiago y |los funcionarios a contrata que
soliciten al Consejo Administrativo, en adelante e
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Consejo, su afiliacién al msno, |a que deberd ser
aceptada o rechazada por éste en |la sesion

i nnedi at amente posterior a la presentaci 6n de su
solicitud. En caso de rechazo, éste debe ser fundado y
notificado por escrito. Tanbi én podrén seguir siendo
afiliados al Servicio aquellas personas que hayan
jubilado siendo funcionarios de la institucion y que
mani fi esten por escrito, su intenci6n de continuar su
afiliaci 6n aceptando | as nornmas estipul adas en e
presente estatuto.

TiTULO 111

De la Direccién y Administraci 6n del Servicio

Articulo N°3 La direcci 6n y adm ni straci 6n de
Servicio correspondera a un Consejo Adm nistrativo, que
estard integrado por cuatro menbros, de la form
si gui ent e:

1. Por el Intendente de |a Regi 6n Metropolitana de
Santiago o el funcionario del Gobierno Regional con
nivel de Jefatura de Divisioén o Departanento que desi gne
para que |l o represente, quien presidird |las sesiones de
Consej o.

2. Por el Jefe del Departamento de Recursos
Humanos.

3. Por un representante de |os afiliados desi gnado
por | a Asociaci 6n de Funci onari os del Gobi erno Regi onal
en adel ante |la "Asociaci on", de entre sus asoci ados, s
fuere procedente.

4. Por un nienbro el egido en votaci 6n directa,
uni personal y secreta, por los funcionarios afiliados a
Servicio, siendo electo conp titular la prinera mayoria
y suplente de éste |a segunda.

Articulo NP4 Si |a Asociaci6n no tuviere cono
asoci ados al 80% del personal, |os dos nienbros que
representen a los afiliados del Servicio, seran el egidos
por éstos en la forma sefal ada en el articulo anterior

Los mienbros titulares y suplentes duraran dos afos
en sus funciones, pudiendo ser reel egi dos por una sola vez,
ya sea en forma continua o di scontinua

El Consejo sesionara en asanblea ordinaria a | o nenos,
una vez al nes, en el lugar, dia, horay con la tabla que
fijen sus mienbros. Las sesiones extraordinarias se
ef ectuaran cuando concurran circunstancias que asi lo
aneriten, debidanente calificadas por |os integrantes del
Consejo y en la forma sefial ada en el articulo 23 de
Regl anento General y las citaciones a sus nienbros se harén
por escrito u otro nmedio electrénico de difusién nasiva,
con 5 dias hébiles de anticipacion y lo hara e
Presi dente del Consejo.

El Jefe del Servicio de Bienestar actuard cono
Secretario del Consejo, teniendo en él sélo derecho a voz.
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Ti TULO | V

Del Fi nanci ani ento

Articulo N°5 Para el cunplimento de sus fines, e
Servicio se financiara con | os siguientes aportes y
entradas:

a) Con una cuota de incorporaci 6n, por una sola vez,
de hasta el 3%de |la renuneraci 6n nensua

i mponi bl e para efectos previsional es de cada

afiliado activo o de su pensi 6n nensual de

jubilaci 6n de cada afiliado pasivo, la que

debera pagar dentro del nes de su incorporacién

y por el nonto vigente a esa fecha.

b) Con un aporte nensual de hasta el 2% de la
remuneraci 6n i nponi bl e para efectos

previ sionales o de su jubilaci én nensual, segln

sea funcionario activo o pasivo

c) Con | a cantidad de dinero que, anual mente, se
consi dere conp aporte para el Servicio, en el
presupuest o del Gobierno de | a Regi 6n

Met ropol i tana de Santi ago.

d) Con los intereses de | os préstanps que e
Servicio otorgue a sus afiliados.

e) Con | as coni siones o bonificaciones proveni entes
de |l os conveni os que el Servicio celebre con

enpresas industriales, conmerciales, de servicios

u otros necesarios para el funcionamento y
cunplimento de sus fines.

f) Con | as sunmas de di nero proveni entes de herenci as,

| egados, Decreto 186 EXENTO
donaci ones y erogaci ones vol untari as. TRABAJO

g) Con | os bienes y recursos que el Servicio obtenga Art. UNNFCON 1 vy
a cual quier titulo. 3)

h) Con | as sumas de dinero provenientes de |a realizaci6n D. 0. 26.10.2009

de actividades tales conp rifas, sorteos y bingos; Decreto 186 EXENTO
activi dades que s6l o podran Il evarse a efecto TRABAJO

previa autorizaci én del Sr. Mnistro del Interior o del Sr. Art. UNICO N° 2

I nt endent e D. O 26.10. 2009

de I a Regi 6n Metropolitana de Santiago, segun corresponda
de acuerdo a la normativa vigente.

Los dineros del Servicio seréan depositados en una
cuenta corriente subsidiaria de la Cuenta Corriente
Uni ca Fiscal del BancoEstado y contra ella podrén girar
conjuntanente el Presidente del Consejo y un
representante de los afiliados que se designard en la
prinmera sesi 6n del Consejo posterior a |la respectiva
el ecci on.

En caso de ausencia o inpedinento de | os giradores
titulares, éstos seran reenpl azados por |os funcionarios
que el Consejo haya designado en calidad de supl entes.

Ti TULO V

De | os Benefi ci os
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Prestaci ones Meédi cas y Odont ol 6gi cas

Articulo N6 El Servicio podréa otorgar, en la
nmedi da que sus recursos financieros |o pernitan,
boni fi caci ones para | a atenci 6n de salud y odont ol 6gi ca
de sus afiliados y cargas fam|iares reconoci das para
efectos del DFL N 150 del afio 1981 del Mnisterio de
Trabajo y Prevision Social, por |os siguientes
concept os:

a) Consul ta médi ca, consulta nédica donmiciliaria,
interconsulta y junta médica
b) I nt ervenciones quirudrgicas, incluida |la
partici paci 6n de anestesista y arsenal era.
c) Hospi t al i zaci ones.
d) Examenes de | aboratorio, rayos X,

hi st opat ol 6gi cos y especi al i zados de caracter
nedi co.
e) At enci 6n odont ol égi ca.
f) Medi cament os.
g) | mpl ant es.
h) Mar capasos.
i) Trat am ent os nedi cos especi al i zados.
i) Consultas y tratam entos médi cos especial i zados
para |l a recuperaci 6n de | a salud, efectuado por
personal profesional o técnico autorizado de
col aboraci 6n médi ca.
k) Adqui si ci 6n de anteojos, |entes de contacto,
audi f onos y aparatos ortopédi cos.
) Tonma de nuestra de exanenes a domcilio.
m At enci 6n de urgencia, prineros auxilios y
enfermeria.
n) At enci 6n obstétrica.
0) Trasl ado de enfernos.
p) | nsunps necesarios para el otorganiento de |as
prestaciones de las letras b), d), g), h), i),
j) y m, precedentes.

De | os subsi di os

Articulo N°7 El Servicio podréa otorgar, en |la
nmedi da que sus recursos financieros o permitan, |as
si gui entes ayudas en dinero o en especies no sujetas a
restituci 6n, por |las causal es que se indican

a) Mat ri noni o: Cuando el afiliado contraiga

mat ri noni 0. Si anmbos contrayentes estuvieran

afiliados al Servicio, cada uno tendré derecho a

i nvocar el beneficio en forma i ndependi ente.

b) Naci mi ento: Por el nacimento de un hijo. S

anbos padres estuviesen afiliados al Servicio,

podran invocar el beneficio en forna

i ndependi ent e.

C) Fall ecimento: Por fallecinmento del afiliado, de
su coOnyuge y cada una de sus cargas famliares
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reconoci da para efectos del cuerpo |egal ya
citado, incluido el nortinato a partir de
quinto nmes de gestaci6n y el fallecimento de
hijo reci én nacido que no hubi ese sido
reconoci do aun cono carga faniliar.

En caso de fallecimento del afiliado, |a ayuda se
otorgara a |l as siguientes personas, en el orden de
precedenci a que se indica:

La persona que designe el afiliado.

Al conyuge sobreviviente.

A los hijos.

A | os padres.

A |l a persona que acredite haber pagado | os
gastos del funeral

ghwNE

d) Escol ari dad: Este subsidio se concedera, en la
nmedi da que | os recursos financieros |o permitan
anual mrente, a los afiliados y cargas faniliares,
reconoci das para efectos del cuerpo |legal ya
citado, que se encuentren cursando estudi os
regul ares en | os nivel es basico, nmedio, técnico
o de educaci 6n superior, en algun

establ ecimiento del Estado o reconoci do por
éste. Dicha circunstancia se acreditard con |la
present aci 6n del conprobante de pago de
mat r i cul a.

e) Social: Que el afiliado enfrente un estado de
necesi dad extraordinario, circunstancia que
deber& acreditar con |os docunentos e informes
que el Consejo le exija.

f) Medi ca: En caso de enfernedad grave y/o
tratam ento nmédi co prol ongado de alto costo -
calificado por el Consejo Adm nistrativo- de
afiliado y sus cargas famliares, se otorgara a
éste una ayuda econonica conplenmentaria a | as
prestaci ones contenpl adas en el parrafo
anterior.

g) Cat astrofe: Por dafios sufridos en el patrinonio
del afiliado con ocasi 6n de incendio,
novi m ent os sism cos, robo, inundaciones u otro
tipo de catéstrofes naturales, 1o que deberé
acredi tarse por certificacion del servicio
publico correspondiente o inforne de la

Asi stente Social del Servicio; en ausencia de
ella, corresponderd a |a Asistente Social de la
I nt endenci a de Santi ago.

h) Desgravanen: En caso de fallecimento de
afiliado, se entenderéan condonadas |as deudas
que tuviere pendientes con el Servicio, de
conformdad a las circunstancias y forna que
est abl ezca el Consejo Administrativo.

i) Acuerdo de Uni6n Cvil: se concedera una ayuda a | os

afiliados que celebren el acuerdo de uni6n civil. Si anbos

estuvieran afiliados al Servicio, cada uno de ellos tendra

a este beneficio. Decreto 62 EXENTQ
Para requerir | as ayudas deberan acreditarse |os TRANSPORTES

hechos nediante |a presentaci 6n de |os certificados Art. UNI CO
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correspondi ent es. D. 0. 02.08.2016
El nonto de | as ayudas contenpladas en las letras a)

hasta i) serda determ nado por el Consejo Administrativo

conforne a |l o sefialado en la letra g) del articulo 29 de

Regl anent o General .

De | os préstanos

Articulo N8 En | a nedi da que sus recursos
financieros | o permitan, el Servicio podra conceder |os
si gui ent es prést anos:

a) Medi cos: Para sol ventar gastos de enfernedad y
atenci 6n odontol 6gica y seran un conpl emento de

| as ayudas econdni cas previstas precedentenente
para estos casos. Debera ser reintegrado en un

pl azo no superior a doce neses, salvo en casos
excepci onal es calificados por el Consejo

Admi ni strativo, no pudi endo en ni ngdn caso

exceder | os veinticuatro neses

b) Escol ares: Para sol ventar gastos de matricul as,
arancel es, cuotas de incorporacién vy

escolaridad, Gtiles y vestuario escolar de |os
hij os estudi antes causantes de asi gnaci on

famliar, o para |los propios afiliados. Se

ot orgar an anual nente y debera ser reintegrado en

un plazo maxi no de seis neses.

c) Energenci a: Para sol ventar gastos origi nados por
probl emras econdm cos graves u otras causas
justificadas, calificados por el Consejo

Admini strativo, y debera ser restituido en un

pl azo méxi o de doce neses

d) De libre disponibilidad: Debera ser restituido en
un plazo maxi no de doce neses.

e) Habi t aci onal es: Para constituir ahorro previo,
pago de cuotas al contado o sal do de precio,

gastos notariales o inscripciones de doninio,

hi pot ecas y gravanenes, com siones e inpuestos

para | a adquisici én de una vivienda. Para |la
procedenci a de estos préstanos ni el afiliado ni

el cényuge deben ser duefios de otro innueble.

Asim snp, podr& destinarse para reparaci 6n
anpliaci 6n y termnaci 6n de una vivi enda en que
nmor e habi tual mrente el afiliado con su grupo
famliar. Estos deberén restituirse en un plazo
no superior a doce neses
f) De | as vacaci ones: Anual nente el afiliado podra
solicitar este préstano cuando haga uso de sus
vacaci ones, debiendo restituirlo en un plazo no
superior a ocho neses.

Articulo N9 El afiliado debera acreditar la
aplicaci 6n de los préstanps a que se refieren las letras
a), b), ¢) y e) del articulo anterior, al objetivo indicado
en la solicitud, en la forma y plazo que deternine e
Consej o. El incunpliniento de esta obligacién, sin causa
justificada, hara exigible de innediato el pago total de la
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deuda con sus respectivos reajustes e intereses e inpedira
el otorgam ento de un nuevo préstanp del misno tipo durante
un periodo no inferior a doce neses.

El nonto méxino de | os préstanps sera fijado
anual mente por el Consejo Administrativo.

El reintegro de |os préstanps se efectuard en cuotas
igual es y sucesivas y seran descontadas a partir del mes
si gui ente de su otorgam ento.

El nonto de su tasa de interés y el plazo de
anortizaci 6n se ajustara a la tabla que, para tal efecto,
fije anual mente el Consejo Administrativo

En casos debi damente calificados y por circunstancias
soci oecondmni cas o de salud, acreditadas por un informe de
Presidente del Consejo Adninistrativo, éste ultino podra
autorizar un plazo mayor, no superior a veinticuatro neses,
para | a anortizaci 6n de | a deuda

Articulo N°10 La cuota total nensual del reintegro de
| a deuda, nas otros conpron sos que nantenga el afiliado
con el Servicio o la Asociaci 6n, no podré exceder de un
30% de su renuneraci 6n nmensual inponible para efectos
previ sional es o de su pensi 6n de jubilaci 6n nmensual

Articulo N°11 Para conceder un préstano el Consejo
debera consi derar especi al nente |as posibilidades de
recuperaci 6n de | os dineros prestados. Si |o considera
necesario, exigiréa, previa calificacion de su solvenci a,

I a concurrencia de un codeudor solidario que sea funcionario
de planta afiliado al Servicio.

Ti TULO VI

O ros beneficios

Articulo N°12 El Servicio podra, sienpre que sus
recursos financieros I o pernmitan, efectuar actividades
gue tengan por objeto el esparcimento, desarrollo
fisico, social y cultural de sus afiliados y cargas
fam liares, pudiendo para ello adquirir bienes,
el ement os deportivos y denas que fueren necesari os para
la realizaci 6n de estas activi dades; podré admi nistrar
col oni as de vacaciones y adquirir inplenmentos necesarios
para el cunplimento de estos objetivos. Ademas, podra
adquirir regal os de navidad, celebrar y financiar |as
fiestas de navidad, fiestas patrias, aniversario de
Gobi erno Regional, aniversario del Servicio, Dia de la
Secretaria, Dia del Nifio, Dia Internacional de la Mijer,
Dia de la Madre, Dia del Padre y/o cual quier otra
actividad de caracter internacional, nacional

institucional o actividad propia del Servicio. Decreto 186 EXENTO
El Servicio podra administrar recintos de veraneo, TRABAJO

jardines infantiles, casinos de personal, clubes Art. UNICO N° 4

corporativos y, en general, otros recintos destinados al D. O 26.10.2009

uso de sus afiliados, no pudi endo en ningln caso
contratar personal, facultad que corresponde a
I nt endent e Regi onal
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Articulo 12° bis.- El Servicio podr&, sienpre que
sus recursos financieros | o pernitan, efectuar presentes,
regal os, obsequios u otros sinmilares con notivo de
aconteci mentos tales cono nacinmiento de hijo/a, matrinonio,
cunpl eafios de sus afiliados; sin perjuicio de |os
benefici os establ ecidos en las letras a) y b) del articulo

7° del Titulo V del presente Regl amento. Decreto 186 EXENTO
Asim sno y sin perjuicio del subsidio establecido en |la TRABAJO

letra d) del articulo 7° del Titulo V del presente Art. UNNCO N° 5

Regl anento, el Servicio podrd, en |la nmedida que sus D. 0. 26.10.2009

recursos financieros |lo permitan, otorgar a sus afiliados y
cargas fam liares reconocidas, por una sola vez en cada afio
cal endari o, Becas al Mejor Rendi mento Académ co de éstos,
para cuyo efecto deberéa dictarse un Reglanento que, a lo
nenos, contenple un procedi mento para |a postul aci 6n

sel ecci 6n de | os becados y nonto de |a becas, reglanento
que debera ser aprobado por el Consejo Adm nistrativo; de
m sno nodo, el Consejo Administrativo deberéa aprobar,
sienpre que los recursos financieros del Servicio lo
permitan, el costo que inporte |levar a cabo | a cerenonia de
entrega de | as Becas al Mejor Rendi m ento Acadénico; costo
en el cual podra estar incorporado el gasto de diplomas y
céctel, entre otros

Articulo N°13 El Servicio procurarda el progreso
soci al, educacional, deportivo y artistico del afiliado y
sus cargas faniliares, utilizando al maxi nb sus recursos y
| as facilidades que | e otorguen el Gobierno Regional, otras
entidades o | a propia comruni dad.

El Consejo fijaréd, anualnente, los porcentajes y e
nonto total de |os recursos que deberan otorgarse para
est os efectos.

Articulo N°14 El Servicio podra financiar, en |la
medi da que sus recursos financieros | o pernitan, convenios
con teatros, cines y otras instituciones de esta natural eza,
propendi endo con ello, al progreso educacional y cultural de
sus afiliados y cargas faniliares.

Ti TULO W |

Di sposi ci ones General es

Articulo N°15 Los afiliados y cargas fanmiliares
tendran derecho a percibir la totalidad de |as
prestaci ones nmédi cas y odontol 6gi cas que otorgue e
Servicio, sienpre y cuando |os recursos financieros |o
pernmitan, a contar de la fecha de ingreso del afiliado.
Los demas benefici os podran percibirse después de
transcurridos seis nmeses desde el ingreso.

Articulo N°16 Corresponderéa al Consejo
Admi ni strativo, de confornidad al Reglanento Interno
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determ nar | os procedimentos y docunentos que |los afiliados
deberan presentar para |l a obtenci 6n de | os beneficios
est abl eci dos en el presente Estatuto.

Articulo N°17 El derecho a solicitar |os beneficios
que concede el Servicio caducara |uego de transcurridos
mas de seis neses de ocurrido el hecho constitutivo de |la
causal que da derecho a percibirlo.

Articulo N°18 En todo | o no considerado en este
Estatuto, en especial, en lo referente a | os procedi nm entos
y al Jefe del Servicio de Bienestar, regiran | as nornas
pertinentes consideradas en el D. S
N 28, de 1994, del Mnisterio del Trabajo y Previsién
Soci al .

Di sposi ci ones Transitorias

Articulo 1° La prinera el eccion de los integrantes
del Consejo Administrativo se |levara a efecto dentro de
| os noventa dias siguientes a |la fecha de | a publicacién
del presente Estatuto y asumiréan a contar del dia 1° de
mes siguiente al que se realizé la votaci én

Articulo 2° La Asociaci 6n de Funcionarios de
Gobi erno Regi onal debera designar |os representantes en e
m snmo pl azo sefial ado anteri ornente.

Ténmese razodn, conuniquese, publiquese e insértese
en la recopilaci 6n que corresponda de la Contraloria
General de la Republica.- Por orden de la Presidenta de |la
Republica, Osval do Andrade Lara, Mnistro del Trabajo y
Previsi 6n Social.- Belisario Velasco Baraona, M nistro de
Interior.

Lo que transcribo a Ud. para su conociniento.- Saluda a
Ud., Mario OGssanddén Cafas, Subsecretario de Previsién
Soci al .
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