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INFORME MEDICION
SEGUNDO TRIMESTRE

Division de Administracion y Finanzas
Departamento de Modernizacion, Planificacion Estratégica y Control de Gestion

OBJETIVO DEL INFORME

Este informe de medicidn tiene la
finalidad de consolidar a la fecha de
su emision, el estado de avance del
cumplimiento de los objetivos y sus
respectivas metas, identificar a los
responsables de cada sistema vy
reportar las incidencias que se
hayan presentado en el periodo

correspondiente.

EQUIPOS 2024

DEFINICION €DC

El Convenio de Desempeiio Colectivo (CDC) tiene como
objetivo general el mejoramiento de la gestién, en las
areas vinculadas a la inversidn, administracién y
planificacién regional, mediante el cumplimiento de
metas vinculadas a éstas. El grado de cumplimiento de
dichas metas de gestidn determinard el incremento por
desempefio colectivo a que se refiere el articulo 7° de la
Ley N2 19.553, que corresponderd percibir durante el

afio 2024 a los funcionarios del Gobierno Regional

Metropolitano de Santiago.

De acuerdo a la Resolucién Exenta N°4356 del 29/12/2023 el Gobierno Regional
Metropolitano de Santiago definid para el afio 2024 tres (3) equipos los que se integran de

la siguiente manera:

Equipo 1 Equipo 2 Equipo 3
Division de Presupuesto e Division de Planificacion y Division de Administraciéon y
Inversion Regional. Desarrollo Regional. Finanzas.
Division de Infraestructura y Division de Desarrollo Social y
Transportes. Humano.
Departamento Juridico y Fiscalia. | Divisién de Fomento e Industria.
Secretaria Ejecutiva CORE. Gabinete Gobernador.
Administracion Regional.
Unidad de Control.
Indicadores por Equipos
8 8 10
Responsable por Equipo
Jefatura Division de Presupuesto Jefatura Division Planificacién y Jefatura Division Administracién
e Inversion Regional Desarrollo Regional y Finanzas

D
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GOEBIERNG DE SANTIAGO

Jefe Depto. Control de Programas
Indicador N°1

Porcentaje de analistas del Departamento de Control de Programas capacitados en el Sistema
de Rendicién Electrénica de Cuentas (SISREC) de la Contraloria General de la Republica, durante
el afio 2024.

Meta Indicador: 100% .
Ponderador: 20% Segundo Trimestre Avance

Se informa que de los 17
analistas, 1 se capacité en el
_ Sistema Rendicion Electrénica

17 analistas de Cuentas.

NAEREINES

: 1 analistas
capacitados

N° Total de analistas
\

% cumplimiento trimestral

Analistas por capacitar

Jefe Depto. Control de Programas

Indicador N°2

Porcentaje de reuniones coordinadas y realizadas con las unidades técnicas para instruir

procedimientos legales, administrativos, financieros y de supervisién de los programas del
subtitulo 33 vigentes, durante el afio 2024.

Meta Indicador: 80% Segundo Trimestre A
Ponderador: 10% s vance

Se remite nédmina de 84
programas, que se constituye
como linea base, y actas de las

tematicas subtitulo 33 14

N° Total de programas 84 14 reuniones que se realizaron.
& subtitulo 33
% cumplimiento trimestral
17%
euniones por realizar
53 .

Jefe Depto. Control de Programas

Indicador N°3

Porcentaje de supervisiones, en terreno de los programas del subtitulo 33 en ejecucidn,
realizadas durante el afio 2024.

Meta Indicador: 80% .
Ponderador: 10% Segundo Trimestre Avance
Se remite nédmina de 84
programas, que se constituye
como linea base y 16 fichas de
terreno realizadas.

en terreno subtitulo
33

N° Total de
programas subtitulo
N 33

19% : :
51 Supervisiones por realizar

Divisién de Administracion y Finanzas
Departamento de Modernizacion, Planificacion Estratégica y Control de Gestion
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Jefe Division de Infraestructura y Transportes

Indicador N°4
Porcentaje de rendiciones de cuentas, a través de informes del estado de los proyectos, a la
Comision de Infraestructura del Consejo Regional, elaboradas y enviadas durante el afio 2024.

Meta Indicador: 80% Avance

Ponderador: 10%

Segundo Trimestre

Se han remitido 12 informes a
la Secretaria Ejecutiva previos
a la realizacién de la comisidn
de una proyeccion de 22
sesiones para el afio t.

° de rendiciones
cuenta

N° Total de sesiones
de comision
infraestructura

.
% cumplimiento trimestral

Rendiciones por realizar

Jefe Division de Infraestructura y Transportes

Indicador N°5

Porcentaje de programaciones financieras de la cartera de inversiones cuya unidad técnica sea la

Division de Infraestructura y Transportes, elaboradas y enviadas hasta el dia habil 25 de cada mes,
durante el afio 2024.

Meta Indicador: 81% Avance

Ponderador: 20% Segundo Trimestre
Se remiten 6 programaciones

y se verifica su envio hasta el
dia habil 25 del mes de una
proyeccién de 11 para

de programacines
financieras mensuales

N° Total de el afio t.
programaciones
& financieras anuales
% cumplimiento trimestral
55% _»
3 Programaciones por realizar

Jefe Depto. Inversiones

Indicador N°6

Porcentaje de actualizaciones de la informacion de la ejecucién administrativa, fisica y financiera
y de carga de documentacidn sustancial de las iniciativas de inversién vigentes durante el afo t,
en el Sistema para la Administracién y Gestidn de la Inversion Regional, SAGIR, realizadas, durante

el afno 2024.
dicador: 60° . Avance
Meta Indicador: GOOA’ Segundo Trimestre Se reportan 1.748 iniciativas, que
Ponderador: 10% _ se han cargado 3.705 documentos

sustanciales, que 1.098 tienen
avance fisico, que 1.268 tienen
movimientos financieros y que
todas tienen ejecucion
administrativa.

% cumplimiento trimestral
X Actualizaciones por realizar

Divisién de Administracion y Finanzas
Departamento de Modernizacion, Planificacion Estratégica y Control de Gestion

N de actualizaciones |
de la ejecucion en
SAGIR

« \° Total de iniciativas

100%

Pégina3
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GOEBIERNG DE SANTIAGO

Jefe Depto. Inversiones
Indicador N°7

Porcentaje de supervisiones en terreno de los proyectos de los subtitulos 31, 33.03.125 y
33.03.150 que se ejecuten con cargo al presupuesto de inversion regional realizadas, durante el

ano 2024.

Meta Indicador: 70%
Ponderador: 10%

N° de supervisiones
en terreo

N° Total de proyectos
\ J

Segundo Trimestre

53%

31

Avance

Se reportan 182 iniciativas,
gue se constituyen como linea
base, y que se realizaron 97
visitas en terreno.

% cumplimiento trimestral
Actualizaciones por realizar

Jefe Depto. Inversiones
Indicador N°8

Porcentaje de rendiciones de cuentas, a través de informes del estado de los proyectos
catalogados prioritarios y de interés comunal o regional, elaboradas y enviadas durante el afio

2024.

Meta Indicador: 90%
Ponderador: 10%

Segundo Trimestre

ol ol
cuentas de proyectos
prioritarios

N° Total de proyectos
- prioritarios

Pégina4

38

66

58%

Avance

Se han remitido 38
rendiciones de un total de 66,
de las cuales 1 no cumple con

el plazo de envio.

% cumplimiento trimestral
21 Actualizaciones por realizar

Divisién de Administracion y Finanzas
Departamento de Modernizacion, Planificacion Estratégica y Control de Gestion



GOEBIERNG DE SANTIAGO

Pégina5

CUADRO RESUMEN

Indicador

1.- Porcentaje de analistas del Departamento

de Control de Programas capacitados en el

Sistema de Rendicion Electrénica de Cuentas 20%
(SISREC) de la Contraloria General de la
Republica, durante el afio 2024.

2.- Porcentaje de reuniones coordinadas y
realizadas con las unidades técnicas para
instruir procedimientos legales,
administrativos, financieros y de supervision
de los programas del subtitulo 33 vigentes,
durante el ano 2024.

3.- Porcentaje de supervisiones, en terreno de
los programas del subtitulo 33 en ejecucién, 10%
realizadas durante el afio 2024.

4.- Porcentaje de rendiciones de cuentas, a

través de informes del estado de los

proyectos, a la Comision de Infraestructura 10%
del Consejo Regional, elaboradas y enviadas

durante el ano 2024

5.-Porcentaje de programaciones financieras

de la cartera de inversiones cuya unidad

técnica sea la Division de Infraestructura y 20%
Transportes, elaboradas y enviadas hasta el

dia habil 25 de cada mes, durante el afio 2024.

6.- Porcentaje de actualizaciones de la

informacion de la ejecucidon administrativa,

fisica y financiera y de carga de

documentacidn sustancial de las iniciativas de

inversion vigentes durante el afio t, en el

Sistema para la Administracién y Gestion de la

Inversion Regional, SAGIR, realizadas, durante

el afo 2024.

7.- Porcentaje de supervisiones en terreno de

los proyectos de los subtitulos 31, 33.03.125 y

33.03.150 que se ejecuten con cargo al 10%
presupuesto de inversidn regional realizadas,

durante el afo 2024.

8.- Porcentaje de rendiciones de cuentas, a

través de informes del estado de los proyectos

catalogados prioritarios y de interés comunal 10%
o regional, elaboradas y enviadas durante el

afno 2024.

10%

10%

Ponderador

Meta
Anual

100%

80%

80%

80%

81%

60%

70%

90%

Avance
Trimestral

6%

17%

19%

55%

55%

100%

53%

58%

Responsable Equipo: Jefatura Divisién de Presupuesto e Inversion Regional

EQUIPO 1

Responsable
indicador

Depto. Control de
Programas

Depto. Control de
Programas

Depto. Control de
Programas

Division
Infraestructura e
Transportes
Division
Infraestructura e
Transportes

Depto. Inversiones

Depto. Inversiones

Depto. Inversiones

Divisién de Administracion y Finanzas
Departamento de Modernizacion, Planificacion Estratégica y Control de Gestion



GOEBIERNG DE SANTIAGO

Jefe Depto. Medio Ambiente, Biodiversidad y Accidn Climatica
Indicador N°1
Cantidad de informes para la elaboracidn participativa de la Politica Ambiental Institucional con
un conjunto de directrices generales y compromisos respecto del comportamiento ambiental,
elaborados y enviados, durante el afio 2024.

Meta Indicador: 4 Segundo Trimestre Avance
Ponderador: 10% Se da cuenta de la realizacion de 2
actividades en los siguientes
N° Total de informes p ambitos: de compras sustentables
elaborados y enviados — y gestion del papel y de gestion
durante el afio 4 hidrica y eficiencia energética para

la elaboracién de la Politica.
% cumplimiento trimestral
50% |
2 | Informes por realizar

Jefe Division de Fomento e Industria

Indicador N°2

Cantidad de informes de coordinacién de la adjudicacion y ejecucidn del diagndstico estrategia y
politica regional de ciencia, tecnologia e innovacidn, elaborados y enviados, durante el afno 2024.

Meta Indicador: 4 Avance
. ) i
Ponderador: 20% Segundo Trimestre Se formalizé la contratacion del

estudio, se ejecutd etapa 1) Ajuste
Metodoldgico y estdn en desarrollo
etapas 2) Secretaria Técnica del
Comité Regional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién y 5) Red
Ciencia, Tecnologia e Innovacién.

50 % | % cumplimiento trimestral
. Informes por realizar
2
Jefa Divisidon de Desarrollo Social y Humano
Indicador N°3
Cantidad de rendiciones de cuentas de la inversion de valor publico a cargo de la Divisién de

Desarrollo Social y Humano, a través de reportes del estado de las iniciativas de desarrollo humano,
elaboradas y enviadas, durante el afio 2024.

elaborados y enviados ‘

durante el afio

Avance

Se remite rendicion de estado
de avance de 42 iniciativas de
desarrollo humano, de éstas,

10 tienen avance parcial de
o cobertura, 5 cumplieron al
rendiciones de S 100% el alcance y 27 no

cuentas 4 reportan atin cumplimiento de

éste.

% cumplimiento trimestral
50% |—
2 | Rendiciones por realizar

Meta Indicador: 4
Ponderador: 20% Segundo Trimestre

N° Total de 2

Pégina6

Divisién de Administracion y Finanzas
Departamento de Modernizacion, Planificacion Estratégica y Control de Gestion



Jefe Depto. de Seguridad Ciudadana

Indicador N°4

Cantidad de rendiciones de cuentas de la inversién de valor publico a cargo del Departamento de

Seguridad Publica, a través de informes del estado de las iniciativas de seguridad, elaboradas y
enviadas, durante el afio 2024.

Meta Indicador: 4
Ponderador: 10%

rendiciones de

cuentas

Avance
Se remite rendicion del estado de
avance de 26 iniciativas de

seguridad, de éstas, 1 paralizada,
10 en ejecuciodn, 4 finalizadas, 1 en
identificacién presupuestaria, 5 por
licitar, 2 en licitacion, 1 enviada a
cierre financiero y 1 en convenio.

Segundo Trimestre

2

4

% cumplimiento trimestral
Rendiciones por realizar

N

Jefa Depto. de Planificacion Regional
Indicador N°5

Cantidad de informes de elaboracion de Procedimiento y Protocolo para alineamiento y
coherencia de los instrumentos de planificacién territorial (IPT) de alcance regional y comunal
con la nueva Estrategia Regional de Desarrollo, elaborados y enviados, durante el afio 2024.

Meta Indicador: 4
Ponderador: 10%

elaborados y enviados
durante el afio

Avance
Se remite informe con
reprogramacion de las actividades
planificadas, debido a que durante
el periodo se realizo la
coordinacion y apoyo en el proceso
de aprobacion de la Estrategia
Regional de Desarrollo, insumo
basal para el Procedimiento y
Protocolo.

% cumplimiento trimestral
2 Informes por realizar

Segundo Trimestre

[ 2 ]

Jefe Depto. Area Metropolitana
Indicador N°6

Porcentaje de municipios del Consejo Consultivo de Alcaldes capacitados sobre el modelo de gestidn
y gobernanza del drea metropolitana de Santiago, durante el afio 2024.

Meta Indicador: 50%

Ponderador: 10%

N° Municipios
capacitados

N° Total de
Municipios

Pégina7

Avance
Se da cuenta de la realizacion de la
segunda etapa: situacion
diagndstica e inicio de actividades
de capacitacion, identificando los
datos de asesores urbanos y
encargados de SECPLA, junto con el
andlisis de antecedentes para el
planteamiento de gestion del Area
Metropolitana de Santiago.

Segundo Trimestre

limiento trimestral

Municipios por capacitar

Divisién de Administracion y Finanzas
Departamento de Modernizacion, Planificacion Estratégica y Control de Gestion

% cump

[ 24 |

0%
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Jefa Depto. Analisis y Evaluacion de Inversiones

Indicador N°7
Porcentaje de reuniones, en terreno, coordinadas y realizadas con las unidades municipales para
revisidon de sus carteras de inversidon bajo las distintas modalidades de preinversidn, durante el

afio 2024.
Meta Indicador: 30% Avance
Ponderador: 10% Segundo Trimestre Se informa que se realizaron 5

reuniones en terreno de
revision de carteras de

Municipios inversion en las
supervisiones en municipalidades de 1)
terreno Curacavi, 2) Padre Hurtado,
« N° Total Municipios Shens 1) Per]aflor y3)
Pefialolén.

% cumplimiento trimestral
10% | i N | »
Reuniones por realizar
11 |

Jefa Depto. Analisis y Evaluacion de Inversiones
Indicador N°8
Porcentaje de unidades formuladoras municipales capacitadas en el proceso de preinversion, para
iniciativas postuladas al Fondo Nacional de Desarrollo Regional, bajo las distintas modalidades,
respecto a lineamientos y prioridades asociadas al Plan de Gobierno Regional y su Presupuesto,
durante el afio 2024.

Meta Indicador: 70%
Ponderador: 10%

Segundo Trimestre

Avance

N° Unidades
formuladoras
capacitadas

Se informa que, el 12 de
junio, se realiz6 capacitacion a
32 unidades formuladoras
municipales.

% cumplimiento trimestral
5 | Unidades por capacitar

N° Total unidades
formuladoras

Pégina8

Divisién de Administracion y Finanzas
Departamento de Modernizacion, Planificacion Estratégica y Control de Gestion



CUADRO RESUMEN

EQUIPO 2

Pégina9

Indicador Ponderador Meta Avance Responsable
Anual  Trimestral indicador

1.- Cantidad de informes para la elaboracion
participativa de la Politica Ambiental Depto. Medio
Institucional con un conjunto de directrices 10% 4 50% Ambiente,
generales y compromisos respecto del Biodiversidad y
comportamiento ambiental, elaborados y Accidon Climatica
enviados, durante el afo 2024.
2.- Cantidad de informes de coordinacién
de la adjudicacion y ejecucion del S e
dlag.nostllco estrateg’la y'polltlca'r’eglonal 20% 4 50% Fomento e
de ciencia, tecnologia e innovacion, ;
elaborados y enviados, durante el afio Industria
2024.
3.- Cantidad de rendiciones de cuentas de la
inversion de valor publico a cargo de la Division de
Divisién de Desarrollo Social y Humano, a 20% 4 50% Desarrollo Social y
través de reportes del estado de las iniciativas Humano
de desarrollo humano, elaboradas y enviadas,
durante el afo 2024.
4.- Cantidad de rendiciones de cuentas de
la inversién de valor publico a cargo del Depto. de
Departamento de Seguridad Publica, a 10% 4 50% Seguridad
través de informes del estado de las Ciudadana
iniciativas de seguridad, elaboradas y
enviadas, durante el afio 2024.
5.- Cantidad de informes de elaboracion de
Procedimiento y Protocolo para alineamiento
y coherencia de los instrumentos de Depto. Planificacion
planificacién territorial (IPT) de alcance 10% 4 50% Regional
regional y comunal con la nueva Estrategia
Regional de Desarrollo, elaborados y
enviados, durante el afio 2024.
6.- Porcentaje de municipios del Consejo ’
Consultivo de Alcaldes capacitados sobre el Depto. Area
modelo de gestidn y gobernanza del area 10% 50% 0% Metropolitana
metropolitana de Santiago, durante el afo
2024.
7.- Porcentaje de reuniones, en terreno, Depto. Anélisis y
coordinadas y realizadas con las unidades Evaluacién de
municipales para revision de sus carteras 10% 30% 10% .
de inversidn bajo las distintas modalidades Inversiones
de preinversion, durante el afio 2024.
8.- Porcentaje de unidades formuladoras
municipales capacitadas en el proceso de
preinversion, para iniciativas postuladas al Depto. Anélisis y
Fondo Nacional de Desarrollo Regional, bajo Evaluacion de
las distintas modalidades, respecto a 10% 70% 61%

lineamientos y prioridades asociadas al Plan de
Gobierno Regional y su Presupuesto, durante
el afo 2024.

Responsable Equipo: Jefatura Divisién Planificacidn y Desarrollo Regional

Inversiones

Divisién de Administracion y Finanzas

Departamento de Modernizacion, Planificacion Estratégica y Control de Gestion
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GOEBIERNG DE SANTIAGO

Jefa Depto. de Gestidn y Desarrollo de Personas
Indicador N°1
Porcentaje de acciones, relacionadas con la evaluacion e intervencion de los ambientes laborales, la
conciliacion de responsabilidades personales y familiares con el trabajo; y la denuncia, investigacion
y prevencion del maltrato, acoso laboral y sexual, del Plan de Calidad de Vida Laboral
implementadas, durante el afio 2024.

H . 0,
Mggﬁég?;?gg&ggﬁ Segundo Trimestre

Nk

Avance

Se informa que en el eje Buen trato
laboral se realizaron 1 de 5
actividades, en Conciliacion vida
personal, familiar y laboral 3 de 8 y
en Seguridad y salud laboral 3 de 7.

% cumplimiento trimestral
5 acciones por realizar
Jefa Depto. de Gestion y Desarrollo de Personas
Indicador N°2

Cantidad de informes de actualizacion del Protocolo de Conciliacion de la Vida Laboral y Familiar con
el Trabajo, elaborados y enviados durante el afio 2024.

Meta Indicador: 4 .
Ponderador: 10% Segundo Trimestre Avance

De las 9 actividades
planificadas para la
actualizacion del Protocolo, se
han realizado 4.

tematicas

N° total de acciones
tematicas del Plan de
« Calidad de Vida Laboral

\ Oldl UdC O C

de actualizacién

2

elaborados y enviados 4
$ en el afio .

% cumplimiento trimestral
50%

2 Informes por realizar
Jefa Depto. de Gestidn y Desarrollo de Personas

Indicador N°3
Cantidad de Informes de actualizacién de la Politica de Gestién y Desarrollo de Personas que
comprometa lineamiento, criterios y directrices en gestidon y desarrollo de personas, que otorguen
objetividad y transparencia en el proceso de toma de decisiones, elaborados y enviados durante el
afio 2024.

Meta Indicador: 4

Ponderador: 10% Segundo Trimestre Avance

De las 9 actividades
planificadas para la
actualizacion de la Politica
de Gestién y Desarrollo de
Personas, se han realizado 4.

% cumplimiento trimestral
2 Actualizaciones por realizar

N° total de informes
de actualizacién

elaborados y enviados
en el afio

\J

50%

Pagina 10

[ 2]

Divisién de Administracion y Finanzas
Departamento de Modernizacion, Planificacion Estratégica y Control de Gestion



&S

Jefa Depto. de Gestidn Documental y Archivos

Indicador N°4
Porcentaje de digitalizacion y custodia de la documentacion de las bodegas 5 y 6 del Archivo Central
como proceso de gestién enfocado en la conservacion, integridad, permanencia y acceso de la
informacién producida, realizadas durante el afio 2024.

Meta Indicador: 100%

Ponderador: 10%

de badejas 5y6
N° total de

digitalizaciones de

Avance
Se informa que se han
digitalizado y valorado 33.283
documentos, de los 46.805
gue se encuentran en las
bodegas N°5 (45.721) y N°6
(1.084), respectivamente.

Segundo Trimestre

bandejas 5y 6

% cumplimiento trimestral

7%
13.522 | Digitalizacion por realizar

Jefe Depto. de Etica, Integridad y Transparencia
Indicador N°5
Cantidad de informes de la elaboracion participativa de la Politica de calidad de servicio relacionada
con el grado en que los servicios y productos se adecuan a las necesidades y expectativas de la
ciudadania, elaborados y enviados, durante el afio 2024.

Meta Indicador: 4
Ponderador: 10%

N° total de informes
elaborados y enviados

en el afio

Segundo Trimestre Avance
Se reprograman las 5
actividades para la elaboracion
2 qe la P9I|’tica ya que [as
orientaciones estratégicas
fueron remitidas a fines de
mayo por parte de la red de
expertos.
" s0% |
2 |

Jefe Depto. de Etica, Integridad y Transparencia
Indicador N°6

4

Porcentaje de respuestas a los

durante el afio 2024.

Meta Indicador: 70%

Ponderador: 10%

N° de reclamos
respondidos <15 dias
habiles

N° total de reclamos
Jrespondidos en el afio

Pagina 1 1

reclamos de los ciudadanos en un plazo maximo de 15 dia habiles,

Segundo Trimestre Avance

Se reporta el ingreso de 54
reclamos, de los cuales 53
forman la base de calculoy
que 52 fueron respondidos en
un plazo menor o igual a 15
dias habiles.

% cumplimiento trimestral
X Reclamos por responder

Divisién de Administracion y Finanzas
Departamento de Modernizacion, Planificacion Estratégica y Control de Gestion
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Jefe Depto. de Tecnologias de la Informacidn

Indicador N°7
Cantidad de informes del desarrollo del sistema para la postulacién de proyectos bajo la modalidad
Fondo Regional de Iniciativa Local (FRIL), enviados y elaborados, durante el afio 2024.

'I\,"::g é?gég?gg; Segundo Trimestre Avance

Se informa que la plataforma
para la postulacion de
proyectos FRIL fue
desarrollada y se encuentra
en marcha blanca.

% cumplimiento trimestral
2 | Actualizaciones por realizar

N° total de informes
elaborados y enviados

en el afio

50%

Jefa Depto. de Finanzas

Indicador N°8
Porcentaje de controles del correcto y oportuno registro financiero de todos los ingresos y egresos de
las cuentas corrientes a través de conciliaciones bancarias elaborados y enviados durante el afio 2024.

H . 0,
M%?nlgg:;gg?:r.lcl)%ﬁ Segundo Trimestre Avance

Se da cuenta de 78
conciliaciones bancarias de las
7 cuentas del BCl y de las 6
del BancoEstado,
verificandose el cumplimiento
de los 10 dias habiles.

% cumplimiento trimestral
Conciliaciones oportunas por

5 realizar

ingresos y egresos de
ctas. ctes.

N° total de controles a
ingresos y egresos de
- ctas. ctes.

Jefa Depto. de Finanzas

Indicador N°9

Porcentaje de registros en la Cuenta SIGFE N°114 Anticipos y Aplicacién de Fondos, con una
antigliedad de registro superior a un afio, identificados y regularizados durante el afio 2024.

H . ()
Mg;?‘ é’;‘:;?: rc:";l'(g’}:A Segundo Trimestre Avance

Se informa que en el tercer
trimestre se comenzara el
proceso de regularizacion de
los 252 registros con un
antigliedad superior a un

g
identificados en SIGFE
N°114

N° total registros
identificados en SIGFE

5 ano.
. N°114
N % cumplimiento trimestral
‘_| Ly — R dentif
egistros por identificar
e 252
a0
~(O
[a

Divisién de Administracion y Finanzas
Departamento de Modernizacion, Planificacion Estratégica y Control de Gestion
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Jefe Depto. Gestidn de Abastecimiento
Indicador N°10

Porcentaje de érdenes de compra emitidas por compra agil por un monto igual o menor a 30 UTM,
en un plazo menor o igual a 6 dias hdbiles desde su recepcidn, a través del SGA, durante el aino 2024.

Meta Indicador: 70% . Avance
. Segundo Trimestre
Ronesiatoniis : Se da cuenta de la emision

de 81 érdenes de compra,
de las cuales 80 forman la

N° de O/C emitidas <6

dias habiles . 67 linea base del periodo y que
N° total de O/C o 67 fueron realizadas en un
emitidas en el afio 80 plazo menor o igual a 6 dias
2024 habiles.

84%

% cumplimiento trimestral
0/C por procesar
x| Er—

Divisién de Administracion y Finanzas
Departamento de Modernizacion, Planificacion Estratégica y Control de Gestion
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CUADRO RESUMEN
EQUIPO 3

Indicador

1.-Porcentaje de acciones, relacionadas con la
evaluacion e intervencion de los ambientes
laborales, la conciliacidn de responsabilidades
personales y familiares con el trabajo; y la
denuncia, investigacion y prevencion del maltrato,
acoso laboral y sexual, del Plan de Calidad de Vida
Laboral implementadas, durante el afio 2024.

2.- Cantidad de informes de actualizacion del
Protocolo de Conciliacién de la Vida Laboral y
Familiar con el Trabajo, elaborados y enviados
durante el afio 2024.

3.- Cantidad de Informes de actualizacion de la
Politica de Gestion y Desarrollo de Personas que
comprometa lineamiento, criterios y directrices en
gestion y desarrollo de personas, que otorguen
objetividad y transparencia en el proceso de toma
de decisiones, elaborados y enviados durante el
afio 2024.

4.- Porcentaje de digitalizacidn y custodia de la
documentacion de las bodegas 5 y 6 del Archivo
Central como proceso de gestion enfocado en la
conservacion, integridad, permanencia y acceso de
la informacién producida, realizadas durante el afio
2024.

5.- Cantidad de informes de la elaboracion
participativa de la Politica de calidad de servicio
relacionada con el grado en que los servicios y
productos se adecuan a las necesidades y
expectativas de la ciudadania, elaborados y
enviados, durante el afio 2024.

6.- Porcentaje de respuestas a los reclamos de los
ciudadanos en un plazo maximo de 15 dia habiles,
durante el afio 2024.

7.- Cantidad de informes del desarrollo del sistema
para la postulacion de proyectos bajo la modalidad
Fondo Regional de Iniciativa Local (FRIL), enviados
y elaborados, durante el afio 2024.

8.- Porcentaje de controles del correcto y oportuno
registro financiero de todos los ingresos y egresos
de las cuentas corrientes a través de conciliaciones
bancarias elaborados y enviados durante el afio
2024.

9.- Porcentaje de registros en la Cuenta SIGFE
N°114 Anticipos y Aplicacion de Fondos, con una
antigiiedad de registro superior a un afio,
identificados y regularizados durante el ano 2024
10.- Porcentaje de 6rdenes de compra emitidas por
compra agil por un monto igual o menor a 30 UTM,
en un plazo menor o igual a 6 dias habiles desde su
recepcion, a través del SGA, durante el afo 2024.

Responsable Equipo: Jefatura Divisién Administracién y Finanzas

Ponderador

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

10%

Meta
Anual

60%

100%

70%

100%

60%

70%

Avance Responsable
Trimestral indicador
Depto. de Gestidn y
35% Desarrollo de las
Personas
Depto. de Gestion y
50% Desarrollo de las
Personas
Depto. de Gestion y
50% Desarrollo de las

Personas

Depto. de Gestidn
71% Documental y
Archivos

Depto. de de Etica,
50% Integridad y
Transparencia

Depto. de de Etica,
98% Integridad y
Transparencia

Depto. de de
50% Tecnologias de la
Informacion

Depto. de Finanzas

55%

Depto. de Finanzas

0%

Depto. de Gestidn
84% de Abastecimiento

Divisién de Administracion y Finanzas

Departamento de Modernizacion, Planificacion Estratégica y Control de Gestion



