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Asistentes: 

Fernando Court, Jefe División de Fomento e Industria 

Gabriel Aldana, Jefe División de Presupuesto e Inversión 
Regional 

Patricio Coronado, Jefe División de Administración y 
Finanzas 

Mauricio Fabry, Jefe División de Planificación y Desarrollo 
Regional 

Luis Meza Moya, Encargado Unidad de Gestión de la 
Información Territorial 

Jennifer Lueiza, Jefa Departamento de Gestión y 
Desarrollo de Personas 

José Ignacio Gutiérrez, Jefe Departamento de 
Tecnologías de la Información 

Abel Contreras, Jefe Departamento de Ética, Integridad y 
Transparencia 

Nicolás Silva, Analista Unidad Regional de Asuntos 
Internacionales 

Carolina Infante, Asesora Administración Regional 

Verónica Castillo, Encargada Unidad de Comunicaciones 
Internas 

Cristóbal Parra, Analista Departamento de Modernización, 
Planificación Estratégica y Control de Gestión 

Secretaria Ejecutiva 
Comité 

Carolina Hidalgo Mandujano, Jefatura Departamento de 
Modernización, Planificación Estratégica y Control de 
Gestión 

Tabla: 
1. Presentación avance Plan de Acción de Gobierno 

Abierto y medición de compromisos cumplidos del 
Programa del Gobernador 2025-2029 
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1. Presentación 
avance Plan de 
Acción de 
Gobierno Abierto 
y medición de 

Secretaria Ejecutiva Comité: Agradece a todos y a todas 
su asistencia y señala que el tema que se va a tratar en la 
reunión es la presentación del avance del Plan de Acción de 
Gobierno Abierto y la medición de los compromisos cumplidos 
del Programa del Gobernador 2025-2029. Realiza la 



ADMINISTRACION REGIONAL 

DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y 

CONTROL DE GESTION 

 

Tabla Segunda Sesión Comité de Modernización 

compromisos 
cumplidos 
Programa 
Gobernador 
2025-2029 

presentación del Plan de Acción y da detalle de cada 
actividad, adicionalmente señala que se realizará la próxima 
semana la consulta pública a través de la página web. 
Respecto de la medición al Programa del Gobernador 2025-
2029 indica que ésta da cuenta del compromiso cumplido no 
de su implementación. 
 
Jefe División de Planificación y Desarrollo Regional: 
Hay que mencionar que la gestión de parques se intentó, y 
se rechazó, debería poder visualizarse su gestión como 
cumplimiento, la labor está hecha, pero desde Gobierno 
Central se rechazó, se debería evidenciar de que se realiza la 
gestión, y esto puede funcionar o no, son solicitudes de 
traspaso de competencias, que requieren voluntades 
políticas. 
 
Secretaria Ejecutiva Comité: Se va a señalar en el 
informe como cumplidos esos compromisos en que se realiza 
la gestión, más allá de que sea positiva o no la respuesta. 
 
Jefe División de Planificación y Desarrollo Regional: 
Sobre el compromiso de la nueva autoridad metropolitana de 
transportes, se realizaron gestiones también, aunque no se 
tiene respuesta todavía. 
 
Encargado Unidad de Gestión de la Información 
Territorial: Respecto a la nueva a autoridad metropolitana 
de transportes, está compleja la solicitud, debido a la forma 
en que está conformada la competencia a nivel nacional. 
 
Jefe División de Planificación y Desarrollo Regional: 
En algunas competencias hay un procedimiento para la 
solicitud, y las gestiones se realizaron, pero en algunas no se 
ha visto el oficio, pero sí en parques urbanos y en transporte 
público se hicieron las gestiones. 
 
Jefe Departamento de Ética, Integridad y 
Transparencia: ¿consulta si se considera el color amarillo 
para aquellos compromisos que se encuentran en proceso? 
 
Secretaria Ejecutiva Comité: No, debido a que busca 
medir dicotómicamente si se cumple o no se cumple un 
compromiso. Se puede decir cuáles son los hábiles y cuáles 
pierden priorización, explicando las razones por las cuales no 
se pueden realizar. Por ejemplo, con la pandemia ocurrió ese 



ADMINISTRACION REGIONAL 

DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA Y 

CONTROL DE GESTION 

 

Tabla Segunda Sesión Comité de Modernización 

caso con la medición del Programa anterior. Esto se verá más 
adelante. Se va a enviar la próxima semana el Informe a todo 
el personal con la información actualizada de las 
competencias que ya fueron gestionadas. 
 
Jefe División de Fomento e Industria: Otra consulta, 
acerca de la página web, ¿en qué va la actualización de la 
página web institucional o la intranet? Quisiera saber el 
enfoque, además. 
 
Secretaria Ejecutiva Comité: El diseño de las vitrinas 
digitales fue en el marco del modelo de calidad y gestionado 
los recursos con la SUBDERE, los rediseños se hicieron bajo 
metodologías UX, enfocadas en la ciudadanía, por tanto, en 
el centro las personas. 
 
Jefe Departamento de Tecnologías de la Información: 
Estamos en proceso de contratación a través de un trato 
directo, para la implementación y el soporte. 
 
Secretaria Ejecutiva Comité: Se va a pedir apoyo en 
soporte debido a que la Unidad de Comunicaciones y el 
Departamento de Comunicaciones no están capacitados para 
usar el wordpress, el próximo año se les capacitará en 
wordpress para que seamos independientes con la 
actualización de la información. 
 
Jefe División de Presupuesto e Inversión Regional: La 
información que sale ahora en inversión regional, tiene 
muchos errores metodológicos y está desactualizada. 
 
Secretaria Ejecutiva Comité: Trabajamos la nueva 
información con el Equipo de la Jefatura del Departamento 
de Análisis y Evaluación de Inversiones, se trabajó en base a 
la metodología de viajes usuarios, entre otros elementos, se 
van a implementar los cambios a medida que se actualice la 
página web nueva. 
 
Encargado Unidad de Gestión de la Información 
Territorial: Para hacer cambios, ¿se realiza con la Unidad 
de Comunicaciones? 
 
Secretaria Ejecutiva Comité: Habrá un equipo editorial 
que estará integrado por distintas personas y áreas, la idea 
es que sea un espejo la información también para los 
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funcionarios y funcionarias, debe haber también una difusión 
interna. La idea es tener un equipo conformado por distintas 
áreas de forma interdisciplinaria para levantar información, 
además de que la información esté actualizada, si el área no 
la actualiza se va a bajar el banner, son decisiones que iremos 
tomando con el equipo editorial. Agradece a todos y todas la 
asistencia y participación. 
 

 

 


