Control Interno de Riesgos
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DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTES (DEPARTAMENTO DE EJECUCION)
DIVISION PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL (DEPARTAMENTO DE INVERSIONES)

DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO)

PROCESO ¢EXISTE SENAL DE

ESTRATEGICO

ALERTA LA/FT/DF ?

RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
S| SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS

GESTION DE LA INVERSION
REGIONAL

PROCESOS DE GESTION DE CONTRATOS

MODIFICACIONES SUSTANCIALES E INJUSTIFICADAS EN LAS
CONDICIONES Y/O REQUISITOS CONTRACTUALES
ESTABLECIDOS INICIALMENTE PARA EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO. AMPLIACION DE TERMINOS, PRORROGAS Y
ADICIONES INJUSTIFICADAS EN EL CONTRATO.

DESCRIPCION DEL

RIESGO ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

AUDITORIA CONTRALORIA
INFORME 600/2024

P rti N
agos de partidas no INSPECCION DE OBRAS PUBLICAS GOBIERNO

encontrandose ejecutadas REGIONAL METROPOLITANO MEJORAMIENTO
DE RECINTOS DEPORTIVOS EN LA REGION
METROPOLITANA DE SANTIAGO
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DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTES (DEPARTAMENTO DE EJECUCION)
DIVISION PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL (DEPARTAMENTO DE INVERSIONES)
DIVISION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO REGIONAL (DEPARTAMENTO DE ANALISIS Y EVALUACION DE INVERSIONES)

DESCRIPCION DEL
RIESGO

PROCESO

ESTRATEGICO ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

COORDINACION DE LA
INVERSION PUBLICA EN LA
REGION

Aprobacion de proyecto que en sus
especificaciones técnicas no incluye todas
las partidas requeridas

AUDITORIA CONTRALORIA
INFORME 600/2024
INSPECCION DE OBRAS PUBLICAS
GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO
MEJORAMIENTO DE RECINTOS
DEPORTIVOS EN LA REGION

Modificaciones de obras en terreno no METROPOLITANA DE SANTIAGO
incluidas en la modificacidon de contrato

COORDINACION DE LA
INVERSION PUBLICA EN LA
REGION

¢EXISTE SENAL DE
Contratos no actualizados en el sistema de ALERTA LA/FT/DF ?
gestion de obras SISGEOB, de la Contraloria
General de la Republica (portal GEO-CGR)

GESTION DE LA INVERSION

REGIONAL
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DIVISION PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL (DEPARTAMENTO DE INVERSIONES)
ADMINISTRACION REGIONAL (DEPARTAMENTO JURIDICO Y FISCALIA)

¢EXISTE SENAL DE DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS

PROCESO ALERTA LA/FT/DF ? FINANCIERO)

ESTRATEGICO

) RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
GESTION DE LA INVERSION SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
REGIONAL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
PROCESOS DE GESTION DE CONTRATOS

LIQUIDACION ANTICIPADA DE CONTRATOS DE MANERA
FRECUENTE EN LA INSTITUCION PUBLICA, SIN LA

Desc:::::;a)n DEL T ———. JUSTIFICACION NECESARIA.

Falta de control de plazo en los ,
INFORME CONTRALORIA 715/2024

contratos por suspensiones de INFORME FINAL MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA
obras




&S

GOBIERNO DE SANTIAGO

Juﬁfbé', Me}ov re@iém.

DIVISION PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL (DEPARTAMENTO DE INVERSIONES)

¢EXISTE SENAL DE DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS

PROCESO ALERTA LA/FT/DF ? FINANCIERO)

ESTRATEGICO

) RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
GESTION DE LA INVERSION SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
REGIONAL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADA A LICITACIONES PUBLICAS Y COMPRAS PUBLICAS

ADJUDICACION DEL CONTRATO A UN PROPONENTE QUE NO

CUMPLE CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN LAS BASES DE

DESC::::&%N DEL ORIGEN RIESGO ESPECIFICO LICITACION PUBLICADAS.

Falta de revision de los
o o INFORME FINAL MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA
adjudicacion presentada por el

municipio
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DIVISION PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL (DEPARTAMENTO DE INVERSIONES)
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTES (DEPARTAMENTO DE EJECUCION)

¢EXISTE SENAL DE DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS

PROCESO ALERTA LA/FT/DF ? FINANCIERO)

ESTRATEGICO

, RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
GESTION DE LA INVERSION SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
REGIONAL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADAS A TRANSACCIONES FINANCIERAS UTILIZANDO
FONDOS PUBLICOS

SOLICITUDES DE PAGO DE ULTIMO MOMENTO, SIN EL

Desc:::::;a)n DEL ORIGEN RIESGO ESPECIFICO SUFICIENTE RESPALDO DOCUMENTAL

Estado de pago que no cuenta ,
INFORME CONTRALORIA 715/2024

con todos los antecedentes INFORME FINAL MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA
esenciales de respaldo
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DIVISION PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL (DEPARTAMENTO DE INVERSIONES)
DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS (DEPARTAMENTO DE FINANZAS)

PROCESO DESCRIPCION DEL

ESTRATEGICO RIESGO ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

INFORME CONTRALORIA 715/2024
INFORME FINAL MUNICIPALIDAD DE LA
FLORIDA

GESTION DE LA INVERSION Boletas de garantia no cumplen con los
REGIONAL montos y plazos establecido en las bases

INFORME DE CONTRALORIA 846/2024

INFORME FINAL GOBIERNO REGIONAL

GESTION DE LA INVERSION Pagos de facturas después de los 30 dias METROPOLITANO CONSTRUCCION SEDE
REGIONAL establecido por la Ley DEPORTISTAS POR UN SUENO

Carece de los mecanismos que aseguren el control y recepcion de

GESTION DE LA |NVERS|ON materiales en obra, control del programa de inspeccion y ensayos, &EXISTE SENAL DE
REGIONAL control de la programacion de las obras, control de los recursos ALERTA LAIFTIDF ?

empleados en las obras, antecedentes de respaldo para las
variaciones de monto y/o plazo, entre otros
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DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTES (DEPARTAMENTO DE EJECUCION)

PROCESO
ESTRATEGICO

GESTION DE LA INVERSION
REGIONAL

DESCRIPCION DEL
RIESGO

Falta de control en las labores
de los inspectores técnico que

ejecutan las obras

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?

ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

INFORME DE CONTRALORIA 846/2024
INFORME FINAL GOBIERNO REGIONAL
METROPOLITANO CONSTRUCCION SEDE
DEPORTISTAS POR UN SUENO

DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO)

RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADAS A LICITACIONES Y COMPRAS PUBLICAS

AMBIGUEDAD Y GENERALIDAD EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA DE LA CONTRATACION, MODIFICACIONES
INJUSTIFICADAS, PRORROGAS DE LOS MISMOS Y/O CAMBIOS
EN LA MODALIDAD DE CONTRATACION, QUE IMPIDEN LA
PLURALIDAD DE OFERENTES.
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DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTES (DEPARTAMENTO DE EJECUCION)
DIVISION PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL (DEPARTAMENTO DE INVERSIONES)

¢EXISTE SENAL DE DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS

PROCESO ALERTA LA/FT/DF ? FINANCIERO)

ESTRATEGICO

RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
PROCESOS DE GESTION DE CONTRATOS

GESTION DE LA INVERSION
REGIONAL

NO HABER REALIZADO EL COBRO DE LAS GARANTIAS CUANDO

i PROCEDE SIN UNA CAUSA JUSTIFICADA.
DESCRIPCION DEL

RIESGO ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

Entrega fuera de plazo de las INFORME DE CONTRALORIA 846/2024
boletas de garantia por correcta INFORME FINAL GOBIERNO REGIONAL

METROPOLITANO CONSTRUCCION SEDE

ejecucion y buen DEPORTISTAS POR UN SUERIO

comportamiento
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DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTES (DEPARTAMENTO DE EJECUCION)

PROCESO
ESTRATEGICO

GESTION DE LA INVERSION
REGIONAL

DESCRIPCION DEL
RIESGO

Falta de control en la
autorizacion de ejecucion de

partidas que no se materializan

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?

ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

INFORME DE CONTRALORIA 846/2024
INFORME FINAL GOBIERNO REGIONAL
METROPOLITANO CONSTRUCCION SEDE
DEPORTISTAS POR UN SUENO

DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO)

RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADAS A LICITACIONES Y COMPRAS PUBLICAS

AMBIGUEDAD Y GENERALIDAD EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA DE LA CONTRATACION, MODIFICACIONES
INJUSTIFICADAS, PRORROGAS DE LOS MISMOS Y/O CAMBIOS
EN LA MODALIDAD DE CONTRATACION, QUE IMPIDEN LA
PLURALIDAD DE OFERENTES.



&S

GOBIERNO DE SANTIAGO

Juﬁfbé', Me}ov re@iém.

DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTES (DEPARTAMENTO DE EJECUCION)
DIVISION PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL (DEPARTAMENTO DE INVERSIONES)

¢EXISTE SENAL DE DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
ALERTA LA/FT/DF ? FINANCIERO)

PROCESO
ESTRATEGICO

, RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
GESTION DE LA INVERSION SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
REGIONAL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADAS A LICITACIONES Y COMPRAS PUBLICAS

PROVEEDOR CARECE DE EXPERIENCIA CON EL BIEN/SERVICIO
, OFRECIDO, NO CUENTA CON PERSONAL SUFICIENTE/IDONEO,
DESCRIPCION DEL ORIGEN RIESGO ESPECIFICO NO DISPONE DE INSTALACIONES ADECUADAS PARA BRINDAR EL
RIESGO SERVICIO OFRECIDO, O DE ALGUNA OTRA FORMA, PARECE SER
INCAPAZ DE CUMPLIR CON ESTE.

Pago improcedente de maquinas que no se INFORME DE CONTRALORIA 112/2025
encontraban instaladas, o no estaban siendo SEGUIMIENTO AL INFORME FINAL 971/2023
utilizadas, pero igualmente habia efectuado la PROGRAMA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS,

recepcion conforme de las mismas PNRS, SUBDERE
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DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS (DEPARTAMENTO FINANZAS)

PROCESO ¢EXISTE SENAL DE DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
ALERTA LA/FT/DF ? FINANCIERO)

ESTRATEGICO

RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
GESTION FINANCIERA SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADAS A PROCESOS DE CONTRATYACION DE
FUNCIONARIOS PUBLICOS

CONTRATAR A FUNCIONARIOS SIN AJUSTARSE A LOS
ORIGEN RIESGO ESPECIFICO PROCEDIMIENTOS LEGALES O MECANISMOS INTERNOS DE
SELECCION, CONTRATANDO PERSONAS QUE NO CUMPLEN CON
LOS PERFILES REQUERIDOS PARA EL CARGO O QUE NO
CORRESPONDEN A LAS NECESIDADES REALES DE LA

ST INFORME DE CONTRALORIA 265/2024 INSTITUCION PUBLICA.
Falta de analisis y control en los CORPORACION DE DESARROLLO TERRITORIAL

registros financieros contable Y TURISMO

DESCRIPCION DEL
RIESGO




DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS (DEPARTAMENTO FINANZAS)

PROCESO
ESTRATEGICO

GESTION FINANCIERA

DESCRIPCION DEL
RIESGO

Falta de segregacion de funciones en la
elaboraciéon y aprobacion de las
conciliaciones bancarias
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ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

INFORME DE CONTRALORIA 265/2024
CORPORACION DE DESARROLLO
TERRITORIAL Y TURISMO

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?
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DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS (DEPARTAMENTO FINANZAS)

¢EXISTE SENAL DE DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
ALERTA LA/FT/DF ? FINANCIERO)

PROCESO
ESTRATEGICO

RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADAS A TRANSACCIONES FINANCIERAS UTILIZANDO
FONDOS PUBLICO.

GESTION FINANCIERA

DESCRIPCION DEL CUENTAS BANCARIAS QUE NO SE CONCILIAN DE MANERA
RIESGO ORIGEN RIESGO ESPECIFICO OPORTUNA.

Transacciones de las cuentas

corrientes del GORE RM, INFORME DE CONTRALORIA 265/2024

, CORPORACION DE DESARROLLO TERRITORIAL
registradas y controladas en una Y TURISMO

sola cuenta contable.



DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS (DEPARTAMENTO DE FINANZAS)
DIVISION PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL (DEPARTAMENTO DE CONTROL DE PROGRAMAS)

PROCESO
ESTRATEGICO

GESTION FINANCIERA

GESTION DE LA INVERSION
REGIONAL

GESTION FINANCIERA

DESCRIPCION DEL
RIESGO

Mantencion de cuentas corrientes con el
mismo nombre y finalidad

Convenios de la Corporacion que no
cuenta con detalle de los gastos a ejecutar

Control inadecuado de rendiciones y
conciliaciones bancarias realizado mediante
planillas en formato Excel
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ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

INFORME DE CONTRALORIA 265/2024
CORPORACION DE DESARROLLO
TERRITORIAL Y TURISMO

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?
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DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS (DEPARTAMENTO DE FINANZAS)
DIVISION PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL (DEPARTAMENTO DE CONTROL DE PROGRAMAS)

PROCESO DESCRIPCION DEL

ESTRATEGICO RIESGO ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

GESTION DE LA INVERSION Falta de procedimientos formales para el INFORME DE CONTRALORIA 265/2024

REGIONAL proceso de cierre de los proyectos CORPORACION DE DESARROLLO
financiados y ejecutados por la Corporacion TERRITORIAL Y TURISMO

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?
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DIVISION DE PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL (DEPARTAMENTO DE CONTROL DE PROGRAMAS)

DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO)

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?

PROCESO
ESTRATEGICO

RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADAS A TRANSACCIONES FINANCIERAS UTILIZANDO
FONDOS PUBLICOS

GESTION DE LA INVERSION
REGIONAL

i EXISTENCIA DE EVIDENCIAS QUE SOPORTAN QUE SE HA
DESCRIPCION DEL ORIGEN RIESGO ESPECIFICO REALIZADO ALTERACION DE FACTURAS Y ADULTERACION DE
RIESGO DOCUMENTOS.

AUSENCIA, ALTERACION O SIMULACION DE DOCUMENTOS QUE
INFORME DE GONTRALORIA 265/2024 SOPORTAN EL ORIGEN DE LAS TRANSACCIONES FINANCIERAS
CORPORACION DE DESARROLLO TERRITORIAL RELACIONADAS CON LA INSTITUCION PUBLICA.

Inconsistencias en la base de
datos de control de rendiciones Y TURISMO
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DIVISION DE PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL
(DEPARTAMENTO DE CONTROL DE PROGRAMAS Y DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO)
DIVISION DE ADMINISTRACION DE FINANZAS (DEPARTAMENTO DE FINANZAS)

DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO)

PROCESO ¢EXISTE SENAL DE
ESTRATEGICO ALERTA LA/FT/DF ?

, RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
GESTION DE LA INVERSION SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
REGIONAL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADAS A TRANSACCIONES FINANCIERAS UTILIZANDO
FONDOS PUBLICOS

FALTA DE CONTROL DE RENDICIONES DE FONDOS FIJOS O

DESC:II::(I:;))N DEL T ———. TRANSACCIONES BANCARIAS.

Memorandums sin el detalle de los INFORME DE CONTRALORIA 265/2024

documentos que respaldan las rebajas CORPORACION DE DESARROLLO TERRITORIAL
contables relacionadas con las iniciativas Y TURISMO

financiadas, falta de respaldo de
rendiciones enviadas
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DIVISION PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL (DEPARTAMENTO DE CONTROL DE PROGRAMAS)
DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS (DEPARTAMENTO DE FINANZAS)

PROCESO
ESTRATEGICO

GESTION DE LA INVERSION
REGIONAL

GESTION DE LA INVERSION
REGIONAL

GESTION FINANCIERA

DESCRIPCION DEL
RIESGO

Incumplimientos del convenio en relacidn al plazo
de entrega del comprobante de ingreso del
respaldo de la transferencia y de las rendiciones

Falta de confecciéon de fichas por visitas a
terreno de proyectos

Falta de ingreso de las transferencias en el
Registro Central de Colaboradores del estado
Ley 19.862

ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

INFORME DE CONTRALORIA 265/2024
CORPORACION DE DESARROLLO
TERRITORIAL Y TURISMO

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?



DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
(DEPARTAMENTO DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS Y DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES)

PROCESO
ESTRATEGICO

GESTION DE PERSONAS

DESCRIPCION DEL
RIESGO

Diferencias entre las horas
pagadas con las realmente
realizadas

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?

ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

INFORME DE CONTRALORIA 873/2025
AUDITORIA A LOS GASTOS EJECUTADOS, AL ESTADO DE
LAS TRANSFERENCIAS Y AL USO DE RECURSOS
PUBLICOS POR PARTE DEL GOBIERNO REGIONAL
METROPOLITANO DE SANTIAGO DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO ENTRE LOS MESES DE ENERO Y
SEPTIEMBRE DE 2024
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DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO)

RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADAS AL PAGO DE REMUNERACIONES

PAGOS REALIZADOS A EMPLEADOS POR CONCEPTOS
DISTINTOS A LOS ESTIPULADOS PARA SUS REMUNERACIONES.



DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
(DEPARTAMENTO DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS)

PROCESO DESCRIPCION DEL
ESTRATEGICO RIESGO

Ausencia de manual, instructivo u otro
GESTION DE PERSONAS documento que fije la escala de sueldo de
los funcionarios contratados a honorarios
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ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

NFORME DE CONTRALORIA 873/2025
AUDITORIA A LOS GASTOS EJECUTADOS, AL
ESTADO DE LAS TRANSFERENCIAS Y AL USO

DE RECURSOS PUBLICOS POR PARTE DEL
GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE
SANTIAGO DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO ENTRE LOS MESES DE
ENERO Y SEPTIEMBRE DE 2024

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?
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DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
(DEPARTAMENTO DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS)

DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO)

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?

PROCESO
ESTRATEGICO

RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADAS AL PAGO DE REMUNERACIONES

GESTION DE PERSONAS

AUMENTO DELIBERADO DE LA CARGA HORARIA PARA EL PAGO

) DE HORAS EXTRAS INEXISTENTES.
DESCRIPCION DEL

RIESGO ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

Autorizacion de trabajos extraordinarios INFORME DE CONTRALORIA 873/2025

: AUDITORIA A LOS GASTOS EJECUTADOS, AL ESTADO DE
-fue.ré de! plazo establecido y fa}ta de LAS TRANSFERENCIAS Y AL USO DE RECURSOS
justificaciones de las horas realizadas, PUBLICOS POR PARTE DEL GOBIERNO REGIONAL
: L " METROPOLITANO DE SANTIAGO DURANTE EL PERIODO
dando incumplimiento a la politica COMPRENDIDO ENTRE LOS MESES DE ENERO Y

interna establecida SEPTIEMBRE DE 2024



DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
(DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES)

PROCESO
ESTRATEGICO

GESTION ADMINISTRATIVA

DESCRIPCION DEL
RIESGO

Falta de informacion en las
bitacoras de los vehiculos
fiscales.

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?

ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

INFORME DE CONTRALORIA 873/2025
AUDITORIA A LOS GASTOS EJECUTADOS, AL ESTADO DE
LAS TRANSFERENCIAS Y AL USO DE RECURSOS
PUBLICOS POR PARTE DEL GOBIERNO REGIONAL
METROPOLITANO DE SANTIAGO DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO ENTRE LOS MESES DE ENERO Y
SEPTIEMBRE DE 2024
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DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO)

RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,

FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADAS A LA PROBIDAD FUNCIONARIA

USO DEL AUTOMOVIL INSTITUCIONAL PARA MOTIVOS
PERSONALES Y/O FUERA DE DIAS LABORALES SIN
JUSTIFICACION ALGUNA.




ADMINISTRACION REGIONAL (DEPARTAMENTO JURIDICO Y FISCALIA)

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?

PROCESO
ESTRATEGICO

GESTION JURIDICA

DESCRIPCION DEL

RIESGO ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

INFORME DE CONTRALORIA 873/2025

Falta de acreditacion de cumplimiento AUDITORIA A LOS GASTOS EJECUTADOS, AL ESTADO DE

de |a tota“dad de antecedentes en LAS TRANSFERENCIAS Y AL USO DE RECURSOS
PUBLICOS POR PARTE DEL GOBIERNO REGIONAL

una compra de trato directo METROPOLITANO DE SANTIAGO DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO ENTRE LOS MESES DE ENERO Y

SEPTIEMBRE DE 2024
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DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO)

RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,

FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADAS A LICITACIONES Y COMPRAS PUBLICAS

USOS DE TRATO DIRECTO SIN CAUSA LEGAL QUE LO
JUSTIFIQUE Y/O SIN RESOLUCION APROBATORIA. ADQUISICION
DE ACTIVOS INNECESARIOS PARA LA INSTITUCION PUBLICA O
QUE NO SATISFACEN LAS NECESIDADES DE LA INSTITUCION.
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DIVISION DE PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL (DEPARTAMENTO DE NORMALIZACION)

DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS

SEXISTE SENAL DE FINANCIERO)

ALERTA LA/FT/DF ?

PROCESO
ESTRATEGICO

RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,

GESTION DE LA INVERSION

REGIONAL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS

ASOCIADAS A MANEJO DE INFORMACION

EXISTENCIA DE EVIDENCIAS QUE SOPORTAN UN POSIBLE
OCULTAMIENTO O ALTERACION DE LA INFORMACION Y/O

DESCFF:IIIE:’:g;))N DEL ORIGEN RIESGO ESPECIFICO MAQUILLAJE DE LA INFORMACION REPORTADA.

H P INFORME DE CONTRALORIA 873/2025
Falta de actualizacion de los AUDITORIA A LOS GASTOS EJECUTADOS, AL ESTADO DE

programas que tienen en su LAS TRANSFERENCIAS Y AL USO DE RECURSOS
PUBLICOS POR PARTE DEL GOBIERNO REGIONAL
cartera METROPOLITANO DE SANTIAGO DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO ENTRE LOS MESES DE ENERO Y
SEPTIEMBRE DE 2024
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DIVISION DE PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL (DEPARTAMENTO DE CONTROL DE PROGRAMAS )
DIVISION DE ADMINISTRACION DE FINANZAS (DEPARTAMENTO DE FINANZAS)

DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO)

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?

PROCESO
ESTRATEGICO

RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADAS A TRANSACCIONES FINANCIERAS UTILIZANDO
FONDOS PUBLICOS

GESTION DE LA INVERSION
REGIONAL

i SIMULACION DE DOCUMENTOS DE RESPALDO DE
DESCRIPCION DEL ORIGEN RIESGO ESPECIFICO TRANSACCIONES FINANCIERAS ’RELACIONADAS CON LA
RIESGO INSTITUCION.

Falta de regularizacion de los programas, que en la Division INFORME DE CONTRALORIA 873/2025

de Presupuesto e Inversion Regional se encuentran AUDITORIA A LOS GASTOS EJECUTADOS, AL ESTADO DE

. . LAS TRANSFERENCIAS Y AL USO DE RECURSOS
cerrados y en Finanzas presentan saldo, como también la

PUBLICOS POR PARTE DEL GOBIERNO REGIONAL
regularizacion de transferencia a proyectos no METROPOLITANO DE SANTIAGO DURANTE EL PERIODO
identificados por el Departamento de Control de COMPRENDIDO ENTRE LOS MESES DE ENERO Y
Programas' SEPTIEMBRE DE 2024
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DIVISION DE ADMINISTRACION DE FINANZAS
(DEPARTAMENTO DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS)

DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO)

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?

PROCESO
ESTRATEGICO

RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADAS A TRANSACCIONES FINANCIERAS UTILIZANDO
FONDOS PUBLICOS

GESTION DE PERSONAS

i SIMULACION DE DOCUMENTOS DE RESPALDO DE
DESCRIPCION DEL ORIGEN RIESGO ESPECIFICO TRANSACCIONES FINANCIERAS ’RELACIONADAS CON LA
RIESGO INSTITUCION.

Falta de antecedentes que acrediten INFORME DE CONTRALORIA 873/2025
AUDITORIA A LOS GASTOS EJECUTADOS, AL ESTADO DE

los servicios prestados por el personal LAS TRANSFERENCIAS Y AL USO DE RECURSOS

H i PUBLICOS POR PARTE DEL GOBIERNO REGIONAL
contratado en calidad Jurldlca a METROPOLITANO DE SANTIAGO DURANTE EL PERIODO

honorarios COMPRENDIDO ENTRE LOS MESES DE ENERO Y
SEPTIEMBRE DE 2024



&S

GOBIERNO DE SANTIAGO

]Wﬂbc, Me)ov re@iém.

DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
(DEPARTAMENTO DE FINANZAS)

PROCESO DESCRIPCION DEL
ESTRATEGICO RIESGO

ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

Deficiencias en la Custodia y resguardo de AUDITORIA ASEGURAMIENTO A LAS
GESTION FINANCIERA Boletas en Garantia. COMPRAS PUBLICAS INFORME N°
03/2024/0FICINA DE AUDITORIA INTERNA

SEXISTE SENAL DE NO

ALERTA LA/FT/DF ?
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DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
(ABOGADA DAF)

DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO)

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?

PROCESO
ESTRATEGICO

GESTION JURIDICA AUDITORIA ASEGURAMIENTO A LAS COMPRAS PUBLICAS

INFORME N° 03/2024/0OFICINA DE AUDITORIA INTERNA

DESCRIPCION DEL

RIESGO ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

Falta de acreditacidon de IINFORME DE CONTRALORIA 873/2025
AUDITORIA A LOS GASTOS EJECUTADOS, AL ESTADO DE

cumplimiento de la totalidad de LAS TRANSFERENGIAS Y AL USO DE RECURSOS
PUBLICOS POR PARTE DEL GOBIERNO REGIONAL
antecedentes en una compra de METROPOLITANO DE SANTIAGO DURANTE EL PERIODO
trato directo COMPRENDIDO ENTRE LOS MESES DE ENERO Y
SEPTIEMBRE DE 2024



DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

(DEPARTAMENTO DE COMPRAS)
(DEPARTAMENTO DE FINANZAS)

PROCESO
ESTRATEGICO

GESTION ADMINISTRATIVA

GESTION FINANCIERA

GESTION FINANCIERA

DESCRIPCION DEL
RIESGO

Falta de publicacion de contratos en la
plataforma de mercado publico

Inexistencia de un Manual de Procedimiento que permita
establecer los procesos internos, responsabilidades,
controles, entre las Unidades de Contabilidad y Tesoreria
respecto del proceso de pago de facturas

Inexistencia de analisis de cuentas antes del cierre del
periodo contable solo manejan mayores contables, lo
cual no permite comprender los movimientos que
registran las cuentas, y sus saldos histdricos
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ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

AUDITORIA ASEGURAMIENTO A LAS
COMPRAS PUBLICAS INFORME N°
03/2024/0OFICINA DE AUDITORIA INTERNA

AUDITORIA A LOS ESTADOS ESTADO
FINANCIEROS Y ANALISIS DE CUENTA ANO
2023/ INFORME 1/2024/ OFICINA DE
AUDITORIA INTERNA

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?



DIVISION DE PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL

(DEPARTAMENTO DE INVERSIONES)

(DEPARTAMENTO DE CONTROL DE PROGRAMA)

PROCESO
ESTRATEGICO

GESTION DE LA INVERSION
REGIONAL

GESTION DE LA INVERSION
REGIONAL

GESTION DE LA INVERSION
REGIONAL

DESCRIPCION DEL
RIESGO

Falta de procesos de liquidacion y finiquito
contractual para cierre de proyecto y
transferencia del bien.

Insuficiencia de control en el cumplimiento de los
convenios y falta de revisidon y aprobacion de las
rendiciones, ademas de la verificacion de la publicacion
de la rendicidon de gastos en el sistema SISREC

Rendiciones mensuales no incluyen los documentos
que respalden el pago de las remuneraciones,
cotizaciones previsionales y retencién de honorarios
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ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

ASEG N°8.1-2024: AUDITORIA A PROYECTOS
DEL SUBTITULO 29 CODIGO BIP 40052437-0/
OFICINA DE AUDITORIA INTERNA

INFORME EJECUTIVO DE AUDITORIA ASEG
N°09.1-2024 PROYECTOS DEL SUBTITULO 33/
OFICINA DE AUDITORIA INTERNA

INFORME EJECUTIVO DE AUDITORIA N°9.2
PROYECTOS SUBT.33/ OFICINA DE AUDITORIA
INTERNA

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?



DIVISION DE PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL
(DEPARTAMENTO DE CONTROL DE PROGRAMA)

PROCESO
ESTRATEGICO

GESTION DE LA INVERSION
REGIONAL

DESCRIPCION DEL
RIESGO

Documento “Pagaré” ante Notario firmado
solo por el representante legal de la
fundacién y no incluye a los integrantes de
la directiva como avales y codeudores
solidarios, como lo exige el convenio.
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ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

INFORME EJECUTIVO DE AUDITORIA N°9.2
PROYECTOS SUBT.33/ OFICINA DE
AUDITORIA INTERNA

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?



DIVISION DE FOMENTO E INDUSTRIA

PROCESO ¢EXISTE SENAL DE

ESTRATEGICO

ALERTA LA/FT/DF ?

GESTION DE LA INVERSION

REGIONAL Sl

DESCRIPCION DEL

RIESGO ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

INFORME N° 11/2025 AUDITORIA AL
CIERRE CONTABLE Y ADMINISTRATIVO
DE PROGRAMAS DIFOI/ OFICINA DE
AUDITORIA

Mejorar el instructivo existente
de monitoreo de los proyectos
en un Manual de Procedimientos.
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DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO)

RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,

FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADAS A FUNCIONARIOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

GRAN CENTRALIZACION DE VARIAS FUNCIONES EN UNA MISMA
PERSONA 'Y RESISTENCIA A DELEGAR TRABAJO O ACEPTAR
CAMBIOS DE SU ACTIVIDAD, ASI COMO PROMOCIONES QUE

MODIFIQUEN SUS ACTIVIDADES DIARIAS.
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DIVISION DE PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL
(DEPARTAMENTO DE CONTROL DE PROGRAMAS , DEPARTAMENTO DE INVERSIONES Y DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTOS )
DIVISION DE FOMENTO E INDUSTRIA

PROCESO DESCRIPCION DEL
ESTRATEGICO RIESGO

ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

GESTION DE LA INVERSION Falta de comunicacion del proceso de

REGIONAL rendlc.lones. I,o que’dlfl.culta el seguimiento INFORME N° 11/2025 AUDITORIA AL CIERRE
en la ejecucion y termino de los programas CONTABLE Y ADMINISTRATIVO DE PROGRAMAS
DIFOI/ OFICINA DE AUDITORIA

AUDITORIA ASEGURAMIENTO AL PROCESO DE
Falta de control en el cumplimiento de PAGO DE FACTURA DEL PROGRAMA 02,
vigencia y termino de convenio para el cierre INVERSION REGIONAL, SUBT.31 INFORME
de los proyectos 14/2025/ OFICINA DE AUDITORIA

GESTION DE LA INVERSION
REGIONAL

} Falta de controles en proceso de solicitud, recepcion y
GESTION DE LA INVERSION revision de Documentos Tributarios Electrénicos (DTE) y o
REGIONAL Falta de revisidon del cumplimiento de la glosa descriptiva éEXlSTE SENAL DE

contenida en las facturas recibidas y aceptadas, respecto a ALERTA LA/FT/DF ”
lo instruido a las Unidades técnicas por el GORE RM *
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DIVISION DE PRESUPUESTO E INVERSION REGIONAL ( DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTOS )
DIVISION DE ADMINISTRACION DE FINANZAS (DEPARTAMENTO DE FINANZAS)

. DESCRIPCION DE LA SENAL DE ALERTA (UNIDAD DE ANALISIS
¢EXISTE SENAL DE FINANCIERO)

ALERTA LA/FT/DF ?

PROCESO
ESTRATEGICO

RE N°273/2023 APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
SISTEMA DE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
ASOCIADAS A LA PROBIDAD FUNCIONARIA

GESTION DE LA INVERSION
REGIONAL

FUNCIONARIOS PUBLICOS QUE, A MENUDO, SE DESCUADRAN
EN CAJA CON EXPLICACION INSUFICIENTE O INADECUADA
(OMITEN O NO GUARDAN REGISTRO DE LAS TRANSACCIONES

DESCRIPCION DEL ORIGEN RIESGO ESPECIFICO
REALIZADAS, ETC.).

RIESGO

ASOCIADAS A TRANSACCIONES FINANCIERAS UTILIZANDO

Ausencia de cuadratura y seguimiento de AUDITORIA ASEGURAMIENTO AL FONDOS PUBLICOS
las facturas aceptadas y registradas en el PROCESO DE PAGO DE FACTURA DEL CUENTAS BANCARIAS QUE NO SE CONCILIAN DE MANERA

aplicativo “Acepta GORE” con las facturas PROGRAMA 02, INVERSION REGIONAL, OPORTUNA
pagadas o devengadas segun registros del SUBT.31 INFORME 14/2025/ OFICINA DE )

sistema contable SIGFE AUDITORIA




DIVISION DE ADMINISTRACION DE FINANZAS
(DEPARTAMENTO DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS)

PROCESO DESCRIPCION DEL
ESTRATEGICO RIESGO

Ausencia de Manual de procedimientos
GESTION DE PERSONAS interno que indique pasos a seguir a los
funcionarios y tiempos en el inicio y
formalizacion de gestiones de las licencias
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ORIGEN RIESGO ESPECIFICO

AUDITORIA REINTEGRO DE LICENCIAS
MEDICAS RECHAZADAS ACTIVIDAD DE
CONTROL N° 1/ OFICINA DE AUDITORIA

¢EXISTE SENAL DE
ALERTA LA/FT/DF ?
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Gracias

Control Interno de Riesgos

Diciembre - 2025



