ADMINISTRACION REGIONAL ,
DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA

Y CONTROL DE GESTION

APRUEBA PLAN DE GESTION AMBIENTAL
DEL GOBIERNO DE SANTIAGO 2025 - 2026 -
2027

RESOLUCION EXENTA N°: 3851

SANTIAGO, 22-12-2025

VISTOS:

El Acta de Proclamacion del Tribunal Calificador de
Elecciones de fecha 13 de diciembre de 2024; lo dispuesto en las letras h) y i) del articulo 24
de la Ley N°19.175, Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracion Regional y sus
posteriores modificaciones; la Ley N°18.575 (05.12.1986) Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado; la Ley N 19.880 (29.05.2003) que establece las
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado; las Resoluciones N°6 y N°7 de 2019; Decreto Exento N° 432 de
fecha 28 noviembre de 2024 que aprueba el programa marco de los programas de
mejoramiento de la gestion de los servicios en el afio 2025 para los efectos del incremento
por desempefio institucional del articulo 6° Ley 19.553; la Resolucién N°36 de 2024 de la
Contraloria General de la Republica y

CONSIDERANDO:

1. Que se hace imprescindible
implementar el plan de gestion ambiental en los procesos administrativos y en los productos
estratégicos de las instituciones, con el fin de disminuir los impactos ambientales y contribuir
a los compromisos asumidos por el Estado de Chile en materia de cambio climatico.

2. Que, por  Resolucion Exenta
N°4438/2025 se aprobd el Plan de Gestion Ambiental dle Gobierno de Santiago para el
periodo 2025-2026.

3. Que, el Decreto Exento N°432/2024,
del Ministerio de Hacienda, que aprueba el programa marco de los programas de
mejoramiento de la gestion de los servicios en el afio 2025 para efectos del incremento por
desempefio institucional del artitulo 6° Ley N°19.553, establece en el Sistema Estado Verdem
etapa 2, objetivo 2 que “El Servicio elabora o actualiza, si corresponde, el Plan de Gestion
Ambiental propuesto por el Comité Estado Verde, el que debera ser aprobado por la jefatura
del Servicio, mediante Resolucion Exenta”.

4, Que, el Comité Estado Verde en el
analisis de diagndstico de gestion ambiental correspondiente al 01 de noviembre 2023 al 31
de octubre de 2024 y a los registros obtenidos en parte del periodo 2025, detecto la necesidad
de mantener las brechas medioambientales de gestiéon energética, de vehiculos, de traslado
de personas, de uso de papel, de eficiencia hidrica, de residuos, de baja de bienes y compras
que deben seer abordadas en el marco del Sistema Estado Verde.
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5. Que, el Plan de Gestion Ambiental
establece metas con el fin de prevenir, mitigar y evitar los impactos ambientales que se
generan a partir de los procesos, productos o servicios en que participa la organizacion.

6. Que, el Comité Estado Verde elabord
una propuesta actualizada del Plan de Gestion Ambiental, la que fue reportada a la red de
expertos mediante plataforma www.gestionaenergia.cl

7. Que, con fecha el 21 de noviembre de
2025, la red de expertos emitid la Opinién Técnica Favorable (OTF) sobre la completitud y
oportunidad de la informacién contenida en el Plan de Gestidon Ambiental 2026 - 2027 de
Gobierno de Santiago, mediante plataforma www.gestionaenergia.cl

8. Que, el Comité de Estado Verde
revisé y aprob6 al version del Plan de Gestion Ambiental 2026-2027 del Gobierno de Santiago,
segun consta en el acta de Sesion N°3 del 04 de diciembre de 2025.

9. Que, es necesario que el Plan de
Gestion Ambiental 2026-2027 del Gobierno de Santiago sea aprobado mediante Resolucion
Exenta de la Jefatura del Servicio.

RESUELVO:

1. APRUEBESE PLAN DE GESTION
AMBIENTAL 2025 - 2026- 2027, en los términos referidos y que son parte constitutiva de la
presente Resolucién Exenta, la que entrara en vigor a partir de la fecha de su total tramitacion.

PLAN GESTION AMBIENTAL

l. Marco institucional Definiciones Estratégicas

La Estrategia Regional de Desarrollo (ERD) 2024-2035 ha definido la vision para la Region
Metropolitana de Santiago de la siguiente manera: “Santiago, emplazada en la cuenca del
Maipo, es una ciudad-region humana y resiliente, donde sus habitantes, organizaciones y
entidades publicas y privadas alcanzan un desarrollo integral y equitativo, con altos
estandares de bienestar adaptado al cambio climatico”.

La ERD RM 2035 se fundamenta en siete principios rectores, estos son:

1. Equidad de género: como principio comprende el trato idéntico o diferenciado entre
hombres y mujeres que resulta en una ausencia de discriminacion arbitraria contra las
mujeres por ser tales, respecto al goce y ejercicio de todos sus derechos humanos
(Gobierno de Chile, Ley 20.820, 2015).

2. Inclusién: La inclusiéon es un principio que asegura que todas las personas, sin
distincion alguna, puedan ejercer sus derechos y garantias, aprovechar sus
habilidades y beneficiarse de las oportunidades que se encuentran en su entorno
(CEPAL, 2018).

3. Cohesién Social: se refiere a la naturaleza de los vinculos sociales que permiten a los
individuos experimentar un sentido de pertenencia social (en diversas es - calas),
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confiar en los demas (confianza horizontal), reconocer la legitimidad de la sociedad y
confiar en sus instituciones.

4. Resiliencia: principio que apunta a la capacidad de las personas, comunidades,
empresas y sistemas dentro de una ciudad para adaptarse, sobrevivir y crecer
independientes de los tipos de tensiones cronicas e impactos agudos que
experimenten (Gobierno Regional de Santiago, 2017).

5. Sostenibilidad: como principio apunta a proteger el planeta, frenar el cambio climatico
e impulsar el desarrollo social, todo esto sin poner en riesgo la vida en la tierra,
cubriendo nuestras necesidades presentes sin comprometer los recursos de las
generaciones futuras (ONU, 2015).

6. Seguridad humana: Como principio, la Seguridad Humana implica la comprension de
una serie de amenazas y sus posibles causas relacionadas con la economia, la
alimentacion, la salud, el medioambiente y la seguridad personal, comunitaria y politica
(PNUD,2012).

7. Justicia Socioterritorial: como principio implica caracterizar el acceso a la educacion,
servicios de salud, vivienda digna, oportunidades de empleo y desarrollo personal, asi
como un medio ambiente limpio para todas las personas y comunidades distribuidas
en el territorio regional.

El Gobierno de Santiago tiene la misién deliderar, planificar y gestionar los asuntos publicos
de la Region Metropolitana de Santiago hacia el desarrollo sustentable, social, cultural y
economico de sus habitantes, garantizando la equidad, la perspectiva de género, la
transparencia y la responsabilidad en la asignacién y utilizacion de los recursos, mediante
una gobernanza participativa. De acuerdo a lo anterior, el Gobierno de Santiago quiere ser
percibido como vision de futuro de la siguiente manera: Seremos lideres en la gestiéon publica
para el desarrollo de nuestra Region.

Es importante destacar que la Politica Ambiental Institucional de Gobierno de Santiago, se
enmarca en los Objetivos de Desarrollo Sostenibles de Naciones Unidas, particularmente en
el apoyar el cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible N°12 “Produccién y consumo
responsables”, dando cuenta de un marco internacional, que: “pretende garantizar
modalidades de consumo y produccién sostenibles, algo fundamental para sostener los
medios de subsistencia de las generaciones actuales y futuras”.

Il. Objetivos ambientales Politica Ambiental Institucional.

El Gobierno de Santiago ha definido objetivos, de caracter estratégico, que guian la
planificacion y la toma de decisiones de las jefaturas, personas funcionarias vy
colaboradores/as, para avanzar en una gestiéon ambiental para abordar y minimizar el impacto
negativo de las actividades organizacionales en el medio ambiente, asi como para promover
la conservacion y el uso sostenible de los recursos naturales.

Objetivo General

e Establecer, implementar y fomentar practicas de gestion ambiental que promuevan el
cuidado y la proteccién del medio ambiente en todas las areas de la institucion,
incluyendo nuestras instalaciones fisicas, los procesos administrativos internos vy
externos, asi como el accionar de las personas funcionarias y colaboradores/as,
mediante comportamientos de cuidado y proteccion del medio ambiente a través del
manejo sostenible de los recursos disponibles.

Objetivos especificos
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¢ Implementar medidas ambientales respecto del uso del papel con el fin de reducir su
consumo y/o aumentar su reciclaje y su reutilizacion, de la gestion hidrica y de la
gestion energética con el fin de generar una reduccién de sus consumos y de
promocién de un transporte sustentable con el fin disminuir el impacto generado por
los combustibles.

e Educar y concientizar, a las personas funcionarias y colaboradores/as, para generar
una cultura ambiental y ser un referente ambiental, con conductas mas amigables con
el medio ambiente minimizando el uso del papel, disminuyendo el consumo de luz,
agua e insumos de oficina.

e Implementar la gestion de residuos (reducir, reciclar y reutilizar, 3R), con la instalacion
de habitos de reciclaje en las oficinas, a través de la separacién de residuos en el
origen con el fin de reducir la generacion de deshechos, implementar o fortalecer los
sistemas de reciclaje, aumentar la cantidad de materiales reciclados, identificar y
gestionar residuos peligrosos.

e Implementar una economia mas limpia considerando criterios de sustentabilidad en
las compras publicas.

Estos objetivos se vinculan a los desafios de implementar progresivamente una gestion
sustentable en los procesos administrativos y en los productos estratégicos de Gobierno de
Santiago, con el fin de disminuir los impactos ambientales y contribuir a los compromisos
asumidos por el Estado de Chile en materia de cambio climatico y de que Chile sea el pais
lider en Latinoamérica en el fomento de la gestion sustentable en la administracion publica.

Il Actores y roles Politica Ambiental Institucional

La estructura institucional para la gestion ambiental en el Gobierno de Santiago se encuentra
constituida de la siguiente manera:

ACTORES ROLES

Instalar la gestion ambiental institucional como un proceso
transversal que integra la sustentabilidad en el funcionamiento
organizacional.

Proponer las acciones y medidas de caracter ambiental que
permitan instalar en la institucion una gestion sustentable en los
procesos administrativos y en los productos estratégicos.
Involucrar a las personas funcionarias y colaboradores/as que
son parte de la institucion.

Determinar las actividades de concientizacion para desarrollar
acciones que promuevan que las personas funcionarias y
colaboradores/as internalicen valores y conductas necesarias
para una convivencia armoénica con el medio ambiente.
Elaborar y/o actualizar la politica interna de gestién ambiental.
Jefatura Departamento | Elaborar un plan de gestidon ambiental con el fin de prevenir,
de Medio Ambiente y mitigar y evitar los impactos ambientales que se generan a partir
Accion Climatica de los procesos, productos o servicios en que participa la
organizacion.

Velar por la realizacion de compras sustentables que buscan
Jefatura Departamento | que los procesos de contratacion publica logren un adecuado
de Compras equilibrio entre los aspectos sociales, econdmicos y ambientales
de las contrataciones que se realicen en la institucion.

Comité Estado Verde
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ACTORES ROLES

Medicion de huella de carbono a través del registro del consumo
Jefatura Departamento | de electricidad, de los vehiculos propios y sus kildbmetros
de Servicios Generales | recorridos, del consumo de papel, del consumo del agua y del
proceso de adquisicion de bienes.

Participar en actividades de concientizacion en temas
ambientales, con el fin de incorporar conductas y habitos mas
Personas funcionarias y | amigables con el medio ambiente, a través del conocimientos y
colaboradores/as ensefanzas, respecto a la proteccién de nuestro entorno natural,
la importancia fundamental sobre resguardar el medio ambiente
y el impacto que cada uno de nosotros tiene sobre el mismo.

V. Lineamientos de accion Politica Ambiental Institucional

El Gobierno de Santiago ha definido las siguientes lineas de accion claras, para garantizar
que todos los esfuerzos estén ordenados y contribuyan a los objetivos establecidos en la
Politica Ambiental Institucional:

e  Cumplir la legislacion ambiental aplicable a las actividades que desarrolle y politicas
que fomente el Gobierno Regional Metropolitano de Santiago. Lo anterior,conforme al
inciso primero del articulo 5° de la Ley N° 18.575, que establece que el Jefe Superior
del Servicio debe velar por la eficiente e iddnea administracion de los medios publicos
y por el debido cumplimiento de la funcion publica.

e Facilitar la transferencia de conocimientos, habilidades y buenas practicas en materia
medioambiental en las personas funcionarias y colaboradores/as, con el fin de
promover el cambio cultural en la organizacién hacia una gestién responsable con el
medioambiente.

e Fomentar, entre las personas funcionarias y colaboradores/as, el respeto por el
medioambiente ya sea fuera como dentro de los lugares de trabajo, con el uso
responsable del agua y la energia eléctrica para evitar incurrir en gastos innecesarios
y con el uso responsable del papel.Lo anterior, segun lo dispuesto en la Ley N°18.575,
que reconoce como deber de la Administracién del Estado estar al servicio de la
persona humana y promover el bien comun, atendiendo las necesidades publicas en
forma continua y permanente.

e  Promover,entre las personas funcionarias y colaboradores/as, la reduccion del impacto
ambiental, a partir, del reciclaje de residuos en las oficinas de uso institucional, y la
reduccion de desechos no reciclables durante el cumplimiento de funciones.

e Aplicar criterios sustentables respecto a la adquisicion de bienes y servicios de
consumo que resulten necesarios para la operacion habitual de las oficinas y el
desarrollo de sus objetivos estratégicos.

Estas directrices actian como un marco que guia la implementacion de las practicas de
Gobierno de Santiago y definiran el plan de gestién ambiental, entendiendo éste como un
proceso transversal que integra la sustentabilidad ambiental en el funcionamiento
organizacional, involucrando a toda la estructura jerarquica, siendo su base fundamental las
personas que la componen.
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V. Plan de Gestion Ambiental

Contexto y justificacion del Plan de Gestion Ambiental

La Estrategia Regional de Desarrollo (ERD) 2024-2035 que define la visidon para la Region
Metropolitana de Santiago se fundamenta en siete principios rectores y se destaca para los
efectos del Plan de Gestion Ambiental, el de Sostenibilidad: como principio apunta a proteger
el planeta, frenar el cambio climatico e impulsar el desarrollo social, todo esto sin poner en
riesgo la vida en la tierra, cubriendo nuestras necesidades presentes sin comprometer los
recursos de las generaciones futuras (ONU, 2015) y considerando el diagnéstico realizado en
el ano t-1 se requiere establecer metas ambientales para la superacién de brechas detectadas
en la gestion energética, gestion de papel, gestion hidrica, gestion de residuos, gestién de
bienes muebles y gestién de compras sustentables.

Programa de Trabajo 2025-2026:

Dimension

Energia

Ano
Implementacién
Titulo Brecha
Descripcion
Brecha

Titulo Objetivo
Descripcion
Obijetivo

Accién

Tarea

Accion

Tarea
Accion
Tarea

Accion
Tarea

2025 (finalizado)

Consumo irresponsable de energia eléctrica.

La intensidad de consumo de energia en el afio 2024 de Bandera 46
es de 99,8, y en Morandé 93 es de 62, mientras Morandé se encuentra
en el cuarto quintil, el inmueble Bandera 46 se encuentra en el quintil.
Sin embargo, el consumo del afo 2024 fue superior a los afos
anteriores, marcando una intensidad de consumo de 99,8 cuando la
del afio 2023 fue de 87,9.

Urgencia: se considera urgente en el contexto de los ODS 7y 13y en
el contexto de la evaluacion del desempefio ambiental de Chile 2024
(OCDE), donde las emisiones de gases de efecto invernadero (GEIl)
han seguido aumentando y ahorrar energia ayuda a preservar los
recursos naturales y a reducir la huella de carbono, lo que contribuye
a combatir el cambio climatico.

Factibilidad técnica: se considera factible, ya que es una medida de
gestion interna y de decisidén institucional con bajo costo de
implementacion.

Disminuir consumo de energia eléctrica

Implementar acciones y medidas que promuevan el consumo eficiente
del recurso energético

1. 1D 3875 | Otra Medida: Elaboracion propuesta de Procedimiento

1) Levantar y redactar propuesta de Procedimiento

2. 1D 3876 | Otra Medida: Revisién de propuesta de Procedimiento con
areas estratégicas

1) Coordinar reunién de revision de propuesta de Procedimiento con
areas estratégicas

3. ID 4377 | Otra Medida: Aprobacion Procedimiento por resolucion
exenta

1) Elaboracion y gestion de firma de resolucidon exenta

4. |D 3878 | Otra Medida: Aplicacién Procedimiento

1) Instruccién de aplicacion de Procedimiento
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Titulo Indicador
Descripcion
Indicador
Numerador

Denominador

Dimensidén Energia

Accion 5. ID 3879 Otra Medida: Realizacion de actividades de difusion

Tarea 1) Organizacion de las actividades didacticas de difusion

Accidn 6. ID 3880 | Otra Medida: Elaboracién de informe de las actividades de
difusion

Tarea 1) Sistematizacion en el informe de las actividades realizadas

Accidn 7. 1D 3881 | Otra Medida: Medicion y analisis del consumo eléctrico del
afno 2024 y del ano 2025 de la unidad Bandera N°46

Tarea 1) Sistematizacion del consumo eléctrico

Porcentaje de disminucién del consumo eléctrico del afio 2025 respecto
del afo 2024 de la unidad Bandera N°46

Medicion de la disminucion del consumo eléctrico del afio 2025
respecto del ano 2024 de la unidad Bandera N°46

kWh consumidos de electricidad en el 2026 de Bandera N°46-kWh
consumidos de electricidad en el afio 2027

kWh consumidos de electricidad en el afio 2026 de la unidad Bandera
N°46

Unidad Accion Porcentaje

Periodicidad Anual

Resultado (651.865-661.960)/651.865)*100 = -1%

Objetivo El indicador no logré ser cumplido, por tanto, se mantiene la brecha
para los proximos afnos.

Dimensioén Agua

Ano 2025 (finalizado)

Implementacion
Titulo Brecha
Descripcion
Brecha

Titulo Objetivo
Descripcion
Objetivo

Accidén

Tarea

Accién

Consumo irresponsable del agua.

El consumo de agua es de 8.641 m3, se considera en cuarto lugar
debido a que no hay acciones formales y focalizadas para la reduccion
del consumo del agua de forma responsable, aunque la mayoria de los
artefactos tienen eficiencia en su uso.

Urgencia: se considera urgente en el contexto del ODS 6 y en el
contexto de la evaluaciéon del desempefio ambiental de Chile 2024
(OCDE), por la crisis hidrica grave y cada vez mas profunda, el agua
es vital para la vida, y es necesaria para la supervivencia de los seres
Vivos, los ecosistemas y las

plantas.

Factibilidad técnica: se considera factible, ya que es una medida de
gestion interna y de decisidén institucional con bajo costo de
implementacion.

Reducir consumo de agua

Implementar acciones y medidas que promuevan el consumo eficiente
del recurso energético

1. ID 3889 | Otra Medida: Programacién de actividades didacticas

1) Organizacion de las actividades didacticas

2. ID 3890 | Otra Medida: Creacién de capsulas educativas
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Titulo Indicador
Descripcion
Indicador
Numerador

Denominador

Dimensidn Agua

Tarea 1) Disefio y edicion de capsulas

Accion 3. ID 3891 | Otra Medida: Disefio de material grafico

Tarea 1) Creacion de bocetos para material grafico

Accién 4. ID 3892 | Otra Medida: Difusioén de las actividades didacticas

Tarea 1) Preparacion dispositivos virtuales y fisicos para la difusion

Accion 5. ID 3893 | Otra Medida: Realizacién de las actividades didacticas

Tarea 1) Implementacion de las actividades

Accidn 6. ID 3894 | Otra Medida: Elaboracién de informe de las actividades de
difusion

Tarea 1) Sistematizacion en el informe de las actividades realizadas

Accion 7.1D 3895 | Otra Medida: Medicion y analisis del consumo de agua del
afno 2024 y del afo 2025 de la unidad Bandera N°46

Tarea 1) Medicion del consumo de agua

Porcentaje de disminucion del consumo del agua del afo 2025
respecto del afio 2024 de la unidad Bandera N°46

Medicion de la disminucion del consumo del agua del afio 2025
respecto del ano 2024 de la unidad Bandera N°46

Metros cubicos consumidos de agua de una unidad en el afio 2024-
metros consumidos de agua en el ano 2025 de una unidad

metros cubicos consumidos de agua en el ano 2024 de una unidad

Unidad Accion Porcentaje

Periodicidad Anual

Resultado (8.169 - 6.062/8.169) * 100 = 25.7%

objetivo El indicador se cumplio, por tanto, se cumple el objetivo ambiental.
Dimension Papel

Ano 2025 (finalizado)

Implementacion
Titulo Brecha
Descripcion
Brecha

Titulo Objetivo
Descripcion
Objetivo

Accion

Tarea

Consumo irresponsable del uso de papel.
No existe procedimiento que disminuya el consumo de papel, aunque
existe reciclaje de éste en términos de gestién de residuos.

Urgencia: se considera urgente en el contexto del ODS 12 y por la
Triple crisis planetaria definida por la ONU identificada como la pérdida
de naturaleza y biodiversidad con menor numero de arboles talados
para su produccion, repercutira en el cuidado y la conservacion del
medio ambiente.

Factibilidad técnica: se considera factible, ya que es una medida de
gestién interna y de decisién institucional con bajo costo de
implementacion.

Bajar consumo de papel

Contar con un procedimiento destinado a disminuir el consumo de
papel en actividades administrativas

1. ID 3882 | Otra Medida: Elaboraciéon propuesta de Procedimiento

1) Levantar y redactar propuesta de Procedimiento
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Titulo Indicador
Descripcion
Indicador
Numerador

Denominador

Dimension Papel

Accién 2. 1D 3883 | Otra Medida: Revisién de propuesta de Procedimiento con
areas estratégicas

Tarea 1) Coordinar reunion de revision de propuesta de Procedimiento con
areas estratégicas

Accion 3. ID 3884 | Otra Medida: Aprobacion Procedimiento por resolucion
exenta

Tarea 1) Elaboracién y gestidon de firma de resolucion exenta

Accién 4. ID 3885 | Otra Medida: Aplicacién Procedimiento

Tarea 1) Instruccién de aplicacién de Procedimiento

Accion 5. ID 3886 | Otra Medida: Realizacion de actividades de difusion

Tarea 1) Organizacion de las actividades didacticas de difusion

Accidn 6. ID 3887 | Otra Medida: Elaboracién de informe de las actividades de
difusion

Tarea 1) Sistematizacion en el informe de las actividades realizadas

Accion 7. 1D 3888 | Otra Medida: Medicién y analisis del consumo de resmas
de afno 2024 y del aio 2025

Tarea 1) Sistematizacion del consumo de resmas

Porcentaje de disminucién del consumo de resmas de papel en el afio
2025 respecto del ano 2024

Medicién de la disminucion del consumo de resmas de papel en el ano
2025 respecto del aio 2024

N° de resmas consumidas en el afo 2024-N° de resmas consumidas
en el afo 2025

N° de resmas consumidas en el afio 2024

Unidad Accion Porcentaje

Periodicidad Anual

Resultado ((1500-1400) /1500) * 100 = 6%

Objetivo El indicador se cumplio, por tanto, se cumple el objetivo ambiental.
Dimension Residuos

Ano 2025 (finalizado)

Implementacion
Titulo Brecha
Descripcion
Brecha

Desecho irresponsable de residuos.
Hay un total de 18.201 kg de residuos no reciclados versus 5.632 kg
que lo son, es decir, que apenas se recicla un 38%.

Urgencia: se considera urgente en el contexto de los ODS 11y 13y en
el contexto de la evaluacién del desempefo ambiental de Chile 2024
(OCDE),

donde las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) han seguido
aumentando y gestionar de forma sustentable los residuos que es una
de las medidas para hacer frente a esta situacion con un impacto
positivo en la reduccion.

Factibilidad técnica: se considera factible, ya que es una medida de
gestion interna y de decisidén institucional con bajo costo de
implementacion.
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Implementacién
Titulo Brecha

Descripcion
Brecha

Dimension Residuos

Titulo Objetivo Aumentar reciclaje dentro del servicio

Descripcion Implementar acciones y medidas que promuevan la separacion de

Objetivo residuos en oficinas institucionales

Accién 1. ID 3867 | Otra Medida: Elaboracion propuesta de Procedimiento
para promover la separacion de residuos

Tarea 1) Levantar y redactar propuesta de Procedimiento

Accion 2. ID 3869 | Otra Medida: Revisién propuesta de procedimiento para
promover la separacion de residuos con areas estratégicas

Tarea 1) Coordinar reunién de revisién de propuesta de Procedimiento con
areas estratégicas

Accion 3. ID 3870 | Otra Medida: Aprobacion Procedimiento de separacion de
residuos por resolucion exenta

Tarea 1) Elaboracioén y gestidon de firma de resolucion exenta

Accién 4. 1D 3871 | Otra Medida: Aplicacion Procedimiento de separacién de
residuos

Tarea 1) Instruccién de aplicacion de Procedimiento

Accion 5. 1D 3872 | Otra Medida: Realizacion de actividades de difusion

Tarea 1) Organizacion de las actividades didacticas de difusion

Accidn 6. ID 3873 | Otra Medida: Elaboracién de informe de las actividades de
difusion

Tarea 1) Sistematizacion en el informe de las actividades realizadas

Accidn 7. ID 3874 | Otra Medida: Elaboracién de reporte y analisis con la
cantidad de residuos reciclados

Tarea 1) Medicion de los residuos reciclados

Titulo Indicador Porcentaje de aumento de reciclaje de residuos durante el afio 2025

Descripcion Medicion de aumento de reciclaje de residuos del afio 2025 respecto

Indicador del afio 2024

Numerador Total de kilos de residuos reciclado afio 2025

Denominador Total de kilos de residuos reciclado afio 2024

Unidad Accion Porcentaje

Periodicidad Anual

Resultado (4.668 /2.183)*100 = 213%

Objetivo El indicador se cumplio, por tanto, se cumple el objetivo ambiental.

Dimension Compras

Afo 2025 (finalizado)

Compras insostenibles de bienes y servicios de consumo para la
operacion habitual.

No existe procedimiento para compras sustentables y esta en quinto
lugar debido a su importancia e impacto en la huella de carbono.

Urgencia: se considera urgente en el contexto del ODS 12 y en el
contexto de la evaluacién del desempefio ambiental de Chile 2024
(OCDE) en consideracion con la falta de ruptura del vinculo entre
crecimiento econdmico y presion sobre el medio ambiente.
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Compras

Titulo Objetivo
Descripcion
Objetivo

Accidén

Tareas

Accion

Tareas
Accion

Tareas
Accion
Tareas
Accion
Tareas
Accion

Tareas
Accion

Tareas
Titulo Indicador

Descripcion
Indicador
Numerador

Denominador
Unidad Accion
Periodicidad
Resultado
Obijetivo

Factibilidad técnica: se considera factible, ya que es una medida de
gestion interna y de decision institucional sin costo de implementacion.
Promover la gestion de compra de bienes y servicios sostenibles.
Implementar acciones y medidas que promuevan la gestion de
compras de bienes y servicios sostenibles

1. ID 3896 | Otra Medida: Elaboracion propuesta de Procedimiento

1) Levantar y redactar propuesta de Procedimiento

2. 1D 3897 | Otra Medida: Revisién de propuesta de Procedimiento con
areas estratégicas

1) Coordinar reunion de revision de propuesta de Procedimiento con
areas estratégicas

3. ID 3898 | Otra Medida: Aprobacion Procedimiento por resolucion
exenta

1) Elaboracion y gestion de firma de resolucién exenta

4. ID 3899 | Otra Medida: Aplicaciéon Procedimiento

1) Instruccién de aplicacion de Procedimiento

5. ID 3900 | Otra Medida: Realizacion de actividades de difusion

1) Organizacion de las actividades didacticas de difusion

6. ID 3901 | Otra Medida: Elaboracién de informe de las actividades de
difusion

1) Sistematizacién en el informe de las actividades realizadas

7. ID 3902 | Otra Medida: Medicién y analisis de las compras
sustentables 2025 y comparacion respecto del afo 2024

1) Medicion de las compras sustentables

Porcentaje de compras sustentables realizadas en el afio 2025
respecto del afio 2024

Medicién de compras sustentables realizadas en el afio 2025 respecto
del afio 2024

Numero de compras sustentables realizadas en el ano 2024-N° de
compras sustentables realizadas en el afio 2025

Numero de compras sustentables realizadas en el ano 2024
Porcentaje

Anual

((94-26) / 26)*100 = 261%

El indicador se cumplio, por tanto, se cumple el objetivo ambiental.

Aquellas brechas que fueron planificadas para el ano 2026 se han agrupado en la siguiente
seccion en conjunto con el afio 2027, que son las brechas y dimensiones pendientes por

implementar.
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Programa de trabajo 2026 — 2027:

Dimension

Traslados de personas

Ano
implementacion
Titulo Brecha

Descripcion
Brecha

Titulo Objetivo

Descripcion
Objetivo
Accion
Tareas
Accion
Tareas
Accion
Tareas
Accion
Tareas
Accion
Tareas
Accién

Tareas
Accion

Tareas
Titulo Indicador
Descripcion

Indicador

Numerador

Denominador

2026

Uso inconsciente del transporte convencional que dafia al medio
ambiente y la salud humana

Apenas 28 personas de un total de 340 personas se movilizan en
transportes no convencionales sostenibles (bicicleta, scooter eléctrico
o0 caminando), se considera mas impactante que el ambito de viajes
institucionales en avién que soélo son 22 personas y de forma no
habitual, debido al impacto de la huella de carbono de todos/as los/as
colaboradores/as que generan al movilizarse hacia su lugar de trabajo.

Urgencia: Se considera urgente en el contexto del ODS 11

Factibilidad técnica: se considera factible, ya que es una medida de
gestion interna y de decisidon institucional con bajo costo de
implementacion

Promover el transporte sostenible entre funcionarios/as y
colaboradores/as de la instituciéon

Implementar acciones y medidas que promuevan el transporte
sostenible

1. ID 3903 | Otra Medida: Programacion de actividades didacticas

1) Organizacion de las actividades didacticas

2. ID 3904 | Otra Medida: Creacioén de capsulas educativas

1) Disefio y edicion de capsulas

3. ID 3905 | Otra Medida: Disefio de material grafico

1) Creacion de bocetos para material grafico

4. ID 3906 | Otra Medida: Difusién de las actividades didacticas

1) Preparacion dispositivos virtuales vy fisicos para la difusion

5. ID 3907 | Otra Medida: Realizacion de las actividades didacticas

1) Implementacion de las actividades

6. ID 3908 | Otra Medida: Elaboracién de informe de las actividades de
difusion

1) Sistematizacion en el informe de las actividades realizadas

7. ID 3909 | Otra Medida: Medicién y analisis uso de transportes
sostenible y/o uso del transporte publico del afio 2026 y 2025

1) Medicion de encuesta origen-destino

Porcentaje de uso del transporte sostenible y/o uso del transporte
publico entre funcionarios/as y colaboradores/as de la institucién el afo
2026 respecto del aino 2025 en la unidad Bandera N°46

Medicion de uso del transporte sostenible y/o uso del transporte publico
entre funcionarios/as y colaboradores/as de la institucién el afio 2026
respecto del afio 2025 en la unidad Bandera N°46

Numero de uso del transporte sostenible y/o uso del transporte publico
en el ano 2026-N° de uso del transporte sostenible y/o uso del transporte
publico el afo 2025

Numero de uso del transporte sostenible y/o uso del transporte publico
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Implementacion
Titulo Brecha

Descripcion
Brecha

Titulo Objetivo

Descripcion
Objetivo
Accién
Tareas
Accion

Tareas
Accion

Tareas
Accidn
Tareas
Accion
Tareas
Accion
Tareas
Accion
Tareas

Titulo Indicador

Descripcion
Indicador
Numerador

Dimension Traslados de personas
el ano 2025

Unidad Accion Porcentaje

Periodicidad Anual

Dimension Vehiculos

Ano 2026

El Servicio no cuenta con procedimiento formal de registro de bitacoras
de vehiculos institucionales.

Uso de auto (convencional gasolina y convencional diesel) de 18
personas, entre los cuales suman 1.620 kildmetros a la semana, que
en un ano se traducen en 84.240 kilémetros recorridos, que en
kilogramos de dioxido de carbono son 9.266.

Urgencia: Se considera urgente en el contexto del ODS 11.

Factibilidad técnica: se considera factible, ya que es una medida de
gestion interna y de decision institucional con bajo costo de
implementacion.

Contribuir en la eficiencia del uso responsable de vehiculos.

Contar con un procedimiento formal del registro de bitacoras de
vehiculos institucionales por viaje

1. 1D 3910 | Otra medida: Elaboracién propuesta de Procedimiento

1) Levantar y redactar propuesta de Procedimiento

2.1D 3911 | Otra medida: Revision de propuesta de Procedimiento con
areas estratégicas

1) Coordinar reunion de revisién de propuesta de Procedimiento con
areas estratégicas

3. ID 3912 | Otra Medida: Aprobacion Procedimiento por resolucion
exenta

1) Elaboracion y gestidon de firma de resolucion exenta

4. ID 3913 | Otra Medida: Aplicacion Procedimiento

1) Instruccién de aplicacion de Procedimiento

5. ID 3914 |Otra Medida: Realizacién de actividades de difusion

1) Organizacion de las actividades didacticas de difusién

6. ID 3915 | Otra Medida: Elaboracién de informe de las actividades de
difusién

1) Sistematizacion en el informe de las actividades realizadas

7. 1D 3916 | Otra Medida: Elaboracién de reporte y analisis de cantidad
de registros de bitacoras de vehiculos

1) Medicion del registro de bitacoras de cada vehiculo institucional
Porcentaje de registro de bitdcoras de vehiculos institucionales con
viajes por traslado durante el afio 2026

Medicion de registro de bitacoras de vehiculos institucionales con viajes
por traslado durante el ano 2026

Numero de registro de bitacoras de vehiculos institucionales con viajes
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Dimension Vehiculos
por traslado en el afio 2026-N° de registro de bitacoras de vehiculos
institucionales con viajes por traslado el afio 2025

Denominador Numero de registro de bitacoras de vehiculos institucionales con viajes
por traslado el afio 2025

Unidad Accion | Porcentaje

Periodicidad Anual

Dimensién Baja bienes

Aino 2026

Implementacion

Titulo Brecha Gestion insostenible de bienes muebles, equipos y equipamientos de
uso habitual en la institucion.

Descripcion No se cuentan con acciones de reutilizacion o reciclaje en el Manual

Brecha de Procedimientos para la gestion de bienes muebles, equipos y

equipamientos.

Urgencia: se considera urgente en el contexto de los ODS 11, 12y 13
y en el contexto de la evaluacién del desempefio ambiental de Chile
2024 (OCDE), donde las emisiones de gases de efecto invernadero
(GEI) han seguido aumentando.

Factibilidad técnica: se considera factible, ya que es una medida de
gestion interna y de decision institucional con bajo costo de
implementacion.

Titulo Objetivo Contribuir al reciclaje, la reducciéon y/o la reutilizacion de los
recursos en la institucion.

Descripcion Contar con un procedimiento sobre reciclaje o reutilizacién en la

Objetivo gestion de bienes muebles

Accidn 1. ID 3920 | Otra Medida: Elaboracién propuesta de Procedimiento

Tareas 1) Levantar y redactar propuesta de Procedimiento

Accidn 2. 1D 3921 | Otra Medida: Revision de propuesta de Procedimiento con
areas estratégicas

Tareas 1) Coordinar reunion de revisién de propuesta de Procedimiento con
areas estratégicas

Accidén 3. ID 3922 | Otra Medida: Aprobacion Procedimiento por resolucion
exenta

Tareas 1) Elaboracion y gestidon de firma de resolucion exenta

Accién 4. ID 3923 | Otra Medida: Aplicacion Procedimiento

Tareas 1) Instruccién de aplicacion de Procedimiento

Accién 5. 1D 3924 | Otra Medida: Realizacién de actividades de difusiéon

Tareas 1) Organizacion de las actividades didacticas de difusion

Accion 6. ID 3925 | Otra Medida: Elaboracion de informe de las actividades
de difusién

Tareas 1) Sistematizacion en el informe de las actividades realizadas

Accidn 7. ID 3926 | Otra Medida: Elaboracion de reporte y analisis de la
cantidad de reciclaje o reutilizacion gestion bienes muebles

Tareas 1) Medicidn de la cantidad de reciclaje o reutilizacién en la gestion de
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Dimension

Baja bienes

Titulo Indicador
Descripcion

Indicador
Numerador

Denominador

bienes muebles, equipos y equipamientos

Porcentaje de bienes muebles, equipos y equipamientos de reciclaje
o reutilizacion durante el afio 2026

Medicion de bienes muebles, equipos y equipamientos de reciclaje o
reutilizacion durante el afio 2026

Numero de bienes muebles, equipos y equipamientos de reciclaje o
reutilizacion en el ano 2026-N° de bienes muebles, equipos vy
equipamientos de reciclaje o reutilizacion el afno 2025

Numero de bienes muebles, equipos y equipamientos de reciclaje o

reutilizacion el afio 2025

Unidad Accion Porcentaje
Periodicidad Anual
Dimension Compras
Afo 2026 - 2027

implementacién
Titulo Brecha

Descripcion
Brecha

Titulo Objetivo
Descripcion
Objetivo

Accion

Tareas

Accion

Tareas

Accidn

Tareas

Compras insostenibles de bienes y servicios de consumo para la
operacion habitual.

El porcentaje de compras sustentables es de un 26%, ubicando al
servicio en el tramo 4, cuyo intervalo es entre el 12% al 32.1%, mientras
que el tramo 5 considera desde el 32,2 al 100%.

Urgencia: se considera urgente en el contexto del ODS 12.

Factibilidad técnica: se considera factible, ya que es una medida de
gestion interna y de decision institucional.

Promover la gestion de compras de bienes y servicios sostenibles.
Implementar acciones y medidas que promuevan la gestion de compras
de bienes y servicios sostenibles

1. ID 6053 | Otra Medida: Participacion del Coordinador técnico de
Sistema Estado Verde en el Plan Anual de Compras

1) Identificar las compras susceptibles de aplicar criterios y/o requisitos
sustentables con el jefe del Departamento de Compras

2) Disefar criterios y/o requisitos sustentables en las compras de los
rubros mas habituales de la institucion

2. 1D 4393 | Otra Medida: Levantar informacion sobre unidades técnicas
que realizan compras en el Gobierno de Santiago

1) Levantamiento de informacién sobre unidades técnicas que realizan
compras en el Gobierno de Santiago, y clasificar de acuerdo al tipo de
compra realizada en relacion al procedimiento

3. ID 4394 | Otra Medida: Realizar encuesta a unidades técnicas sobre
nivel de conocimiento sobre procedimiento

1) Preparar encuesta a unidades técnicas sobre nivel de conocimiento
del procedimiento

2) Enviar encuestas a unidades técnicas sobre nivel de conocimiento
de procedimiento, economia circular e implementacion de criterios y/o
requisitos sustentables.
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Dimension Compras

Accion 4, ID 4395 | Otra Medida: Realizar capacitacion en compras
sustentables y economia circular a unidades técnicas

Tareas 1) Coordinar capacitacién sobre compras sustentables y economia
circular
2) Realizar programa de la capacitacion incluyendo el tipo de
capacitacion a realizar, el recurso informativo y los instrumentos
necesarios para su ejecucion
3) Ejecucién de la capacitacion
4) Registro de asistencia sobre capacitacion
5) Enviar invitacion para capacitacion por medio de correo electrénico
a unidades técnicas

Accidn 5. ID 4396 | Otra Medida: Monitoreo y mediciéon de compras agiles o
licitaciones sustentables

Tareas 1) Envio mensual a Departamento de Modernizacion, Planificacién

Titulo Indicador
Descripcion
Indicador
Numerador

Denominador

Estratégica y Control de Gestién reporte de compras agiles o
licitaciones

Aumento de compras sustentables

El indicador busca cumplir con el 50% de las compras realizadas en la
institucidon con criterios y/o requisitos sustentables.

N° de compras a través de licitacion publica adjudicadas y compras
agiles realizadas que utilicen criterios de evaluacion y/o requisitos
sustentables

N° de compras a través de licitacion publica adjudicadas y compras

agiles realizadas en rubros factibles de aplicar criterios de
sustentabilidad

Unidad Accion | Porcentaje

Periodicidad Anual

Dimensién Papel

Afo 2027

implementacién
Titulo Brecha
Descripcion
Brecha

Titulo Objetivo
Descripcion
Objetivo

Consumo ineficiente del uso del papel.

El Servicio se encuentra en el tramo 3 de intensidad de consumo de
papel, con una intensidad de 4.2 resmas por colaborador/a en el afo,
a nivel de todos los servicios los valores minimos y maximos se
encuentran entre 2.2 a 5.3, por tanto, nos encontramos mas cercanos
al cuarto quintil. Respecto de la adquisicion de papel reciclado, no
tenemos compra de este tipo de papel, mientras, que el resto de los
servicios tienen situacion similar.

Urgencia: se considera urgente en el contexto del ODS 12.

Factibilidad técnica: se considera factible, ya que es una medida de
gestion interna y de decision institucional.

Bajar el consumo de papel.

Realizar acciones de comunicacion y monitorear consumo de papel
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Dimension Papel

Accion 1. 4377 | Otra medida: Levantamiento de informacion sobre uso de
papel y estado de implementacion de procedimiento

Tareas 1) Preparacién de encuesta sobre uso el uso de papel y nivel de
conocimiento sobre el procedimiento destinado a disminuir el consumo
de papel en el desarrollo de las actividades administrativas
2) Envio de encuesta a través de correo electronico institucional a
colaboradores/as del Gobierno de Santiago
3) Sistematizacion y analisis de resultados de la encuesta.

Accion 2. 1D 4382 | Otra Medida: Compra de papel con un 5% de disminucion
en relacion al afio 2026.

Tareas 1) Generar orden de compra que indique el numero de resmas a
comprar

Accidn 3. ID 4383 | Otra Medida: Monitoreo mensual sobre el uso de
impresoras institucionales.

Tareas 1) Solicitar a Departamento de Tecnologias de la Informacién datos
mensuales acerca del uso de las impresoras institucionales con la
cantidad de paginas impresas en cada impresora y/o fotocopiadora.

Accion 4. ID 4385 | Otra Medida: Acciones de comunicacién sobre el uso
responsable en aquellas areas que evidencien un alto consumo

Tareas 1) Determinar areas que tengan un alto consumo de papel e investigar
causas o razones del alto volumen.

2) Realizar un plan de comunicacién sobre aquellas areas que tienen
un alto nivel de uso de papel injustificado.
3) Realizar acciones de comunicacién sobre aquellas areas que tienen
un alto nivel de uso de papel injustificado.

Accion 5.1D 4387 | Otra Medida: = Monitoreo y control de compras de resmas
de papel

Tareas 1) Solicitar mensualmente a Departamento de Servicios Generales

Titulo Indicador
Descripcion
Indicador
Numerador

Denominador

actualizacién sobre la realizacion de compras de resmas de papel en
el Gobierno de Santiago

Disminucién en el consumo de papel en el Servicio

El indicador busca medir la disminucién del consumo de papel en la
institucion a través de una comparativa entre el afio 2027 y 2026.

N° de resmas consumidas en el afio 2027-N° de resmas consumidas
en el aho 2026

N° de resmas consumidas en el afio 2026

Unidad Accion | Porcentaje
Periodicidad Anual
Dimension Residuos
Afo 2027

implementacion
Titulo Brecha
Descripcion
Brecha

Desecho ineficiente de residuos.

La cantidad de residuos totales el afo 2024 es 109.935, mientras que
el reciclaje corresponde a 2.183 kg, es decir, que se recicla el 10% de
los residuos generados de la institucion.
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Dimension

Residuos

Titulo Objetivo
Descripcion
Objetivo

Accion

Tareas

Accion

Tareas

Accion

Tareas

Accion
Tareas

Accion

Tareas

Titulo Indicador
Descripcion
Indicador

Numerador
Denominador
Unidad Accion
Periodicidad

Urgencia: se considera urgente en el contexto de los ODS 11y 13y en
el contexto de la evaluacién del desempefio ambiental de Chile 2024
(OCDE), donde las emisiones de gases de efecto invernadero (GEIl)
han seguido aumentando.

Factibilidad técnica: se considera factible, ya que es una medida de
gestion interna y de decision institucional.

Aumentar el reciclaje dentro del servicio.

Implementar acciones y medidas que promuevan la separacién de
residuos en oficinas institucionales

1. 1D 4354 | Otra Medida:  Levantamiento  de  informacion 'y
diagndstico sobre residuos generados en las dependencias

1) Catastro sobre residuos no reciclados y analisis de residuos factibles
de reciclar.

2) Analisis sobre residuos reciclados, cantidad, FODA y propuesta de
residuos no reciclados a abordar.

3) Catastro sobre residuos reciclados ano 2026 y la cantidad de cada
residuo

2.1D 4355 | Otra Medida:  Realizar estudio de mercado disponible
para el reciclaje de residuos posibles en la institucion

1) A partir de residuos factibles de ser reciclados,
fundaciones o institucionales que realicen reciclaje gratis.
2) Investigar acerca de los puntos de reciclaje disponibles en la comuna
de Santiago de aquellos residuos factibles de ser reciclados.

3. ID 4356 | Otra Medida: Realizar encuesta a colaboradores/as sobre
acciones de reciclaje y sus habitos.

1) Preparacion de encuesta a colaboradores/as de la institucion

2) Revisién de encuesta por Jefatura de Modernizacion, Planificacion
Estratégica y Control de Gestion y Departamento de Medio Ambiente
4. 1D 4357 | Otra Medida: Realizar campafias de reciclaje (reciclaton)
1) Planificar fechas de reciclaje masivo en la institucion

2) Ver opciones con Fundaciones para realizar de forma colaborativa
una campafa masiva de reciclaje en un dia en especifico

3) Realizar recepcion masiva de residuos

4) Pasar residuos y coordinar entrega con fundaciones

5. ID 4358 |Otra Medida: Monitorear los residuos que se disponen para
reciclaje

1) Registro en libro de acta de residuos entregados de pesaje de
residuos entregados

2) Solicitud certificados de reciclaje

Disminucién en cantidad de residuos no reciclados

La busqueda del indicador es aumentar la cantidad de residuos
reciclados, lo que es inversamente proporcional a la baja de residuos
no reciclados.

Total de kilos de residuos reciclados afio 2027

total de kilos de residuos reciclados afio 2026

Porcentaje

Anual

investigar
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Consumo ineficiente de energia eléctrica.

La intensidad de consumo de energia en el ano 2024 de Bandera 46
es de 99,8, y en Morandé 93 es de 62, mientras Morandé se encuentra
en el cuarto quintil, el inmueble Bandera 46 se encuentra en el quintil.
Sin embargo, el consumo del afio 2024 fue superior a los afos
anteriores, marcando una intensidad de consumo de 99,8 cuando la
del ano 2023 fue de 87,9.

Urgencia: se considera urgente en el contexto de los ODS 7 y 13.

Factibilidad técnica: se considera factible, ya que es una medida de
gestion interna y de decision institucional.

Disminuir el consumo de energia eléctrica

Implementar acciones y medidas que promuevan el consumo eficiente
del recurso energético

1. ID 4359 | Otra Medida: Levantamiento de artefactos eléctricos en el
Gobierno de Santiago

1) Solicitud de inventario de equipos computacionales a Departamento
Tecnologias de la Informacion

2) Preparacion de formulario para realizar catastro de artefactos
eléctricos de las distintas oficinas de Bandera 46

3) Realizacion de levantamiento de artefactos eléctricos de cada oficina
del inmueble Bandera 46

2. 1D 4360 | Otra Medida: Realizar acciones de difusién y comunicacion
del uso responsable de la energia eléctrica

1) Preparacién plan de difusién y comunicacion del uso eficiente de

artefactos eléctricos son fechas de realizacion
2) Realizacion de difusion y comunicacion del uso eficiente de
artefactos eléctricos

3.1D 4375 | Otra Medida: Realizar capacitacién sobre energia eléctrica,
su huella de carbono, su uso y coémo ahorrar energia

1) Registro de asistencia sobre capacitacion

2) Enviar invitacion para la capacitacion por medio de correo electrénico
masivo

3) Coordinar capacitacion sobre energia eléctrica

4) Realizar programa de la capacitacion incluyendo el tipo de
capacitacion a realizar, el recurso informativo y los instrumentos
necesarios para le ejecucion

Porcentaje de disminucion de consumo eléctrico del afio t respecto del
afio t-1

Se busca disminuir el consumo de energia en comparacion al afio 2026

kWh consumidos de electricidad en el 2026 de Bandera N°46-kWh
consumidos de electricidad en el afio 2027
kWh consumidos de electricidad en el ano 2026 de la unidad Bandera
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Consumo ineficiente del agua.

El consumo de agua es de 26.595, en Bandera 46 es de 8169 m3, en
Morandé 93 2.035 y en Mailef N°6091 es de 8.151 m3. En sintesis,
estamos entre las categorias de consumo 3 a 5, por tanto, es de media
a alto el consumo de agua en el Servicio, con un bajo porcentaje de
eficiencia hidrica en Morandé 93, quedando en el primer tramo.

Urgencia: se considera urgente en el contexto del ODS 6.

Factibilidad técnica: se considera factible, ya que es una medida de
gestion interna y de decision institucional.

Reducir el consumo de agua.

Implementar acciones que contribuyan promover el consumo eficiente
del recurso hidrico

1. 1D 4389 | Otra medida: Levantamiento y actualizacion inicial catastro
de artefactos hidricos en el Gobierno de Santiago

1) Levantamiento de informacion sobre el estado de los artefactos
hidricos del Gobierno de Santiago

2) Sistematizacion y analisis de informacion sobre el catastro de
artefactos hidricos del Gobierno de Santiago.

2. 1D 4390 | Otra medida: Elaboracién de plan preventivo de control de
fugas y averias de agua

1) Elaborar un plan preventivo anual de control de fugas y averias de
agua

3. 1D 4391 | Otra Medida: Aplicacion de Plan Preventivo de Control de
Fugas y averias de agua

1) Compra de materiales necesarios para mantencién y/o reparaciones
de fugas y artefactos hidricos

2) Distribucion de tareas

3) Ejecucion de tareas de mantencién y/o reparaciones

4) Generar reporte de las mantenciones y/o reparaciones realizadas,
con fecha de tarea

4. ID 4392 | Otra Medida: Medicién consumo agua

1) Registro de boletas de agua y sistematizacion de consumo en metros
cubicos

Disminucién de consumo de agua

Busca ver una comparacion entre el consumo de agua del afio 2027 y
del afo 2026.

Metros cubicos consumidos de agua de Bandera N°46 en afio 2026-
metros consumidos de agua en el ano 2027 de Bandera N°46

Bandera N°46 - Santiago de Chile - Tel. (56-2) 2250 9000 - www.gobiernosantiago.cl


http://www.gobiernosantiago.cl/

ADMINISTRACION REGIONAL ,
DEPARTAMENTO DE MODERNIZACION, PLANIFICACION ESTRATEGICA

Y CONTROL DE GESTION
Dimension Agua
Denominador metros cubicos consumidos de agua en afo 2026 de la unidad Bandera
N°46
Unidad Accion | Porcentaje
Periodicidad Anual
2 PUBLIQUESE un ejemplar dela

presente Resolucion Exenta en la Intranet Institucional.

Anétese, Registrese, Comuniquese y Publiquese

FIRMADO

CLAUDIO ORREGO LARRAIN

CARGO : GOBERNADOR REGIONAL
SERIE : 434252947977786441

MGS /ICHJ / MFO / NGP / CHM / cpr

Distribucion :

- Administracion Regional

— Jefatura Division de Planificacion y Desarrollo Regional

— Jefatura Departamento de Medio Ambiente y Accion Climatica

— Jefatura Division de Administracion y Finanzas

- Jefatura Departamento de Servicios Generales

- Jefatura Departamento de Compras

- Jefatura Divisién de Infraestructura y Transportes

- Jefatura Departamento de Proyectos

- Oficina de Partes

- Jefatura y Analistas Departamento Modernizacion, Planificacion Estratégica y Control de Gestién
ID DOC 259874

Bandera N°46 - Santiago de Chile - Tel. (56-2) 2250 9000 - www.gobiernosantiago.cl



http://www.gobiernosantiago.cl/

		2025-12-22T19:04:54-0300




